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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Visién

Al 2010 ser cooperativa modelo de Ahorro y Crédito de Boyaca.

Mision

Dinamizar cultura de confianza, que propicie el crecimiento econdémico a traves
de ahorro, crédito y opciones microfinancieras, de manera agil, que conlleve al
bienestar de los asociados.

Objeto Social

Promover el desarrollo empresarial y la cultura solidaria, incrementando
constantemente la base social y su capital de trabajo para garantizar a través de
sus servicios, la satisfaccion de las necesidades de sus asociados y de esta
manera contribuir al bienestar econémico y social, y al desarrollo regional.

Valores

La actuacion de COMERCIACOOP, se sustenta en los siguientes valores éticos,
dado que son basicos en la construccion de convivencia democrética en el marco

de los derechos humanos:

V Honestidad
Transparencia
Solidaridad
Responsabilidad
Respeto
Confidencialidad
Comunicacion
Confianza

<K <K<K<LK<LKKL

INSCRITA Fogacoop

perSolidaria

VIGILADA Su




—

b L -
ﬁeraacaap

ahorro y credito

INFORME GESTION 2009
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Gloria Cristina Corzo Rodriguez
Luz Marina Roa de Salinas

Lidia Milena Garcia Pineda
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Sandra Cristina Garcia Garcia
Willinthon Alejandro Chacoén Pefia

Revisoria Fiscal
PRINCIPAL

SUPLENTE
TP 61264-T

Presidente
Vicepresidente
Secretaria

Presidente
Vicepresidenta
Secretario

Maria Inés Rivera Garcia TP 10034-T
Edgar Domingo Salazar Ruega - Audicoop LTDA
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ASESORIAS EXTERNAS

CONTABLE
C.P. Humberto Velasquez Moreno

JURIDICA
Abg. José Raul Bobadilla
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INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA DECIMA TERCERA (139)

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE ASOCIADOS

Apreciados asociados (as):

El presente documento se fundamenta en cumplimiento con el deber legal y
estatutario, segun lo normado en el capitulo X de la Circular Basica Contable y
Financiera NOO13 de 2003 y la ley 222 de 1995.

Como propietario de Comerciacoop, le invitamos a que conozca la gestidon
realizada obtenida durante el ailo 2009 cuyos resultados obtenidos reflejan el
crecimiento y fortalecimiento de la Cooperativa, con importantes logros en su
balance administrativo, financiero y social; producto del apoyo de cada uno de
ustedes a través de la utilizacién de los diferentes servicios de ahorro y crédito y
la eficiente gestion administrativa realizada en el presente afio.

1. ASPECTOS GENERALES

ECONOMIA COLOMBIANA SECTOR FINANCIERO

Para el sector financiero colombiano la crisis financiera mundial, no incidié
significativamente; el comportamiento en materia de rentabilidad fue
sobresaliente y las utilidades del sistema llegaron a $8.5 billones, con un
crecimiento nominal anual del 30.18% las cuales superaron ampliamente a las de
2008, dicho comportamiento se genero principalmente por las valorizaciones de
los titulos de deuda publica y de las acciones.

Un hecho generalizado en el sistema financiero colombiano durante al afio 2009
fue la recomposicién del activo dada la buena rentabilidad de las inversiones. Al
final del afio los activos del sistema llegaron a sumar $548.8 billones con
crecimiento anual del 15.26%, de los cuales el 50% correspondian a inversiones,
el 20% a la cartera comercial, el 7% a la cartera de consumo, el 2% a la cartera
de vivienda y el 21% a otro tipo de activos.

Los pasivos del sistema alcanzaron $287.4 billones con crecimiento anual del
8.09%, una dinamica mucho menor a la presentada en afios anteriores y que
esta explicada principalmente por el escenario de bajas tasas de interés para los
productos de captacién que se derivan de la politica monetaria expansionista del
Banco de la Republica.

En materia de cartera de créditos, el sistema cierra con un saldo de $150.6
billones y un crecimiento nominal anual del 2.31%, la calidad de la cartera cerro
el afio con indice de calidad del 4.2% y un cubrimiento del 133.3%.

El buen comportamiento del sistema financiero colombiano se reflejé en 2009 en
una mejora de los niveles de solvencia patrimonial. Para los establecimientos de
crédito en particular la relacién de solvencia promedio se situé al finalizar el afio
en 14.9%, la mejor representacion para la presente década, pese a la
desaceleracién de la actividad productiva nacional y los fenomenos de crisis
internacional.

! Fuente: Confecoop Observatorio Cooperativo. Flash 15 Actividad Financiera
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1.1 SECTOR COOPERATIVO

Al cierre del afio 2009, 203 cooperativas se encuentran autorizadas para ejercer
la actividad financiera en el pais. De ellas, 8 son vigiladas por la
Superintendencia Financiera y 195 por la Superintendencia de la Economia
Solidaria (SES) dentro de las cuales esta Comerciacoop.

El sector Cooperativo Colombiano segun informacion de la Confecoop en su
informe N° 15 “Sector Cooperativo con Actividad financiera a Diciembre de 2009”
presenta un balance satisfactorio en donde se destacan las siguientes variables.

1.1.1 Crecimiento Base Social.

El crecimiento de la Base Social Cooperativa, registro un destacable incremento,
donde el nimero de asociados a cierre de 2009 llego a 2.079.209 personas,
obteniéndose en términos porcentuales un crecimiento del 10.79% con respecto
al afio 2008.

Comerciacoop en esta variable obtuvo un crecimiento superior al registrado en el
sector obteniendo un crecimiento del 13,63% respecto al afio inmediatamente
anterior en 822 nuevos asociados

Grafica 1. Crecimiento Base Social
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Fuente: Confecoop — BD Comerciacoop

1.1.2 Comportamiento de los Activos

En lo referente al comportamiento de los activos a diciembre de 2009 el sector
cooperativo represento el 4% de los activos del sistema financiero con $8.7
billones y un crecimiento nominal anual del 12.92% mientras que el sistema
financiero nacional crecio en el 8.80%.

Comparativamente con el sector cooperativo, Comerciacoop registro un
crecimiento de los activos en el 14%, uno punto ocho (1,8) puntos porcentuales
por encima del promedio.
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Grafico 2. Crecimiento Activos
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Fuente: Confecoop — BD Comerciacoop
1.1.2.1 Cartera de crédito

La cartera de crédito del sector cooperativo con actividad financiera a cierre el
2009 es de $7.22 billones, con un crecimiento del 12.29%, crecimiento que
supera ampliamente el sistema financiero tradicional, el cual, segun datos de la
Superfinanciera, fue del 1.94%; mientras que Comerciacoop tiene un crecimiento
del 12,11%.

Grafico 3 Crecimiento de la Cartera
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1.1.3 Pasivos

En lo referente al pasivo el sector cerro a diciembre con $5.9 Billones con un
crecimiento anual del 13.71% en donde las captaciones aumentaron su
participacion al pasar del 68% registrado en el 2008 al 73% en el 2009 con un
saldo de $4.29 billones y un crecimiento anual del 21.13%. El ndmero de
ahorradores a diciembre fue de 3.100.000 con un promedio de ahorro de
$1.380.000. En cuanto a la tasa promedio de interés remunerativa de los CDATSs
fue del 7.20%.

Comerciacoop comparativamente con el sector, en lo referente a pasivos obtuvo
un crecimiento del 13.37% en donde las captaciones registraron un leve
crecimiento de 9,45% con respecto al afio anterior; el numero de ahorradores en
la cooperativa es de 3.629 con un promedio de ahorro de $800.412 vy la tasa
promedio de interés remunerativa de los CDATSs fue de 8%
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Grafico 4 Crecimiento Pasivo
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1.1.4 Patrimonio

El patrimonio a diciembre cerro en $2.8 billones, con un crecimiento anual del
11.30%, en donde se destacan en lo referente a la estructura patrimonial
cambios en la participacion de aportes sociales con un incremento de las
reservas patrimoniales las cuales pasaron del 16.92% al 18.21% y los aportes
sociales crecieron a un ritmo del 9.23% cerrando con un saldo de $1.9 Billones. 2.

Comparativamente con respecto del sector, Comerciacoop obtuvo un crecimiento
de 15.51%, en donde las reservas patrimoniales se incrementaron en el 78.82%
con respecto al aflo 2008 lo cual se fundamenta en el fortalecimiento del capital
institucional de la Cooperativa y los aportes sociales crecieron a un ritmo del
13.70%

Grafica 5 Crecimiento Patrimonio
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Por tanto con base en los resultados anteriormente expuestos el sector
cooperativo en el afio 2009, se concluye que supero ampliamente a las entidades
financieras tradicionales, lo cual demuestra la fortaleza que hoy tiene el sistema
financiero cooperativo, a través de Optimos resultados econdmicos.
Comerciacoop, frente al sector presenta un comportamiento dentro de la media
del sector cooperativo.

2 Fuente: Boletin Confecomunica N 990 de 25 Enero 2010
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1.2 ASPECTOS INSTITUCIONALES
1.2.1 Asamblea General de Asociados

El 27 de marzo de 2009 en el Club del Comercio de Chiquinquira, se llevo a cabo
la 12 Asamblea General de Asociados que se desarrollo dentro del marco legal y
estatutario, a la que asistieron 253 asociados habiles que corresponde al 7.8.%
de la base social.

Dentro de lo acontecido en la asamblea se destaca la reforma de los estatutos
con ocasion del cumplimiento del capital social minimo establecido en el articulo
42 de la Ley 454 de 1998 acreditado por la Superintendencia de la Economia
Solidaria con la Resolucion No. 20082500006295 del 5 de septiembre de 2008
asi como la reformulacion de articulos adaptados a las nuevas perspectivas y
normas legales. De otra parte, se destaca de la aprobacion de los excedentes
cooperativos del remanente a disposicion de la asamblea, la destinacion de
recursos para el fortalecimiento del capital institucional que debe ser un
compromiso de cada afio para la construccién del monto minimo del 10%
conforme del indicador Perlas.

1.2.2 Consejo de Administracion

1.2.2.1 Reuniones

De su ejercicio se cumplié con 12 reuniones ordinarias y 2 extraordinarias con
promedio de asistencia de 6 asistentes, se presentaron 2 renuncias de parte de
los consejeros después de la asamblea general realizada en el 2008 por motivos
laborales y se produjeron normas internas.

1.2.2.2 Control Legal

En cada una de las reuniones se conocieron la evolucion de la cooperativa en la
parte administrativa, comercial, financiera, legal y los estados financieros
mensuales y trimestrales, al igual que la ejecucion presupuestal, normas
prudenciales y gestién de riesgos.

1.2.2.3 Operaciones con Directivos y miembros de comités

Se mantuvo el control de las operaciones de crédito con directivos, familiares y
empleados en cumplimiento de la norma legal.

1.2.2.4 Capacitaciéon y eventos institucionales
Se participo de capacitaciones sobre gobernabilidad, gestion de desempefio

social y otros relacionados principalmente con el proyecto de fortalecimiento
institucional de la Banca de las Oportunidades.

1.2.3 Juntade Vigilancia
1.2.3.1 Reuniones

De su ejercicio se cumplié con 5 reuniones ordinarias con promedio asistencia de
3 asistentes.
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1.2.3.2 Control Social

Durante su ejercicio tuvo asiento en las reuniones del consejo de administracion.
1.2.4 Gestion Gerencial

1.2.4.1 Cumplimiento de Presupuesto

Del plan empresarial para el afio 2009 se cumplio: a) El crecimiento de la base
social se logro en el 94.30%; b) Activos el 85,73%; c) Depositos un 67,29%;
Aportes Sociales 92,99% y excedentes en el 63,40%. Las expectativas fueron
superiores al subvalorar la crisis que termino afectando las econdémicas
regionales.

1.2.4.2 Fortalecimiento Institucional

Se culmino con éxito la tercera fase de implementacion del proyecto cofinanciado
entre Comerciacoop y Fomipyme-Confecoop en un programa de 9 meses, se
desarrollo el diagnostico, se implemento las metodologias tedrico practicas y se
entrego los diferentes manuales con lo cual se ha venido profundizando en el
desarrollo del producto de microcrédito urbano.

Con el auspicio del la Fundacién Ford desarrollado por la Corporacion para el
Desarrollo de la Microfinanzas en el mes de octubre se culmino la ultima etapa
del proyecto piloto de Gestion de Desempefio Social que significo un aporte muy
valioso para la entidad en su propdsito de construir un proyecto de alto impacto
social.

Se avanzo en el proyecto de fortalecimiento institucional auspiciado por la Banca
de las Oportunidades y orientado por el Consejo Mundial de Cooperativas
“WOCCU” que terminara en noviembre de 2010 y el cual viene instrumentando
las metodologias de Perlas y Plan Empresarial principalmente para llegarle a
nuevos nichos de mercado microfinanciero.

En acato de las instrucciones impartidas por la Superintendencia de la Economia
Solidaria en la Circular Externa No.01 de junio de 2009 se incremento la
provisién general de la cartera del 1% al 3% decisién aprobada por el Consejo de
Administracion en el Acta 187 de 28 de Diciembre; acto que consecuencialmente
reduce los excedentes del ejercicio anual.

1.2.4.3 Gestion Financiera

Como se lee en la grafica el crecimiento de los activos tiene un comportamiento
consistente y equilibrado de la estructura contable que nos propicia unos
indicadores de gestion medidos no solo con los de la Supersolidaria sino los de
Perlas internacional, que facilita el crecimiento dentro de las politicas de
crecimiento en el siguiente afo.

Grafica 6 Historico Balance
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HISTORICO BALANCE GENERAL
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2000 / ——  —m—PASIVO
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2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

—— ACTIVO

ACTIVO 712 1029 | 1377 | 1440 | 1780 | 2390 | 23198 | 4295 | 5427 | 6186
PASIVO 431 677 929 904 1148 | 1593 | 2256 | 3050 | 3824 | 4336
PATRIMONIO | 281 352 448 536 632 797 942 1245 | 1603 | 1850

Fuente: Estados Financieros Comerciacoop
1.2.4.3.1 Comportamiento Histdrico de la Cartera

Se resume en la grafica el comportamiento de la cartera y su permanente
mejoria en la gestién financiera desde cuando la cooperativa reorienta sus
servicios con el apoyo de conocimiento ofrecido por Woccu, a la implantacion
desde el afio 2004 de una herramienta en Excel de propiedad intelectual
particular para evaluar la actividad econdmica y administracion de los negocios
de usuarios de crédito, y a las metodologias recibidas desde el afio 2008 de
entidades privadas y publicas del orden internacional y nacional.

Grafico 7 Cartera vs Vencida
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Fuente: BD Comerciacoop

Como se aprecia en la grafica, se encuentra una ostensible mejoria en los
indicadores de administracion de la cartera que controlan el congelamiento de los
recursos.

1.2.4.4 Gestion Comercial
1.2.4.4.1 Fondeo Recursos

Se mantiene y se honra la confianza del Banco de Comercio Exterior
“‘BANCOLDEX”, su apoyo con la disposicion de un cupo de $2.080.000.000, de
gran importancia en el mantenimiento de recursos, no solo para la financiacion
de los microempresarios sino en la mejor estructuracion de la cartera en la
demanda de créditos a plazos superiores que dificilmente los podemos calzar
con captaciones de corto plazo provenientes de cuentas de ahorros y CDATS, de
otra parte, se tuvo acceso a recursos internacionales de CAIXA CATALUNA por
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valor de cien mil euros (€100.000) con plazo de tres afos, cuyo desembolso se

produjo en marzo de 2009 que se colocaron en la financiacién de operaciones al
sector agropecuario.

1.2.4.4.2 Expansion de Servicios

Establecimiento del primer CNB en Villa de Leyva en alianza con COOMEXA. El
pasado 6 de agosto se inaugurd el primer Corresponsal No Bancario del sector
cooperativo que al 31 diciembre registro, 131 operaciones de Crédito por valor de
doscientos ochenta millones ochenta y tres mis seis cientos dieciocho pesos
($280.083.618.)

Se tiene propuesto para inicios del 2010 la apertura de CNBC en los municipios
de Otanche y Arcabuco donde se ha venido avanzando en la prestacion de
servicios de crédito y ahorros.

1.2.4.4.3 Otros Servicios

Se firmo convenio con SumaRed S.A haciendo parte de la red cooperativa
nacional en la prestacién del servicio de Giros Nacional con el producto SuGiro
al cual estan vinculadas 12 cooperativas de Colombia que tienen establecidos
132 puntos de atencion en un cubrimiento de 16 departamentos y 90 municipios

Se mantiene vigentes los convenios de las Centrales de Informacion Financieras
CIFIN y DATACREDITO

1.2.4.5 Gestion Administrativa
1.2.45.1 Contribuciones e Impuestos

Se cumpli6 con las responsabilidades del pago de la contribucion a la
Superintendencia de la Economia Solidaria “SES”; del Seguro de Depdsitos al
Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas “FOGACOOP”.; las
responsabilidades ante la DIAN y el pago los impuestos de Industria y Comercio
y otros municipales.

1.2.45.2 Politica de Administracion de Riesgos
1.2.45.2.1 Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo:

Se dio cumplimiento con el nombramiento del Oficial de Cumplimiento conforme
lo establece la Circular Basica Juridica 007 de 2009 vy la cual posesionada por la
Supersolidaria.

Se construyo el manual de funciones y procedimientos SIPLAFT (Sistema
Integral para la prevencion del lavado de activos y financiacion del terrorismo);
asi como, el cédigo de ética y conducta de Comerciacoop aprobado por el
Consejo de Administracion en Acta 187.

Participaron trece funcionarios de COMERCIACOOP en el Diplomado Virtual
dirigido por la Universidad Pontifica Javeriana - Ascoop sobre el Sistema Integral
de Prevencion y control del lavado de activos y financiacion del terrorismo
“SIPLAFT” que finalizé en Diciembre de 2009.

A la UIAF se han presentado los informes periédicos establecidos conforme a la
norma; asi como, los informes sobre la evaluacién y control del riesgo de
liquidez.
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1.2.4.5.2.2 Riesgo de Liquidez

La administracion monitorea permanentemente el riesgo de liquidez a través del
equipo gerencial de manera peridédica y se hace los reportes conforme a la
norma legal. A partir del 2010 los reportes en esta materia seran los generados
por el software al disponerse del historico de la informacion financiera superior a
tres afos.

1.2.4.5.2.3 Sistema de administracién del riesgo de cartera

Se viene paulatinamente implementando las metodologias y mecanismos en la
perfeccion en la administracion de la cartera de crédito a través de un éarea
especializada de control del trabajo de los asesores de microcrédito y crédito en
su trabajo por zonas, de evaluacion de los negocios y su calificacion vy
aprobacion de los montos en sus diferentes modalidades, y de la administracion
de la cartera vencida y de la castigada en su monitoreo y recuperacion.

1.2.4.5.2.4 Calificacion de la cartera por riesgo

Se contrato con CIFIN el servicio de la calificacion de la cartera por riesgo
conforme lo establece la norma legal, o que contribuyo para determinar la
importancia del aumento de la provision de la cartera de crédito en actitud
previsiva.

1.2.45.3 Plataforma Tecnolégica

Comerciacoop dispone de un servidor con especificaciones técnicas que
permiten poner en funcionamiento la base de datos junto con equipos en cada
puesto de trabajo con tiempo de uso de mas de tres afios, se cuenta con una
UPS y Firewall debidamente licenciado con software Microsoft. Se dot6 la
cooperativa de un DATACENTER, el cual incluye seguridad como firewall, VPN,
se instalaron antivirus en el servidor, se adecuo el sistema de seguridad en
cuanto a CCTV (Circuito Cerrado de Television), para salvaguardar la
informacion informatica de una entidad desde alli se maneja la plataforma
tecnoldgica de la cooperativa cumpliendo con los estandares de seguridad de
informacion y protecciéon de las bases de datos exigidos para garantizar la
veracidad de la misma, con la finalidad de salvaguardar y proteger de los riesgos
de informacién de la cooperativa dentro del plan de expansion de corresponsales
no bancarios y puntos de atencion de oficinas al igual que generar mayor
eficiencia en las diferentes procesos de la cooperativa.

1.2.45.4 Certificacién sobre derechos de Autor

En cumplimiento de las Leyes 603 de 2000 y 44 de 1993, COMERCIACOOP ha
tomado todas las medidas tendientes y ha impartido las instrucciones necesarias
a las areas con el fin de asegurar el uso del software, de conformidad con la
normatividad vigente.

1.2.455 Requerimientos

Se dio respuesta oportuna a las diferentes evaluaciones y requerimientos
presentados por la Superintendencia de la Economia Solidaria sobre la
evaluacion trimestral a los estados financieros e igualmente al Fondo de
Garantias de Entidades Cooperativas
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1.2.4.6 Gestion Social

Comparativamente con el historico se lee la variacion desde el 2005 respecto del
acceso a la comunidad cumpliendo la mision institucional y la razén de ser de las
cooperativas. En el 2009 no obstante el retiro de asociados que tiene diversas
causas entre las cuales se resalta la dificil situacion econdémica familiar, la
competencia con otros operadores en el nicho de mercado microempresarial y a
la solicitud de cruce de cuentas en casos de morosidad en créditos, la dinamica
de crecimiento mantiene la tendencia histérica.

Grafica 8 Historico Base Social
HISTORICO BASE SOCIAL
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RETIROS -13 -25 -35 -66 -63 -153 -290 -255 -259

Fuente: Base de Datos Comerciacoop

1.2.4.6.1 Estructurade la Base social

Por la razén de ser de la cooperativa la mayor base social son las mujeres, que
de los 3.772 asociados, 1.963 son mujeres, 1.519 hombres, 221 nifios y 69
personas juridicas. Se adelantan gestiones para llegarle a un mayor numero de
mujeres del proyecto de accion social que buscamos dar continuidad con la
cultura del ahorro y la financiacién de sus microproyectos.

Grafico 9 Asociados por Género
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Fuente BD Comerciacoop
1.2.4.6.2 Monto de recursos movilizados

Se ha venido orientando los recursos a la financiacion de los proyectos de
fortalecimiento empresarial, especialmente para capital de trabajo donde para el
afo 2009 se hicieron 2.741 operaciones por valor de once mil doscientos
cuarenta y ocho millones ($11.248.000.000.00); de los cuales se hicieron 1.480
desembolsos a mujeres por valor de cinco mil cuatrocientos veintiuno millones
($5.421.000.000.00) que representan el 48,23%; del total de la cartera colocada.
Esto indica la vocacion de Comerciacoop en la prestacidn de sus servicios
alineados con su mision social, como se aprecia a continuacion en la siguiente
grafica
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Grafico 10 Movilizacion Crédito por Género
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Fuente BD Comerciacoop

1.2.4.6.3 Capacitacion informal — Cuenta de Cuentas

La gerencia de manera periodica se ocupa de desarrollar un proceso de
conocimiento en finanzas personales capacitando en el 2009 a 839 personas a
fin de reorientar las finanzas personales promoviendo la cultura del ahorro para
un mejor bienestar econdémico y social.

1.2.4.6.4 Inversién de recursos en educacion formal

En cumplimiento decreto 2880 de 2004 y demas normas, Comerciacoop en
coordinacion con la Secretaria de Educacion de Boyacé en correspondencia al
inventario de necesidades, le fue asignada por esta, a las siguientes instituciones
educativas de la zona, a cinco instituciones en su orden: José Joaquin Casas
Sede principal y Rémulo Rozo, Técnico Industrial Julio Flérez de Chiquinquira,
Samuel Ignacio Santamaria de Otanche y Santa Rosa sede Agua Fria en
Travesias y Otro Mundo de Pauna por un valor total de $52.931.128
representados en 189 pupitres y 597 sillas.

1.2.4.7 Participacion Eventos
Se participo en el 4° Congreso latinoamericano en Banca Comunal en Medellin
en donde se tuvo una participacion sobre el trabajo desarrollado en

Comerciacoop en indicadores de gestion de desempefio social.

Se participo en el Consejo Comunal Samaca en la promocion de los servicios de
microcrédito.

1.2.4.8 Participacion en Organismos de Representacion

En representacion de COMERCIACOOP se participa como miembro: De la
Juntas Directivas de:

Junta de Vigilancia de Equidad Seguros; de Confecoop Boyaca.; del Fondo de
Garantias de Boyaca y Casanare; de la Junta Directiva de Responsabilidad
Social de Boyaca posible.

1.2.4.9 Cooperacion entre Cooperativa
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Comerciacoop se encuentra asociada a la Asociacion Colombiana de
Cooperativas “ASCOOP”; A la Confederacién de Cooperativas “CONFECOOP”
Boyaca; a la Equidad Seguros; Coopcentral, organismo cooperativo de grado
superior de caréacter financiero y Agencia de Desarrollo Local los Dinosaurios.

1.2.4.10 Premios y Distinciones

Comerciacoop fue galardonada con el premio CHIBCHACUM, otorgado por la
Céamara de Comercio de Tunja como mejor empresa de servicios 2009.

En la evaluacion trimestral de Diciembre del proyecto de fortalecimiento
institucional de la Banca de las Oportunidades orientado por el Consejo Mundial
de Cooperativas de Ahorro y Crédito “WOCCU” se obtuvo el primer lugar en el
cumplimiento de indicadores Perlas.

1.2.5 PROSPECTIVA 2010

A partir del importante hecho de haber cumplido con el capital social minimo
establecido en el articulo 42 de la Ley 454 de 1998 y obtenido de la
Supersolidaria la ampliacién del ambito de operaciones, se ha iniciado en el
2009 una etapa de expansion de los servicios dando una mayor cobertura a la
poblacién boyacense iniciando con el CNB en Villa de Leyva, y llevando servicios
a otras poblaciones, se tiene proyectado en el 2010 hacer presencia fisica a
través de la ampliacion de la redes de CNB y puntos de atencién en la pretension
de aproximarnos a las siguientes metas:

1.2.5.1 Crecimiento de la Base Social:

Se tiene proyectado crecer como minimo en 2.500 nuevos asociados de los
cuales un 20% seran nifios y jovenes.

1.2.5.2 Gestion Comercial

Activar en el 70% la poblacion asociada, logrando que se conviertan en
consumidores habituales de servicios financieros.

La meta en captaciones es de $1.900 millones de los cuales $1.300 seran de
nuevos ahorros y 600 millones de aportes sociales.

En crédito la meta es colocar 1.700 millones en nuevas operaciones de crédito
con énfasis en microcrédito productivo.

Mantener controlado el indicador de cartera vencida méaxima en 7% con
vencimientos superiores a un dia.

Desarrollar los servicios a través de banca virtual aproximandonos al consumidor
financiero en el propdsito de bancarizarlo.

Profundizar la venta de los productos SuGiro, microseguros, seguros exequiales
y la Tarjeta Debito TAVA.

Cerrar el 2010 con diez puntos donde se ofrezca y preste servicios en
cumplimiento del objeto social y la misién institucional; inicialmente abrir CNB en
Otanche y Arcabuco y puntos de atencion en Tunja, Paipa, Duitama y
Sogamoso.

Al cierre de 2010 llegar a tener 8.000 millones de activos
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1.2.5.3 Gobernabilidad

El cumplimiento de estas metas demandara el apoyo incondicional de cada uno
de sus administradores, sobre poniéndose a sus intereses personales los que
demanda la poblacion asociada en su participacion democratica; dispuestos a
capacitarse en el conocimiento del negocio, a proyectar la entidad y ante todo a
entender el respeto legal del ejercicio de cada funcion en cada organismo sin
pretender la co-gobernabilidad.

1.2.5.4 Fortalecimiento Institucional.

V En el 2010 se tiene previsto que Comerciacoop cuente con la estructura
administrativa ajustada a sus verdaderas necesidades y prospectiva de
desarrollo por lo menos para los siguientes cinco aflos en materia de
cargos, sus correspondientes funciones y responsabilidades.

V Dotar de la estructura salarial que nos permita avanzar en el pago de
salarios dignos, con compensaciones salariales por cumplimiento de
metas, con competencias laborales en metodologias especializadas en el
mercadeo de productos Yy servicios financieros cooperativos.

V Desarrollar el area de riesgos bajo una direccion que los concentre y
administre de manera especializada fortaleciendo el control interno.

V Instrumentar de manera documentada las politicas generales de la
entidad, los manuales y reglamentos.

V Desarrollar la imagen corporativa de Comerciacoop mediante el
posicionamiento de marca e identidad.

V Profundizar en el conocimiento filosofico de la entidad a partir de su origen
y razon de ser en la aspiracion de construir el modelo cooperativo como
cooperativa que ofrece servicios de calidad con agilidad ajustados a las
necesidades de la poblacion asociada.

V Se emprendera una gran campafia de divulgacién de Comerciacoop para
activar los asociados con el monto minimo de aporte social obligatorio
llevando a que se cumpla la razén de ser asociado en materia del uso
periodico y habitual de los servicios ofrecidos.

V Se hard importantes inversiones en la apertura de puntos de atencién,
extensiones de caja, cnb y apertura de oficinas en el plan de expansion
racionalizando los gastos acordes con el desenvolvimiento de las
operaciones.

1.2.5.5 Aplicacion de la NlIFs

Concientizacion sobre el impacto de la aplicacion de las NIIFs (Normas
Internacionales de Informacion Financiera)

Para el caso especifico de una cooperativa de ahorro y crédito, la NIC 32
(normas internacionales de contabilidad) interpreta que todas las aportaciones
de sus socios, lo que conforma el capital social de la institucion, sea considerado
un pasivo financiero. En consecuencia en los proximos 3 afios se debe trabajar
muy fuerte en la construccion de capital institucional para que el impacto de la
aplicacién de la norma no vaya a ser traumatico y de riesgo en la estabilidad de
Comerciacoop.

INSCRITA Fogacoop

VIGILADA SuperSolidaria



—

ﬂ -
comerciacoop )
ahorro y crédito INFORME GESTION 2009

2 RESULTADOS FINANCIEROS
2.1 SITUACION FINANCIERA COMERCIACOOP (2008-2009)
2.1.1 ACTIVOS
La variacion entre los resultados del 2008 comparados con el 2009 es el 14,69%
corresponde a la suma de setecientos cincuenta y nueve millones ochocientos
noventa mil sesenta y siete pesos ($759.890.067.00)
Para la entidad este crecimiento es bueno dado que la region registro un fuerte
impacto de la crisis especialmente del impacto de las captadoras ilegales, del
sobreendeudamiento y de la crisis econOmica generada por problemas
macroeconomicos.

La composicion del activo en sus diferentes rubros principales se destaca que el
81.10% corresponde a cartera de créditos.

Grafica 11 Composicién del Activo
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2.1.1.1 Cartera de Crédito

Comparativamente con el 2008, la cartera tuvo un incremento de $674.737.632
gue representa el 14,91% y que cierra al 31 de diciembre con $5.198.744.606
distribuida en el 53,42% a comercial; el 35,78% a microcrédito y el 10,81% a
Consumo.

Grafica 12 Distribucién de la Cartera
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En el 2009 la cartera de mayor crecimiento es la Comercial y Consumo que
registra una variacion del 10.68% y 7.13% respectivamente; mientras que la de
microcrédito disminuyo en el 2,90%. Esta variacion tiene como consecuencia de
la demanda de montos superiores a 25 salarios minimos mensuales que
determina el concepto de cartera de microcrédito, a la polarizacion de los
microempresarios que buscan afanosamente otras opciones para en muchos
casos resolver el sobreendeudamiento; asi como, la solicitud de menores

garantias.

2.1.1.1 Distribucion de la cartera por municipio.

El monto de $5.198.744.606 de la cartera de crédito tiene una cobertura en diez
municipios de Boyacad y Cundinamarca y se encuentra distribuida en 1.395

operaciones con un promedio por obligacion de $3.726.698.00.

Grafica 13 Distribucion cartera por municipio
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Fuente BD Comerciacoop
2.1.1.2 Comportamiento de la cartera segun destino:

Comerciacoop viene financiando principalmente proyectos individuales en los
destinos dentro de los cuales se destacan:

2.1.1.2.1 Capital de trabajo
La cartera para capital de trabajo cerré el 31 de diciembre con 961 obligaciones
por valor de dos mil quinientos sesenta y tres millones trescientos sesenta y tres

mil doscientos doce pesos (2.563.363.212) y el cual representa el 49,41% de la
cartera colocada;

2.1.1.2.2 Inversién

La cartera de crédito cuyo destino fue la inversién, se tiene 134 obligaciones por
valor de mil ochocientos cuatro millones novecientos cuarenta y nueve mil
sesenta pesos ($1.804.949.060) y el cual representa el 34,72%

2.1.1.2.3 Consumo

Se tiene 236 operaciones por valor de quinientos setenta y un mil setenta y dos
mil doscientos treinta pesos (571.072.230) representando el 10,98%,

2.1.1.2.4 Liquidez
Cierra con 50 créditos por valor de doscientos cuarenta millones cuatrocientos

veinte mil setecientos setenta y seis pesos ($240.420.776) y el cual representa
el 4.26% de la cartera colocada,
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2.1.1.2.5 Matriculas Universitarias

Representa el 0.36% por valor de dieciocho millones novecientos treinta y nueve
mil trescientos veintiocho pesos ($18.939.328)

A continuacion se detalla graficamente la distribucion de la cartera segun destino.

Grafica 14 Distribucion Cartera por Destino
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Fuente: BD Comerciacoop
2.1.1.3 Cartera Vencida
No obstante las circunstancias econdmicas en el 2009, se mantuvo el control de
la cartera vencida en el indicador del 1,70% donde estd en las diferentes

categorias y lineas de crédito se ilustra en la siguiente Tabla

Tabla 1 Cartera Vencida

Clasificacion | Categoria B | Categoria C | Categoria D | Categoria E

Consumo 4.883.135 0 0 1.500.000
Microcrédito 12.279.235| 10.729.745 6.531.853 7.295.703
Comercial 10.789.423 4.550.000| 30.020.111 0

SUBTOTAL 27.951.793| 15.279.745| 36.551.964 8.795.703
Fuente: BD Comerciacoop

Sin embargo, es de advertir que en 2010 por las circunstancias en que se
desenvuelve el proceso politico, la ley de insolvencia que beneficia a las
personas naturales, la sobre oferta de microcrédito y crédito se ha incrementado
de manera indiscriminada, en donde se fomenta la cultura de no pago, lo cual
puede acarrear el crecimiento de morosidad de la cartera.

2.1.1.4 Provision de la Cartera

En la administracion del riesgo de crédito, en cuanto a lo que tiene que ver con la
provision general, en uso de la disposicion contenida en la Circular Externa 001
del 2009 emanada de la Supersolidaria, el Consejo de Administracion acogio la
medida y aumento la provision general del 1% al 3% que representa la suma de
$110.698.516.

En cuanto a la provision de la cartera en las categorias: B, C, D y E, corresponde
a los porcentajes establecidos siguiendo los lineamiento fijados en la Circular
Basica Contable y que se ilustra con la siguiente tabla:
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Tabla 2 Provision de Cartera

CARTERA VENCIDA 2009 Provision % Provision
Categoria B 19.447.246 250.287 1,29%
Categoria C 14.016.975 .247.501 16,03%
Categoria D 33.195.755 6.343.717 49,23%
Categoria E 6.195.703 6.070.218 97,97%
TOTAL 72.855.679 24.911.723

Fuente BD Comerciacoop
2.1.2 PASIVOS

El total del pasivo del 2009 es de $4.335.815.846,44 que con respecto al afio
anterior, su incremento fue del 13,37% que en valores corresponde a
$511.417.881. El principal rubro del pasivo son las captaciones que participan en
el 63,96% y en endeudamiento con la Banca de Segundo Piso corresponde al
31,37%.

La composicion del Pasivo en términos generales esta representada a
continuacion

Grafico 15 Composicion del Pasivo
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En el caso de las captaciones, el ahorro libreta su participacion es del 40,66%
mientras que a los CDATs les corresponde el 59,34%, diferencia que se
establece por la mayor atraccién por este producto por su tasa remuneratoria
promedio de 8%. En cuanto al endeudamiento con la Banca de segundo su
participacion es del 31,37 % por endeudamiento con Bancoldex y la deuda
adquirida con la Fundacion CAIXA CATALUNA cuyos recursos se destinaron al
fortalecimiento de la estructura de cartera y la posibilidad de incursionar en el
nicho de mercado agroindustrial y agropecuario.

En cuanto a las deudas por pagar cuya participacion es del 4,08% corresponde a
los intereses por pagar de las captaciones.

Otras cuentas por pagar, corresponden al monto de fondos sociales, que es una
partida que desaparecera en el transcurso del ejercicio contable del afo
siguiente en la inversion en educacion y solidaridad conforme lo dispone la ley.

2.1.3 PATRIMONIO
En el patrimonio a cierre de diciembre 2009 es de $1.850.668.819.60 del cual el

70,92% corresponde al capital social que lo conforma los aportes sociales
individuales de los asociados y cuyo promedio es de $347.939.
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Su variacion del 15,51% corresponde a lo reflejado principalmente por la
destinacion que se hizo del remanente de los excedentes a disposicion de la
asamblea a la reserva proteccion aportes (capital institucional) que cerr6 el 2009
en $300.204.729 millones y su incremento fue del 78,82%; otro rubro de
importante crecimiento fue el de los aportes sociales que su variacion fue del
13,70%.

La Estructura del Patrimonio a 31 de Diciembre se puede apreciar en la siguiente
grafica

Grafico 16. Composicion del Patrimonio
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Con las posibles medidas de las normas contables internacionales, Nic-32.
habra de hacerse un mayor esfuerzo en construir capital institucional cuya meta
en los préximos tres afios es llegar al 10% del cual hoy si se llegase a entrar en
vigencia la norma se tendria un 4.85%.

2.1.4 ESTADO DE RESULTADOS

No obstante el moderado crecimiento de los activos de los cuales el generador
de ingresos principales es la cartera de crédito, las tasas de interés jugo papel
importante para el crecimiento del 25,18% con aumento del $262.070.807.

2.1.4.1 Ingresos

Los ingresos del 2009 alcanzaron a $1.302.911.057 de los cuales el 98,72% son
operacionales generados de la cartera de crédito y el 1,28% a no operacionales
gue corresponden principalmente a recuperaciones de cartera castigada.

2.1.4.2 Gastos y Costos
2.1.4.2.1 Gastos

Su incremento en los gastos del 29,28% con respecto al aflos 2008 obedece a: la
provision general de cartera por el cubrimiento del 1 al 3%, el costo de la
cofinanciacion en el proyecto de fomipyme-confecoop en la implantacion de
metodologias de microcrédito, el nombramiento de un nuevo cargo de asesor de
microcrédito y a la mejoria de los salarios del personal, igualmente afecto esta
cuenta los gastos generados en la instalacion del CNB en Villa de Leyva y a la
presencia en otros municipios de Boyaca.
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2.1.4.2.2 Costos

Se obtuvo una importante variacion del 6.07% con respecto al afio 2008, la
principal variable que afecto los costos fue las tasas de intereses en los
certificados de depdsito a término la cual obtuvo una variacion del 13.65% con
respecto al afio anterior.

2.2 PRINCIPALES INDICADORES

La gestion realizada por Comerciacoop, de conformidad con en el capitulo XV de
la Circular Basica Contable y Financiera, realizo analisis de los indicadores
aplicables a nuestra actividad obteniéndose la siguiente informacion.

2.2.1 Riesgo de Crédito
2.2.1.1 Calidad de Cartera

Mide la cartera vencida como proporcion del total de la cartera. Lo ideal es que
sea igual a 0%, o lo mas préximo a éste. Durante el ejercicio del ultimo afio este
indicador se registré en el 1.70%, lo cual indica que el nivel actual resulta
adecuado a la actividad y no representa riesgos para la cooperativa.

2.2.2 Riesgo de Liquidez
2.2.2.1 Relacion fondo de liquidez

La Cooperativa mantuvo de conformidad con las normas legales durante el afio
2009 un promedio ponderado superior al 10% lo que permite que se garantice la
liquidez necesaria para atender retiros y proteger los depoésitos de los
ahorradores, permitiendo asi que toda captacion de recursos esta respaldada
con el fondo de liquidez.

2.2.3 Eficiencia Operacional
2.2.3.1 Gastos Laborales / Ingresos operacionales.

El porcentaje del 14.92% nos indica la proporcién de los ingresos generados por
el desarrollo del objeto social que son utilizados en los gastos de némina, para
Comerciacoop este indicador es positivo, ya que se generaria sefial de alarma o
riesgo si superara el 30%.

2.2.3.2 Excedentes / Ingresos Operacionales

A pesar de la disminucion de los excedentes respecto al afio anterior producto
del incremento en la provision de conformidad a lo normado por la
superintendencia la rentabilidad de los activos de la cooperativa en lo corrido del
afo 2009 se ubica en 7.44%, nivel que resulta adecuado para la estructura
financiera de la entidad, si el indicador de rentabilidad del activo estuviera menor
del 1%, seria alarmante. En el dltimo afio el indicador bajo relativamente de
acuerdo a la calidad de la cartera.

2.2.3.3 Margen operacional

Este indicador 17.09% permite a la cooperativa evaluar la capacidad de la
misma para generar valor en desarrollo de su objeto social, ademas de permitir
una mejor relacion frente a los gastos que tienen que ver directamente con la
actividad econdmica de la cooperativa, durante el 2009 como consecuencia de la
reduccion de las tasas de colocacion frente a las de captacion emitidas por el
banco de la republica este indicador obtuvo un crecimiento moderado.
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Es de resaltar que el margen operacional de Comerciacoop esta en 3,4 puntos
porcentuales por encima de los registrados en el sector cooperativo el cual se
ubico en el 13.75%.

2.2.4 Infraestructura
2.2.4.1 Quebranto Patrimonial

Esta razén financiera se constituye en una medida de la valorizacion de los
aportes de los asociados, la cual mide la capacidad de la cooperativa para
generar valor a partir de los aportes, creando por ende capital institucional. Con
el indicador del 1.41% Comerciacoop se encuentra por encima de cualquier
sefial de alerta ya que supera lo minimo exigido del 0.7 y se est4 muy cerca del
guebranto patrimonial registrado en el sector el cual fue del 1.49%, se proyecta
en el mediano plazo fortalecer el quebranto patrimonial con la finalidad de
consolidar el capital institucional.

2.2.4.2 Activo Productivo / total Activos:

El indice se registro en el 96.75% para el afio 2009, lo cual genera confianza ya
gue este porcentaje mide y garantiza la proporcion de los activos que son
productivos para el presente ejercicio, determinando asi que la Cooperativa
cumple con el objeto social.

2.2.4.3 Cartera Bruta / Depositos

Esta porcentaje del 1.88%, muestra la eficiencia en el manejo de los recursos
entregados por los usuarios como fuente de apalancamiento para la colocacion;
es decir cuanto se presta de cada peso depositado.

La Cooperativa esta en los margenes establecidos ya que si fuera inferior al 1%
indicaria que se destinan a diferentes recursos a la cartera y si su valor fuera alto
reflejaria apalancamiento alternativo como son los aportes sociales, para el
sector cooperativo el indicador esta alrededor de 1.7 porque su fuente de
apalancamiento principal via aportes y no depdésitos. Esta razén financiera ha
permanecido relativamente constante en los Ultimos dos afios

2.2.4.4 Capital Institucional / Reserva Proteccion de Aportes sociales

El incremento de $307.167 millones ratifica la confianza que tienen los asociados
en Comerciacoop, e igualmente refleja como respecto a diciembre de 2008 el
numero de asociados se ha incrementado notablemente en 822 nuevos
asociados.

2.2.4.5 Endeudamiento

El indice del 70.09% corresponde al total de pasivo sobre capital propio
indicandonos lo apalancada que esta Comerciacoop mediante las captaciones y
los pasivos créditos de bancos y otras obligaciones financieras, encontrandose
por debajo del 50% respecto de su pasivo corriente del patrimonio neto con un
44.61%

2.2.5 Rentabilidad

2.2.5.1 Rentabilidad el activo

Este indicador del 7.44% permite medir el rendimiento o retorno que obtiene la
Cooperativa dados sus activos, de acuerdo al manejo eficiente de los mismos se
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obtienen mayores excedentes, en la actualidad es indicador es bueno para la
Comerciacoop, el cual esta por 5,26 puntos porcentuales superiores al registrado
en el sector cooperativo el cual se registro en el 2,18%

2.2.5.2 Rentabilidad del capital social

El objetivo final de las Cooperativas no es el de obtener lucro econémico, pero si
es importante evaluar la gestion de la misma mediante la relacion del excedente
del ejercicio contra las principales variables que soportan la actividad de la
empresa.

En nuestra cooperativa el indicador del 39.73% muestra la rentabilidad de los
aportes de los asociados, superando ampliamente el porcentaje de inflacion en
29,13 puntos porcentuales; el porcentaje del 39.73% permite a la entidad
destinar valores para proteger el valor real del dinero y crear capital institucional
para el crecimiento y fortalecimiento de la Cooperativa

2.3 ESTADOS FINANCIEROS COMPARATIVOS

A continuacion se presentan los estados financieros (Balance General, Estado de
Resultados, Estado de Cambios en la Situacion Financiera, Estado de Cambios
en el Patrimonio y Estado de Flujos de Efectivo) comparativos correspondientes
a 2008 — 2009, se muestran las notas a los Estados Financieros y se indica el
comportamiento de cada cuenta en lo que tiene que ver con incremento o
disminucién en términos porcentuales.

Es importante resaltar que los estados financieros a diciembre 31 de 2009
fueron enviados para revision y concepto a la Superintendencia de la Economia
Solidaria, y mediante comunicacién 201021000061831, fechada 19 de Marzo de
2010; dirigida al Gerente de Comerciacoop; dirigida al Gerente de Comerciacoop,
el Superintendente delegado para la supervision de la actividad financiera del
Cooperativismo manifiesta: “ que en principio la informacion contable
reportada por la Cooperativa se ajusta a lo requerido...” y que “... los Estados
Financieros con corte a 31 de diciembre de 2009 pueden ser presentados a
consideracion de la proxima asamblea general que realiza la entidad para su
aprobacion o aprobacion...”.

De otro lado la Revisora Fiscal de la Entidad, Contadora Publica Martha Ines
Rivera Garcia manifiesta en su informe de los estados financieros, también
conocido por la Supersolidaria, que los estados financieros se ajustan a la
disposiciones legales que rigen la entidad en aspectos contables y son
consecuentes y se ajustan a las actividades adelantadas por la entidad en el
altimo afio.
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2.3.1 Balance General 2008-2009
2.3.1.1 Activo
COMERCIACOOP i
BALANCE GENERAL CLASIFICADO COMPARATIVO
VARIACION

I ACTIVO I NOTAS l 31-dic-2009 31-dic-2008 S o
ACTIVO CORRIENTE
Caja 3 47.304,420.38 39,110,234 69 8.194.185 69 20 95%
Bancos 3 68.733,299.66 160,944,838 68 -82.211,539.02 -57.29%
Fondo de Liquidez 4 296,644.318.00 291,279,662 00 5,364.656.00 1.84%
Inversiones Para Mantener Al Vencimiento 4 490,846,363.00 209,343,815.16 281,502,547.84 134.47%
Créditos de Consumo Garantia Admisible L} 64,704,633.00 40.311,520.00 24,393,113.00 60.51%
Créditos de Consumo Otras Garantias 5 496,799.323.00 198.864,582.00 297,934,741.00 149.82%
Microcréditos Garantia Admisible 5 86,428,233.00 109.228,073.00 -22,799.840.00 -20.87%
Micrcréditos Otras Garantias 5 1.773,072,735.00 1,881,980.068.00 -108.907,333.00 -5.79%
Créditos Comerciales Garantia Admisible 5 1.458,750,617.00 1,118.529.966.00 339.220.651.00 30.30%
Créditos Comerciales Otras Garantias 5 1.318,197.285.00 1,174,092.765.00 144,104, 520 00 12.27%
Provisién Créditos de Consumo 5 -727,119.00 -212.692.00 -514,427.00 241.886%
Provision Micreréditos 5 -10,173,630.00 -2.934,599.00 -7.239.031.00 246.68%
Provision Créditos Comerciales 5 -14,010,974.00 -486,752.00 -13.524,222.00 2778.46%
Provision General 5 -155,938,585.00 -45,240.068.00 -110,698.516.00 244 69%
Convenios por Cobrar 6 12,678,288.00 0.00 12,678.288.00 N A
Anticipos de Contratos y Proveedores 6 6.232,420.00 525,000.00 5,707.420.00 1087.13%
Pagos por Cuenta de Asociados 6 361.247.00 000 361.247.00 N A
Intereses 6 56,916,160.00 51,555,800.00 5,360.360.00 10.40%
Otras Cuentas por Cobrar 6 4,850,817.00 2.622,270.00 2.228.547.00 84.99%
Provisién Cuentas por Cobrar 6 -5.235.943.00 -2,261,424.00 -2.974519.00 131.53%
Gastos Pagados por Anticipado 8 2,973.418.00 2.798.488.00 174.930.00 6.25%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 5.999,407,326.04 5231.051,546.53 768.355,779.51 14 .69%
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
Muebles y Equipo de Oficina 7 59,206,511.00 55,943.511.00 3.263,000.00 5.83%
Equipo de Computacién y Comunicacién 7 80.101,762.00 79,037.012.00 11.064,750.00 14 00%
Bienes de Fondos Sociales 7 6,960,000.00 6.960.000.00 0.00 0.00%
Depreciacién Acumulada 7 -84,011,227.00 -67,529,071.00 -16,482.156 .00 24 41%
TOTAL PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 72,257.046.00 74,411,452.00 -2.154 406.00 -2.90%
OTROS ACTIVOS
Cargos Diferidos 8 80,861.176.00 107.184,364.00 -26,333.188.00 -2457%
Depositos 9 521,895.00 521,9985.00 0.00 0.00%
Otras Inversiones 8 24,969,144.00 4,947 262.00 20,021,882.00 40471%
Valorizaciones 9 8,467,979.00 8.467.979.00 0.00 0.00%
TOTAL OTROS ACTIVOS 114,820,294.00 121,131.600.00 -6.311.306.00 -5.21%

TOTAL ACTIVO 6,186,484,666.04 5,426,584 598 53 759,890.067.51 14.00%
CUENTAS DE ORDEN 24 15.288,257.635.86  12.636.419.835.86 2.651.837.800.00 20.89%
o
e
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|

HUMBERTO VELASQUEZ MORENO

INSCRITA Fogacoop

VIGILADA SuperSolidaria

MARTHA'L. RIVE GAR
Revisor Fiscal 7/P. 10034-
Ver opinién adjunta

Gerente General

Contador T.P. 126954-T



o=

CoImer ciacaop )
ahorro y crédito INFORME GESTION 2009
2.3.1.2 Pasivo )
COMERCIACOOP
BALANCE GENERAL CLASIFICADO COMPARATIVO
VARIACION
| PASIVO | NoTAs | 31-dic-2009 |  31-dic-2008 s [ %

PASIVO CORRIENTE

Depositos de Ahorro 10 1,122,081,656.08 1.118,255,536.79 3.826.119.30 0.34%
Certificados de Depésito a Termino 10 1.637,918,948.00 1,403,558,550.00 234,360,398.00 16.70%
Banco de Comercio Exterior 11 1,102,835.914.00 1,105,812,498.00 -2,976,584.00 -0.27%
Organismos Internacionales 1 250,985,833.00 0.00 250,985.833.00 N.A
Intereses 12 77.013,808.00 90.196.121.00 -13.182,313.00 -14 62%
Costos y Gastos por Pagar 12 58,378.131.00 45.310,378.00 13,067,753.00 28.84%
Gravamen de los Movimientos Financieros 12 682,827.00 1.091,977.00 -409,150.00 -37.47%
Retencién en la Fuente 12 4,484,000.00 4,169,000.00 315,000.00 7.56%
Impuesto a las Ventas Retenido 12 1.343,000.00 1.023,000.00 320,000.00 31.28%
Retenciones y Aportes de Némina 12 3,964,575.00 2,895.984.00 1.068,591.00 36.90%
Remanentes por Pagar 12 14,845613.80 12,022.573.80 2.823,040.00 23.48Y%
Diversas 12 15.409,410.52 17,382,380 52 -1.972970.00 -11.35%
Impuesto a las Ventas por Pagar 13 333,000.00 356,000.00 -26,000.00 -7 249

TOTAL PASIVO CORRIENTE 4,290,276,716.41  3.802,076,999.11 488.199.717.30 70.06%

OTROS PASIVOS

Fondo de Educacion 14 20,376,870.03 3.741,834.03 16.635,036.00 444.57%
Obligaciones Laborales 15 24,292,948 00 18.579.132.00 5.713,816.00 30.75%
Abonos Diferidos 15 28,970.00 0.00 28,$70.00 N.A
Ingresos Recibidos para Terceros 15 823,920.00 0.00 823,920.00 N.A
Diversos 15 16,422 00 0.00 16,422 00 NA
TOTAL OTROS PASIVOS 45,539,130.03 22,320,966.03 23.218.164.00 104 02%
TOTAL PASIVO 433581584644 3,824 397,965 14 511,417.881.30 13.37%
PATRIMONIO
Capital Social 16 1.312,417,795.79  1,154,238.104 49 158,181,691.30 13.70%
Reservas 17 300,204,729.90 167,876.909.13 132,327.820,77 78.82%
Fondos de Destinacién Especifica 18 6,960,000.00 6,960,000.00 0.00 0.00%
Superavit 19 8,467,979.00 8,467.979.00 0.00 0.00%
Resultado del Ejercicio 222,618.314.91 264,655,640 77 -42,037,.32586 -15.88%
TOTAL PATRIMONIO 1.850,668,819.60 1,602.196,633.39 248,472,186.21 15.51%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 6.186484,666.04 5426,594598.53  759.890,067.51  14.00%
CUENTAS DE ORDEN x 24 15.288.257.635.86 12.636,419.83586 2 851.837.6800.00 20.99%
~ /
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2.3.2 Estado de Resultados 2008-2009
COMERCIACOOP
ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO
VARIACION
INGRESOS |LNOTAS | 31-dic-2008 | 31-dic-2008 5 | %
INGRESOS OPERACIONALES
Actividad Financiera 20 1,275962,783.13 1,029,156,227.45  246.806.555.68 23.98%
Utilidad en Valorizacién de Inversiones 20 8,002,758.57 7,123,832.99 878,925.58 12.34%
Recuperaciones 20 2,324, 477.00 1,278,867.00 1,045610.00 81.76%
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 1.286,290,018.70 1,037,558,927 44 248,731,091.26 23.97%
INGRESOS NO OPERACIONALES
Financieros 21 5,000,370.00 0.00 5,000,370.00 N.A
Recuperaciones 21 11,620,669.00 1.953,008.00 9.667,661.00 495.01%
Diversos 21 0.00 728.00 -728.00 -100.00%
Ingresos de Ejercicios Anteriores 21 0.00 1.327,587.00 -1,327.587.00 -100.00%
TOTAL INGRESOS'NO OPERACIONALES 16,621,039.00 3.281,323.00 13,339,716.00 406.53%
TOTAL INGRESOS 1,302,911,057.70 1,040,840,250.44 262.070,807.26 25,18%
COSTOS Y GASTOS
COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES
Actividad Financiera 22 195,145,706.00 183,974,175.48 11,171,530.52 6.07%
Gastos de Personal 22 191,962,624.00 149,954,968.37 42,007.655.63 28.01%
Gastos Generales 22 289,929,465.80  234,439,482.70 55.489,983.10 23.67%
Provisiones 22 185,777,767.00 21,810,132.00 163,967,635.00 751.80%
Amortizacion y Agotamiento 22 51,639,584.00 34,466,425.00 17,173.159.00 49.83%
Depreciaciones 22 16,482,156.00 18,029,530.00 -1,547 374.00 -8.58%
Gastos Financieros 22 149,355,439.99 118,512,810.12 30,842,629 87 26.02%
TOTAL COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES 1.080,292,742.79  761,187,523.67 319,105,219.12 41.92%
GASTOS NO OPERACIONALES
Gastos de Ejercicios Anteriores 23 0.00 14,997,086.00 -14.897,086.00 -100.00%
TOTAL GASTOS NO OPERACIONALES 0.00 14,997.086.00 -14,997,086.00 100.00%
TOTAL COSTOS Y GASTOS 1.080,292,742.79 776,184 609.67 304.108.133.12 39.18%
EXCEDENTE (PERDIDA) OPERACIONAL 205,997,275.91 276,371,403.77 -70,374,127.86 -25.46%
EXCEDENTE (PERDIDA) NO OPERACIONAL 16,621,039.00 -11,715,763.00 28,336,802.00 241.87%
RESULTADO DEL EJERCICIO 222,618,314.91  264.655640.77  -42,037.325.86 15.88%
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2.3.3 Estados de Cambios en la Situacién Financiera

CUNMERKUVIALVLUUF

ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA

A DICIEMBRE 31 DE 2009

INFORME GESTION 2009

RECURSOS PROVISTOS RECURSOS APLICADOS
CARGOS QUE NO AFECTAN EL DISPONIBLE AUMENTO DE ACTIVOS
Depreciaciones 16,482,156 Caja 8.194,186
Provision Cartera 131,976,196 Fondo de Liquidez 5,364,656
Provision Cuentas por Cobrar 2,974,519 Inversiones Para Mantener Al Vencimiento 281,502,548
Reservas 132,327,821 Cartera de Crédito Ascciados 673,945,852
SUBTOTAL 283.760.692 Convenios por Cobrar 12,678,288
Anticipos de Contratos y Proveedores 5,707,420
Pagos por Cuenta de Asociados 361,247
Intereses 5,360,360
DISMINUCION DE ACTIVOS Otras Cuentas por Cobrar 2.228,547
Bancos 92,211,539 Muebles y Equipo de Oficina 3,263,000
Cargos Diferidos 26,333,188 Equipo de Computacion y Comunicacion 11,064,750
Gastos Pagados por Anticipado 174,930
Otras Inversiones 20.021.882
SUBTOTAL 118,544,727 SUBTOTAL 1.029.867.666
AUMENTO DE PASIVOS DISMINUCION DE PASIVOS
Depositos de Ahorro 3,826,119 Banco de Comercio Exterior 2,976,584
Certificados de Depdsito a Termino 234,360,398 Gravamen de los Movimientos Financieros 409,150
Organismos Internacionales 250,985,833 Intereses 13,182,313
Costos y Gastos por Pagar 13,067,753 Impuesto a las Ventas por Pagar 26,000
Retencion en la Fuente 315,000 Diversas 1,972,970
Impuesto a las Ventas Retenido 320,000
Retenciones y Aportes de Némina 1,068,591
Remanentes por Pagar 2,823,040
Fondo de Educacion 16,635,036
Obligaciones Laborales 5,713,816
Abonos Diferidos 28,970
Ingresos Recibidos para Terceros 823,920
Diversos 16.422
SUBTOTAL 529,984,898 SUBTOTAL 18,567,017
AUMENTO EN EL PATRIMONIO DISMINUCION EN EL PATRIMONIO
Capital Social 158,181,691 Resultado del Ejercicio 42,037,326
SUBTOTAL 158.181.691 SUBTOTAL 42,037,326

TOTAL RECURSOS PROVISTOS

1,090,472,008 TOTAL RECURSOS APLICADOS

1.090,472,008

JESUS MARI MEDINA DURAN
_Gerente General —
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2.3.4 Estado de Cambios en el Patrimonio

INFORME GESTION 2009

COMERCIACOOP
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

A DICIEMBRE 31 DE 2009

CONCEPTO 31-dic-2008 AUMENTO DISMINUCION 31-dic-2008

CAPITAL SOCIAL

Aportes Sociales 1,154,236,104 323,673,980 165,492,289 1,312,417,796
SUBTOTAL 1,154,236,104 323,673,980 165,492,289 1.312.417,796

RESERVAS

Reserva Proteccion Aportes Sociales 167.876.909 132.327.821 0 300.204,730
SUBTOTAL 167.876.909 132,327,821 0 300,204,730

FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA

Fondos Sociales Capitalizados 6,960,000 0 0 6,960,000
SUBTOTAL 6,960,000 0 0 6,960.000

SUPERAVIT

Valorizaciones 8,467,979 0 0 8,467,979
SUBTOTAL 8,467,979 0 0 8,467,979

RESULTADO EJERCICIOS ANTERIORES

Excedentes y/o Pérdidas 0 264,655,641 264,655,641 0
SUBTOTAL 0 264,655,641 264,655.641 0

RESULTADO DEL EJERCICIO

Excedente del Ejercicio 264,655,641 222,618,315 264,655,641 222,618.315
SUBTOTAL 264,655,641 222,618,315 264,655,641 222,618,315

TOTAL 1,602,196,633 943,275,757 694,803,571 1,850,668,820
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Revisor Fiscal T/P. 10034-T
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2.3.5 Estado de Flujos de Efectivo

CUMERUIACUUP
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
A DICIEMBRE 31 DE 2009

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION 2009
AJUSTE
Utilidad Neta -42,037.326
Provision de Cartera 131,976,198
Provision Otras Cuentas por Cobrar 2,974,519
Depreciacion 16,482,156
Reservas 132,327.821
TOTAL AJUSTE 241.723.366
EFECTIVO NETO PROVISTO (UTILIZADO EN ACTIVIDADES DE OPERACION)
FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Aumento (Disminucién) Fondo de Liquidez 5,364,656
Aumento (Disminucion) Inversiones Temporales 281,502,548
Aumento (Disminucién) Cartera Créditos Asociados 673,945,852
Aumento (Disminucién) Convenios por Cobrar 12,678,288
Aumento (Disminucion) Anticipos de Contratos y Proveedores 5,707,420
Aumento (Disminucién) Cuentas por Cobrar Asociados 361,247
Aumento (Disminucién) Intereses 5,360,360
Aumento (Disminucion) Otras Cuentas por Cobrar 2,228,547
Aumento (Disminucién) Gastos Pagados por Antcipado 174,930
Aumento (Disminucién) Propiedad, Planta y Equipo 14,327,750
Aumento (Disminucién) Cargos Diferidos -26,333,188
Aumento (Disminucion) Otras Inversiones 20,021,882
TOTAL FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 995,340,292
FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Aumento (Disminucion) Depositos de Ahorro 3.826.119
Aumento (Disminucion) Certificados de Depésito a Término 234,360,398
Aumento (Disminucién) Banco de Comercio Exterior -2,976,584
Aumento (Disminucion) Banco de Comercio Exterior 250,985,833
Aumento (Disminucion) Cuentas por Pagar 2,029,951
Aumento (Disminucién) Impuestos Gravamenes y Tasas -26.000
Aumento (Disminucién) Otros Pasivos 23,218,164
Aumento (Disminucion) Capital Social 158,181,691
TOTAL FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 669.599.573
TOTAL EFECTIVO NETO PROVISTO (UTILIZADO EN ACTIVIDADES DE OPERACION) -325.740.719
AUMENTO DISMINUCION NETO EN EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO -84.017.353
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL COMIENZO DEL ANO 200.055.073
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL ANO 116,037,720
‘/ /"
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Contador T.P. 126954-T
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2.3.6 Notas a los Estados Financieros

NOTA N°1 - ASPECTOS INSTITUCIONALES

La cooperativa de comerciantes “COMERCIACOOP” fue -constituida en
Asamblea General de Constitucién celebrada el 24 de Octubre de 1996 en la
ciudad de Chiquinquira.

El Objeto Social de Comerciacoop es promover el desarrollo empresarial y la
cultura solidaria, incrementando constantemente la base social y su capital de
trabajo para garantizar a través de sus servicios la satisfaccion de las
necesidades de los asociados y de esta manera contribuir a su bienestar
econdmico y social, y al desarrollo de la region.

Mediante Auto N0.004 del 27 de enero de 1997 expedido por el Departamento
Administrativo Nacional de Cooperativas “DANCOOP” le autoriza la actividad
por encontrarla ajustada a las disposiciones legales vigentes que las regulan
como Organizacion del Sector Cooperativo.

La cooperativa actia con responsabilidad limitada, nimero de asociados y
patrimonio variable e ilimitado; su duracién es indefinida, tiene su domicilio
principal en Chiquinquird (Boyaca).

En el marco de la nueva normatividad contenida en la Ley 454 de 1998, la
Superintendencia de la Economia Solidaria en uso de las facultades legales,
mediante resolucion 0188 del 16 de mayo de 2000, le autorizd el ejercicio de la
actividad financiera de ahorro y crédito con sus asociados en condiciones de
excepcion a los montos minimos, protocolizada en Escritura Publica N° 0579 del
22 de mayo del afio 2000 de la Notaria 12 del Circulo de Chiquinquira.

De otra parte, la junta directiva del Fondo de Garantias de Entidades
Cooperativas “FOGACOOP”, acta 12 del 23 de febrero de 2000, autorizé la
inscripcion plena de la cooperativa, certificada mediante comunicacion del 31 de
mayo de 2000.

En el afio de 2008 cumplido el capital social minimo requerido para el afio 2009
de MIL TREINTA Y OCHO MILLONES CUATROCIENTOS TRES MIL
TRESCIENTOS DOCE PESOS ($1.038.403.312) moneda legal, monto que se
ajustara anual y acumulativamente a partir del 1° de enero de 2010 mediante la
aplicaciéon de la variacion IPC total ponderado que calcula el DANE, la
Superintendencia de la Economia Solidaria expidi6 la Resolucion
N0.20082500006295 del 5 de septiembre 2008 que modifica la No. 0188 del 16
de mayo de 2000 y autoriza a la Cooperativa de Comerciantes

INSCRITA Fogacoop

perSolidaria

VIGILADA Su




—————

,—il _
comerciacoop )
ahorro y crédito INFORME GESTION 2009
“‘COMERCIACOOP” con domicilio principal en la ciudad de Chiquinquira,
Departamento de Boyacd, Republica de Colombia, identificada bajo el
Nit.820.000.753-2, para ejercer la actividad financiera de forma especializada
prestando el servicio de ahorro y crédito exclusivamente con asociados sin
excepcion a montos minimos en virtud al cumplimiento con la suma requerida de
capital social sefialada en el inciso segundo del articulo 42 de la Ley 454 de
1998; resolucion que se protocolizd por escritura publica 1.329 del 18 de
septiembre de 2008 de la Notaria 12 de Chiquinquira.

NOTA N° 2 — PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

“‘COMERCIACOOP” lleva sus cuentas y prepara sus estados financieros de
conformidad con las normas vigentes.

Con la expedicion de la Resoluciéon N° 0632 del 20-Jun-2000, los organismos
bajo la vigilancia de la Superintendencia de la Economia Solidaria, no aplicaran a
partir del afio 2002 el sistema de ajustes por inflacion, y los aplicados en el afio
2001 fueron reversados, la anterior normatividad fue complementada con las
circulares Nos. 008 y 011 del 27-Nov-2001 y 21-Dic-2001, respectivamente,
guienes dan la pauta para el tratamiento contable de la cuenta Revalorizacion del
Patrimonio.

Los Estados Financieros a partir del 01-Ene-2002 se agrupan conforme a la
Resolucién No. 1515 del 27-Nov-2001 de la Superintendencia de la Economia
Solidaria y a las normas de contabilidad generalmente aceptadas en Colombia,
establecidas por el Decreto 2649 de diciembre de 1993 y demas normas
concordantes.

De la misma manera a partir del afio 2002 entr6é en vigencia la Resolucién 1507
del 27-Nov-2001, que establece los criterios para la evaluacion, clasificacion,
calificacion y régimen de provisiones de la cartera de créditos.

Igualmente la Cooperativa se ajusta a los parametros establecidos en la Circular
Béasica, Contable y Financiera Externa No.004 del 28 de agosto-2008 expedida
por la Superintendencia de la Economia Solidaria, en la que se recopila toda la
normatividad en materia contable y financiera.

A continuacion se describen las principales practicas y politicas de
“COMERCIACOOP” en concordancia con lo anterior.

FONDO DE LIQUIDEZ

De acuerdo al Decreto 790 del 31-Mar-2003, las cooperativas especializadas de
ahorro y crédito mantendran la liquidez necesaria para atender retiros y la
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proteccion de los depédsitos, y en consecuencia mantendrdn un monto

equivalente al 10% de los depdsitos y exigibilidades de la entidad.
INVERSIONES

Las constituyen las inversiones tanto temporales como permanentes. La
revalorizacion de aportes en entidades cooperativas al igual que los dividendos y
participaciones en otras sociedades son abonados a los resultados del ejercicio.
Se cumple de conformidad con las normas vigentes.

PROPIEDADES PLANTA 'Y EQUIPO

Las propiedades y equipos son registrados al costo de adquisicion. La
depreciacion de propiedades y equipos es calculado sobre los costos ajustados
por inflacibn usando el método de linea recta con base en la vida util de los
mismos a las siguientes tasas anuales:

Edificios 5% 20 Afios
Muebles, equipos de oficina y enseres 10% 10 Afios
Equipo de computacion y comunicacion 20% 5 Afos
Vehiculos 20% 5 Afos

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO Y CARGOS DIFERIDOS

Los gastos pagados por anticipado, incluidos los seguros, se amortizan con base
en su causacion.

PASIVOS LABORALES

Los pasivos laborales, inclusive las vacaciones acumuladas se contabilizan
mensualmente y se ajustan a fin de cada ejercicio con base a las disposiciones
legales vigentes.

FONDOS SOCIALES

Se constituyen con los recursos de los excedentes del ejercicio contable anual de
conformidad a lo establecido en los estatutos vy el articulo 54 de la ley 79 de
1988. De los excedentes del ejercicio se destina; un 20% para la reserva
proteccion aportes (Capital institucional); un 20% para el fondo de educacion y
un 10% para el fondo de solidaridad.

APORTES SOCIALES
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Aporte social es la participacion que ha sido pagada por los asociados a
Comerciacoop, mediante cuotas periddicas en dinero.

NOTA N° 3 — DISPONIBLE

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan

CAJA 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %

Caja General 47,274,420.38 | 39,080,234.69 8,194,185.69 |  20.97%

Caja Menor 30,000.00 30,000.00 0.00 0.00%
TOTAL 47,304,420.38 | 39,110,234.69 8,194,185.69 |  20.95%

BANCOS Y OTRAS ENTIDADES 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %

Bancos Comerciales 68,733,299.66 | 160,944,838.68 | -92,211,539.02| -57.29%
TOTAL 68,733,299.66 | 160,944,838.68 | -92,211,539.02| -57.29%

| TOTAL DISPONIBLE | 116,037,720.04| 200,055,073.37 | -84,017,353.33]  -42.00% |

La variacion y saldo del disponible obedece a los movimientos propios del
efectivo de acuerdo a las necesidades del mismo en las operaciones normales
de la entidad.

Al corte no existen partidas conciliatorias representativas que alteren la

razonabilidad de los Estados Financieros.

NOTA N° 4 — INVERSIONES

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan:

FONDO DE LIQUIDEZ 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
C.DAT. 296,644,318.00 | 291,279,662.00 5,364,656.00 1.84%
TOTAL 296,644,318.00 | 291,279,662.00 5,364,656.00 1.84%
INV. HASTA EL VENCIMIENTO 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Emitidos Vigiladas Superfinanciera 490,846,363.00 | 209,343,815.16 | 281,502,547.84 134.47%
TOTAL 490,846,363.00 | 209,343,815.16 | 281,502,547.84| 134.47%
| TOTAL INVERSIONES | 787,490,681.00 | 500,623,477.16 | 286,867,203.84|  57.30% |

El Fondo de Liquidez se constituye con el resultado del calculo del 10% del total
de los saldos de los recursos captados en cuentas de ahorros y titulos adquiridos
para tal fin para cumplir disposiciones legales como inversiones en entidades
sefialadas en las normas vigentes, recursos que solamente podran disponer en
el caso de retiros inesperados de depositos a la vista.
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Acorde a la normatividad vigente y al Capitulo | de la Circular Bésica Contable,
las inversiones han sido reclasificadas, ubicandose las de COMERCIACOOP en
Inversiones para mantener hasta el vencimiento, dado que el propdésito es
conservar la inversion hasta el vencimiento de su plazo de maduracion o

redencion.

Los rendimientos pendientes de recaudo se registran como un mayor valor de la
inversion, a las tasas y plazos pactados en los respectivos titulos.
Las inversiones se clasifican dentro de la Categoria “A” (Inversién con Riesgo
Normal), dado que éstas se encuentran cumpliendo con los términos pactados,
por lo tanto no procede en registro de provisiones.

NOTA N° 5 — CARTERA DE CREDITO

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan

CARTERA CONSUMO GTIA. ADM. 31-dic-2009 31-dic-2008 Variacion $ %
Categoria A Riesgo Normal 64,704,633.00 40,311,520.00 24,393,113.00 60.51%
Categoria B Riesgo Aceptable 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria C Riesgo Apreciable 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria D Riesgo Significativo 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria E Riesgo Incobrable 0.00 0.00 0.00 N.A.
TOTAL 64,704,633.00 40,311,520.00 24,393,113.00 60.51%

CARTERA CONSUMO OTRA GTIA 31-dic-2009 31-dic-2008 Variacion $ %
Categoria A Riesgo Normal 490,416,188.00 | 195,234,058.00 | 295,182,130.00 151.19%
Categoria B Riesgo Aceptable 4,883,135.00 1,283,609.00 3,599,526.00 280.42%
Categoria C Riesgo Apreciable 0.00 2,346,915.00 -2,346,915.00 | -100.00%
Categoria D Riesgo Significativo 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria E Riesgo Incobrable 1,500,000.00 0.00 1,500,000.00 N.A.
TOTAL 496,799,323.00 | 198,864,582.00 | 297,934,741.00 149.82%

MICROCREDITOS GTIA. ADM. 31-dic-2009 31-dic-2008 Variacion $ %
Categoria A Riesgo Normal 86,428,233.00 | 109,228,073.00| -22,799,840.00 -20.87%
Categoria B Riesgo Aceptable 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria C Riesgo Apreciable 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria D Riesgo Significativo 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria E Riesgo Incobrable 0.00 0.00 0.00 N.A.
TOTAL 86,428,233.00 | 109,228,073.00| -22,799,840.00 -20.87%

MICROCREDITOS OTRA GTIA 31-dic-2009 31-dic-2008 Variacion $ %
Categoria A Riesgo Normal 1,736,236,199.00 | 1,852,826,198.00 | -116,589,999.00 -6.29%
Categoria B Riesgo Aceptable 12,279,235.00 19,435,357.00 -7,156,122.00 -36.82%
Categoria C Riesgo Apreciable 10,729,745.00 4,809,382.00 5,920,363.00 123.10%
Categoria D Riesgo Significativo 6,531,853.00 4,558,210.00 1,973,643.00 43.30%
Categoria E Riesgo Incobrable 7,295,703.00 350,921.00 6,944,782.00 | 1979.02%
TOTAL 1,773,072,735.00 | 1,881,980,068.00 | -108,907,333.00 -5.79%
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CARTERA COMERCIAL GTIA. ADM. 31-dic-2009 31-dic-2008 Variacion $ %
Categoria A Riesgo Normal 1,458,750,617.00 ] 1,119,529,966.00 | 339,220,651.00 30.30%
Categoria B Riesgo Aceptable 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria C Riesgo Apreciable 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria D Riesgo Significativo 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria E Riesgo Incobrable 0.00 0.00 0.00 N.A.
TOTAL 1,458,750,617.00 | 1,119,529,966.00 | 339,220,651.00 30.30%

CARTERA COMERCIAL OTRA GTIA 31-dic-2009 31-dic-2008 Variacion $ %
Categoria A Riesgo Normal 1,272,837,751.00 | 1,165,787,373.00| 107,050,378.00 9.18%
Categoria B Riesgo Aceptable 10,789,423.00 5,372,384.00 5,417,039.00 100.83%
Categoria C Riesgo Apreciable 4,550,000.00 2,933,008.00 1,616,992.00 55.13%
Categoria D Riesgo Significativo 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria E Riesgo Incobrable 30,020,111.00 0.00 30,020,111.00 N.A.
TOTAL 1,318,197,285.00 | 1,174,092,765.00 | 144,104,520.00 12.27%
TOTAL CARTERA BRUTA 5,197,952,826.00 | 4,524,006,974.00 | 673,945,852.00 | 14.90%

PROVISION CARTERA CONSUMO 31-dic-2009 31-dic-2008 Variacion $ %
Categoria A - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria A - Otras Gtias. -43,416.00 0.00 -43,416.00 N.A.
Categoria B - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria B - Otras Gtias. 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria C - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria C - Otras Gtias. 0.00 -212,692.00 212,692.00 | -100.00%
Categoria D - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria D - Otras Gtias. 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria E - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria E - Otras Gtias. -683,703.00 0.00 -683,703.00 N.A.
TOTAL -727,119.00 -212,692.00 -514,427.00 241.86%

PROVISION MICROCREDITOS 31-dic-2009 31-dic-2008 Variacion $ %
Categoria A - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria A - Otras Gtias. 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria B - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria B - Otras Gtias. -106,552.00 -168,986.00 62,434.00 -36.95%
Categoria C - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria C - Otras Gtias. -1,806,417.00 -753,324.00 -1,053,093.00 139.79%
Categoria D - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria D - Otras Gtias. -2,874,146.00 -1,903,389.00 -970,757.00 51.00%
Categoria E - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria E - Otras Gtias. -5,386,515.00 -108,900.00 -5,277,615.00 | 4846.29%
TOTAL -10,173,630.00 -2,934,599.00 -7,239,031.00 246.68%

PROVISION CARTERA COMERCIAL 31-dic-2009 31-dic-2008 Variacion $ %
Categoria A - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria A - Otras Gtias. 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria B - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
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Categoria B - Otras Gtias. -100,319.00 -39,509.00 -60,810.00 153.91%
Categoria C - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria C - Otras Gtias. -441,084.00 -447,243.00 6,159.00 -1.38%
Categoria D - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria D - Otras Gtias. -13,469,571.00 0.00| -13,469,571.00 N.A.
Categoria E - Gtia. Admisible 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria E - Otras Gtias. 0.00 0.00 0.00 N.A.
TOTAL -14,010,974.00 -486,752.00 -13,524,222.00 | 2778.46%

PROVISION GENERAL 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %

Créditos de Consumo -16,845,119.00 -2,391,765.00 -14,453,354.00 604.30%
Microcréditos -55,785,029.00 -19,912,069.00 -35,872,960.00 180.16%
Créditos Comerciales -83,308,437.00 | -22,936,235.00 | -60,372,202.00 263.22%
TOTAL -155,938,585.00 |  -45,240,069.00 | -110,698,516.00 244.69%
| TOTAL PROVISION CARTERA | -180,850,308.00 | -48,874,112.00| -131,976,196.00| 270.03% |
| TOTAL CARTERA NETA 5,017,102,518.00 | 4,475,132,862.00 | 541,969,656.00 |  12.11% |

La Cartera Bruta increment6 en un 14.90%, y las variaciones entre clasificacion,
calificacion y provision, obedecen a reclasificaciones acordes al destino de los
créditos y segun lo estipula la Resolucion 1507 del 27-Nov-2001 y la Circular
Bésica Contable y Financiera, Circular Externa No. 004 del 28-agosto-2008.

Por disposicion de la Administracion de la Cooperativa se opté por incrementar
hasta el 3% la Provision General de la Cartera de Crédito tomando como base lo
reglamentado en la Carta Circular Externa No 01 de junio 09 de 2009, expedida
por la Superintendencia de la Economia Solidaria con el fin de cubrir las
contingencias del congelamiento de la cartera.

Politicas de Garantias

Las garantias dependen del monto de los créditos, linea y modalidad de los
mismos, pudiendo requerirse de acuerdo con la evaluacién del crédito.

La instituciéon fomenta garantias admisibles que sean fuente de pago de facil
realizacion, para respaldar el endeudamiento con Comerciacoop.

Para aceptar un bien en garantia se tiene en cuenta: su naturaleza, uso
generalizado, estado de conservacion, edad, ubicacion, nivel de deterioro, grado
de comerciabilidad y valor.

Comerciacoop, basada en el conocimiento, trayectoria empresarial o de servicios
del asociado y del respaldo patrimonial verificado, acepta la sola responsabilidad
personal. Cuando los bienes muebles o inmuebles se encuentren de propiedad
conjunta, los documentos contra garantia y pagarés los firman los propietarios.
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En el caso de Codeudor, Comerciacoop se reserva el derecho de examinar su
idoneidad moral, capacidad de pago y patrimonial, ya sea o no asociado.

Cuando no existiere suficiente respaldo patrimonial del solicitante o por el monto
del crédito solicitado, se pedird el afianzamiento de codeudor o codeudores y/o
Aval de Fondo de Garantias o Garantia Real.

Tipos de garantia:

Garantia Personal: Personal
Codeudor
Fondo de Garantias

Garantia Admisible: Prenda
Hipoteca

Otras clases de garantias o seguridades admisibles.

No obstante lo establecido anteriormente y en concordancia con lo determinado
en el articulo 4° del Decreto 2360 de 1993, adicionado por el Decreto 686 de
1999, se consideran como garantias o seguridades admisibles las consideradas
en las normas citadas.

Clasificacion y calificacion por zona geograficay sector econdmico

Esta clasificada y calificada en concordancia con lo establecido en la Circular
Béasica Contable y Financiera.

La cooperativa tiene ambito en el territorio nacional pero concentra sus
operaciones en Boyaca principalmente.

Valor y numero de créditos reestructurados por modalidad y composicion

Durante el 2009, la Cooperativa realizo cuatro reestructuraciones de plazo por un
monto de $16.446.048 de los cuales 55,3% corresponde a cartera comercial, la
restante es cartera de microcreédito.

Castigos de cartera: Siguiendo los lineamientos del Consejo Mundial de
Cooperativas “WOCCU” adoptados dentro del plan de asesoramiento y de la
politica de la cooperativa para mantener el saneamiento contable, se depura por
castigo la cartera ubicada en la categoria “E” provisionada en el 100%; esta
cartera es sometida a un plan de recuperacion continuando con las acciones
administrativas y juridicas establecidas.
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La cooperativa en el 2009 castigo 35 obligaciones de crédito por valor de $
50.495.760 de los cuales el 90,5% corresponde a cartera de microcrédito, el
5,1% Cartera Comercial y el 4,4% cartera de Consumo. El saldo de la cartera
castigada acumulada al 31-Dic-2009 es de $ 90.760.582 y en el ejercicio se

recuperaron $ 16.601.444.

NOTA N° 6 — CUENTAS POR COBRAR

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan

CONVENIOS POR COBRAR 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Otros Servicios 12,678,288.00 0.00 12,678,288.00 N.A.
TOTAL 12,678,288.00 0.00 12,678,288.00 N.A.
ANTICIPOS DE CONTRATOS 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Contratos 4,000,000.00 150,000.00 3,850,000.00 | 2566.67%
Proveedores 0.00 375,000.00 -375,000.00 | -100.00%
Otros Anticipos 2,232,420.00 0.00 2,232,420.00 N.A.
TOTAL 6,232,420.00 525,000.00 5,707,420.00 | 1087.13%
PAGOS X CTA. DE ASOCIADOS 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Categoria D Consumo 2,567.00 0.00 2,567.00 N.A.
Categoria E Microcrédito 132,147.00 0.00 132,147.00 N.A.
Categoria B Comercial 226,533.00 0.00 226,533.00 N.A.
TOTAL 361,247.00 0.00 361,247.00 N.A.
INTERESES 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Categoria A Consumo 5,598,965.00 2,721,808.00 2,877,157.00 105.71%
Categoria B Consumo 37,226.00 54,047.00 -16,821.00 -31.12%
Categoria C Consumo 0.00 148,755.00 -148,755.00 -100.00%
Categoria D Consumo 0.00 0.00 0.00 N.A.
Categoria E Consumo 104,905.00 0.00 104,905.00 N.A.
Categoria A Microcrédito 20,021,043.00 22,146,733.00 -2,125,690.00 -9.60%
Categoria B Microcrédito 703,603.00 698,986.00 4,617.00 0.66%
Categoria C Microcrédito 348,744.00 224,159.00 124,585.00 55.58%
Categoria D Microcrédito 19,465.00 239,011.00 -219,546.00 -91.86%
Categoria E Microcrédito 177,023.00 16,908.00 160,115.00 946.98%
Categoria A Comercial 28,279,884.00 24,887,504.00 3,392,380.00 13.63%
Categoria B Comercial 98,046.00 229,176.00 -131,130.00 -57.22%
Categoria C Comercial 495,810.00 188,713.00 307,097.00 162.73%
Categoria D Comercial 1,031,446.00 0.00 1,031,446.00 N.A.
Categoria E Comercial 0.00 0.00 0.00 N.A.
TOTAL 56,916,160.00 51,555,800.00 5,360,360.00 10.40%
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %
Otras Cuentas por Cobrar 4,850,817.00 2,622,270.00 2,228,547.00 84.99%
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| TOTAL | 4,850,817.00 2,622,270.00|  2,228547.00|  84.99% |
PROVISION CUENTAS x COBRAR 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %
Intereses -2,177,393.00 -817,546.00 |  -1,359,847.00| 166.33%
Otras Cuentas por Cobrar -3,058,550.00 -1,443,878.00 -1,614,672.00 111.83%
TOTAL -5,235,943.00|  -2,261,424.00]  -2,974,519.00| 131.53%

| TOTAL CUENTAS POR COBRAR |

75,802,989.00 |

52,441,646.00 |

23,361,343.00 |

44.55% |

La cuenta Convenios por Cobrar corresponde al celebrado con SumaRed,
suscrito el 15-Ene-2009, en la operatividad del servicio SuGiro para debitar y
abonar las operaciones realizados por la cooperativa.

Los intereses corresponden a los rendimientos causados de la cartera de crédito
de acuerdo a los pardmetros establecidos en la Resolucion 1507 del 27-Nov-

2002.

NOTA N° 7 — PROPIEDADES PLANTA Y EQUIPO

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan

MUEBLES Y EQUIPO DE OFICINA 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Muebles 40,764,878.00 39,100,878.00 1,664,000.00 4.26%
Equipos 18,441,633.00 16,842,633.00 1,599,000.00 9.49%
TOTAL 59,206,511.00 55,943,511.00 3,263,000.00 5.83%
EQUIPO DE COMPUTACION Y COM 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Equipo de Computo 84,582,356.00 73,517,606.00 11,064,750.00 15.05%
Equipo de Comunicacion 5,519,406.00 5,519,406.00 0.00 0.00%
TOTAL 90,101,762.00 79,037,012.00 11,064,750.00 14.00%
BIENES DE FONDOS SOCIALES 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Bienes Muebles 6,960,000.00 6,960,000.00 0.00 0.00%
TOTAL 6,960,000.00 6,960,000.00 0.00 0.00%
DEPRECIACION ACUMULADA 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Muebles y Equipo de Oficina -24,053,217.00 | -18,637,161.00 -5,416,056.00 29.06%
Equipo de Computo y Comunicacion -52,998,010.00 | -41,931,910.00| -11,066,100.00 26.39%
Bienes de Fondos Sociales -6,960,000.00 -6,960,000.00 0.00 0.00%
TOTAL -84,011,227.00 -67,529,071.00 -16,482,156.00 24.41%
| TOTAL PROPIEDADES Y EQUIPO |  72,257,046.00| 74,411,452.00|  -2,154,406.00]  -2.90% |

Al corte no existe restriccién alguna sobre las Propiedades, Planta y Equipo, su
depreciacion es calculada aplicando el método de linea recta con base en la vida
atil de los mismos a las tasas anuales mencionadas en la Nota No. 2.
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NOTA N° 8 — DIFERIDOS
Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan
GASTOS PAGADOS x ANTICIPADO 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %
Seguros 2,973,418.00 2,798,488.00 174,930.00 6.25%
TOTAL 2,973,418.00 2,798,488.00 174,930.00 6.25%
CARGOS DIFERIDOS 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Estudios y Proyectos 39,826,667.00 |  59,740,000.00 | -19,913,333.00 |  -33.33%
Programas para Computador 41,034,509.00 47,454,364.00 -6,419,855.00 -13.53%
TOTAL 80,861,176.00 | 107,194,364.00 | -26,333,188.00 |  -24.57%
| TOTAL DIFERIDOS | 83,834,594.00| 109,992,852.00 | -26,158,258.00 |  -23.78%

Los Gastos Pagados por Anticipado lo componen:

U Seguros: Podliza multiiesgo con cubrimiento hasta el 29-Oct-2010 y dos
pélizas de manejo global con cubrimiento hasta el 24-Jul-2009 y 24-Ago-

2009.

Los Cargos Diferidos lo componen:

U Estudios y Proyectos: Contrato de prestacion de servicios profesionales

SUMARED S.A. suscrito el 25 noviembre de 2008 por valor de $ 59.740.000
para implementacibn esquema de Comunicaciones, desarrollar la
implementacion del DATACENTER y el desarrollo del corresponsal no
bancario en Villa de Leiva monto, el cual es amortizado a tres afios a partir de
Enero de 2009.

Programas para Computador: Saldo por amortizar por la adquisicion del
integrado denominado OPA (Ordenamientos Profesionales Automatizados)el
cual se empezd a amortizar a partir del 01-Ene-2008 por un término de tres
afos el cual fue adquirido por $ 58 millones incluido el IVA, al igual que los
desembolsos por concepto de actualizaciones del éste integrador. También
se incluye en esta cuenta la adquisicion de licencias necesarias para el
funcionamiento del nuevo aplicativo, las cuales se amortizaran igualmente
por un término de dos afos hasta el 31-Ago-2010.

El cuadro resumen a corte 31-Dic-2009 de los Diferidos se relacionan a
continuacion:

SEGUROS Inicio Final Valor D.F. Saldo
Multiriesgo 29-oct-09| 29-oct-10 2,147,000 302| 1,776,422
Manejo Global 24-jul-09 24-jul-10 1,722,600 205 967,488
Manejo Corresponsal 24-ago-09| 24-ago-10 354,960 236 229,508

TOTAL 4,224,560 2,973,418
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ESTUDIOS Y PROYECTOS Inicio Final Valor D.F. Saldo
SumaRed 31-dic-08| 31-dic-11| 59,740,000| 730/ 39,826,667
TOTAL 59,740,000 39,826,667
PROGRAMAS COMPUTADOR Inicio Final Valor D.F. Saldo
O.P.A. Ol-ene-08| 31-dic-10| 58,000,000| 365| 19,333,333
O.P.A. 02-abr-08| 31-dic-10| 4,823,280| 365| 1,755,232
O.P.A. 28-oct-08 31-dic-10 1,070,680 365 492,189
O.P.A. 19-may-09 31-dic-10 8,251,887 365| 5,096,343
O.P.A. 13-jul-09 31-dic-10 5,501,258 365| 3,746,192
O.P.A. 25-jul-09| 31-dic-10| 6,333,251 | 365| 4,411,520
O.P.A. 16-dic-09| 16-dic-12| 5,220,000| 1,081 | 5,148,558
Dell Colombia Inc. 31-ago-07| 31-ago-10 4,740,952 243| 1,051,142
TOTAL 93,941,308 41,034,509
| TOTAL DIFERIDOS | 157,905,868 83,834,594
NOTA N° 9 — OTROS ACTIVOS
Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan
DEPOSITOS 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Depositos en Garantia 521,995.00 521,995.00 0.00 0.00%
TOTAL 521,995.00 521,995.00 0.00 0.00%
OTRAS INVERSIONES 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %
Entidades Sin Animo de Lucro 24,969,144.00 4,947,262.00 |  20,021,882.00 | 404.71%
TOTAL 24,969,144.00 4,947,262.00 |  20,021,882.00 | 404.71%
VALORIZACIONES 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Propiedades Planta y Equipo 8,467,979.00 8,467,979.00 0.00 0.00%
TOTAL 8,467,979.00 8,467,979.00 0.00 0.00%
| TOTAL OTROS ACTIVOS | 33,959,118.00| 13,937,236.00|  20,021,882.00| 143.66% |

Las Otras Inversiones la constituyen las aportaciones poseidas en Seguros la
Equidad, Ascoop y el Fondo Regional de Garantias, la que le dan la calidad de
asociado e inversionista en estas entidades, su incremento obedece al ajuste de
su saldo de acuerdo a certificadas emitidas por las entidades donde se poseen

éstas inversiones.

NOTA N° 10 — DEPOSITOS

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan
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DEPOSITOS DE AHORRO 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Ordinarios Activas 1,122,081,656.09 | 1,118,255,536.79 3,826,119.30 0.34%
TOTAL 1,122,081,656.09 | 1,118,255,536.79 3,826,119.30 0.34%
C.D.ALT. 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %
Emitidos Menos de 6 Meses 1,424,839,674.00 | 1,156,870,155.00 | 267,969,519.00|  23.16%
Emitidos de 6 a 12 Meses 156,085,913.00 | 136,365,035.00| 19,720,878.00|  14.46%
Emitidos de 12 a 18 Meses 24,161,360.00 |  46,365,000.00 | -22,203,640.00|  -47.89%
Emitidos Mayores a 18 Meses 32,832,001.00 63,958,360.00 -31,126,359.00 -48.67%
TOTAL 1,637,918,948.00 | 1,403,558,550.00 | 234,360,398.00 |  16.70%
| TOTAL DEPOSITOS | 2,760,000,604.09 | 2,521,814,086.79 | 238,186,517.30 | 9.45% |

Las variaciones en cuanto a las clasificaciones de los Certificados de Depdsitos
de Ahorro a Término (CDAT) obedecen a los plazos propios de constituciéon y

vencimiento de los titulos.

NOTA N° 11 — OBLIGACIONES FINANCIERAS

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan

BANCO DE COMERCIO EXTERIOR 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Créditos a Corto Plazo 565,191,663.00 | 618,130,962.00 | -52,939,299.00 -8.56%
Créditos a Largo Plazo 537,644,251.00 | 487,681,536.00 |  49,962,715.00 10.24%
TOTAL 1,102,835,914.00 | 1,105,812,498.00 |  -2,976,584.00 -0.27%
ORGANISMOS INTERNACIONALES 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Créditos a Corto Plazo 100,394,334.00 0.00| 100,394,334.00 N.A.
Créditos a Largo Plazo 150,591,499.00 0.00| 150,591,499.00 N.A.
TOTAL 250,985,833.00 0.00| 250,985,833.00 N.A.
| TOTAL OBLIGACIONES FRAS. | 1,353,821,747.00 | 1,105,812,498.00 | 248,009,249.00|  22.43% |

El endeudamiento con el Banco de Comercio Exterior “BANCOLDEX” obedece al
fondeo de recursos que se direccionan a la financiacion de microcréditos y
créditos que demandan plazos considerables a fin de darle consistencia a la

estructura de la cartera.

Con el propésito de disponer de recursos a plazos acordes a las actividades
desarrolladas por los asociados con actividades agropecuarias se recurrio a
endeudamiento externo propiciado por la Fundacion CAIXA CATALUNYA por
valor inicial de 100 mil euros a plazo de tres afios y pagos semestrales. A la

fecha se ha cancelado una cuota semestral.
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Estos dos casos de fondeo se tienen como una estrategia que aminora los
riesgos de liquidez cuando se financian actividades que demandan plazos
mayores y con reintegros acordes a periodos vegetativos.

Las Obligaciones Financieras durante el afio 2009 presentaron el siguiente

movimiento:

Numero Saldo A Desembolsos Abonos Afio 2009 Saldo A

Obligacién 31-dic-08 Ao 2009 Capital Intereses 31-dic-09
7014761300 18,750,005 0 18,750,005 858,505 0
7014762200 17,500,005 0 9,999,996 1,304,625 7,500,009
7017338000 61,111,108 0 33,333,336 4,624,560 27,777,772
7019488400 63,888,886 0 33,333,336 4,898,494 30,555,550
7019806900 49,999,996 0 49,999,996 3,037,952 0
7020645200| 100,000,004 0| 100,000,004 5,912,638 0
8002078500 36,111,110 0 16,666,668 3,037,235 19,444,442
8002080100 8,333,330 0 8,333,330 107,257 0
8003584000 22,321,429 0 3,571,428 2,299,763 18,750,001
8003594800 74,999,998 0 33,333,336 6,491,156 41,666,662
8006141900 18,095,240 0 2,857,140 1,833,867 15,238,100
8006957200 27,499,999 0 4,285,716 2,855,739 23,214,283
8006959000 10,625,000 0 7,500,000 791,907 3,125,000
8006960700 33,833,331 0 14,000,004 2,992,470 19,833,327
8007863300 14,166,669 0 9,999,996 1,025,932 4,166,673
8009328800 9,333,332 0 9,333,332 564,174 0
8009335900 16,666,664 0 6,666,672 1,449,449 9,999,992
8009656000 5,833,335 0 5,833,335 184,632 0
8010165200 14,638,890 0 5,666,664 1,311,393 8,972,226
8010376700 8,666,665 0 8,000,004 565,334 666,661
8010574700 29,166,665 0 29,166,665 926,085 0
8010576500 21,527,780 0 8,333,328 1,929,249 13,194,452
8010925300 14,583,335 0 14,583,335 458,385 0
8011590500 44,791,665 0 12,500,004 4,196,772 32,291,661
8011592300 41,666,668 0 24,999,996 3,295,175 16,666,672
8014431200 43,750,001 0 24,999,996 3,411,859 18,750,005
8017793700 83,229,167 0 21,249,996 8,103,805 61,979,171
8018075400 53,472,222 0 18,333,336 4,756,455 35,138,886
8019073400 27,500,000 0 27,500,000 1,141,584 0
8021610000| 100,000,000 0 50,000,004 8,096,632 49,999,996

58394800 0| 301,183,000 50,197,167 7,926,941 | 250,985,833
9000344600 0 36,000,000 11,000,000 2,910,734 25,000,000
9000345500 0 17,000,000 3,895,837 1,455,730 13,104,163
9000710200 0 60,000,000 36,666,663 4,072,584 23,333,337
9001006300 0 45,000,000 9,375,000 3,746,991 35,625,000
9002126600 0 30,000,000 8,333,330 2,249,286 21,666,670
9002128400 0 50,000,000 5,952,380 4,295,217 44,047,620
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9004628500 0 25,000,000 2,380,952 1,683,573 22,619,048
9004629400 0 20,000,000 2,666,664 1,324,804 17,333,336
9004630100 0 30,000,000 6,666,664 1,786,875 23,333,336
9007726900 0 18,000,000 1,800,000 865,606 16,200,000
9010351500 0 40,000,000 11,111,110 1,217,370 28,888,890
9010352400 0 54,000,000 4,500,000 1,924,530 49,500,000
9010382800 0 66,000,000 9,166,665 2,203,208 56,833,335
9011998200 0 23,000,000 1,916,667 489,853 21,083,333
9013437700 0 20,000,000 1,666,668 422,654 18,333,332
9013439500 0 32,000,000 1,142,856 737,666 30,857,144
9013556200 0 25,000,000 6,249,999 482,656 18,750,001
9013586600 0 30,000,000 2,499,999 633,979 27,500,001
9014288500 0 20,000,000 5,000,001 384,541 14,999,999
9014289400 0 10,000,000 833,334 210,343 9,166,666
9018201000 0 25,000,000 520,833 186,250 24,479,167
9018307300 0 45,000,000 1,500,000 319,875 43,500,000
9019649800 0 14,000,000 0 0 14,000,000
9019740600 0 15,000,000 0 0 15,000,000

TOTALES | 1,105,812,498| 1,051,183,000| 803,173,751| 127,419,335 1,353,821,747

NOTA N° 12 — CUENTAS POR PAGAR

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan

INTERESES 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Ahorros 448.00 973.00 -525.00 -53.96%
C.DAT. 77,013,360.00 90,192,648.00 -13,179,288.00 -14.61%
TOTAL 77,013,808.00 90,193,621.00 -13,179,288.00 -14.61%
COSTOS Y GASTOS POR PAGAR 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Honorarios 3,579,245.00 37,500,500.00 -33,921,255.00 -90.46%
Servicios Publicos 3,183,070.00 354,975.00 2,828,095.00 796.70%
Otros 51,615,816.00 7,454,903.00 44,160,913.00 592.37%
TOTAL 58,378,131.00 45,310,378.00 13,067,753.00 28.84%
GRAVAMEN MOVIMIENTOS FROS. 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Sobre Depdsitos de Ahorro 536,058.00 505,104.00 30,954.00 6.13%
Sobre C.D.A.T. 92,592.00 510,839.00 -418,247.00 -81.87%
Sobre Otras Transacciones 54,177.00 76,034.00 -21,857.00 -28.75%
TOTAL 682,827.00 1,091,977.00 -409,150.00 -37.47%
RETENCION EN LA FUENTE 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Honorarios 603,000.00 2,794,000.00 -2,191,000.00 -78.42%
Servicios 589,000.00 577,000.00 12,000.00 2.08%
Rendimientos Financieros 1,141,000.00 762,000.00 379,000.00 49.74%
Compras 2,151,000.00 36,000.00 2,115,000.00 | 5875.00%
TOTAL 4,484,000.00 4,169,000.00 315,000.00 7.56%
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IMPUESTO VENTAS RETENIDO 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Impuesto a las Ventas Retenido 1,343,000.00 1,023,000.00 320,000.00 31.28%
TOTAL 1,343,000.00 1,023,000.00 320,000.00 31.28%

RETENCIONES Y AP. DE NOMINA 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Aportes Promotoras de Salud 1,333,901.00 945,100.00 388,801.00 41.14%
Aportes Promotoras de Pension 1,658,707.00 1,230,840.00 427,867.00 34.76%
Aportes Administradores Riesgo 55,951.00 39,509.00 16,442.00 41.62%
Caja Compensacion, IBCF y SENA 916,016.00 680,535.00 235,481.00 34.60%
TOTAL 3,964,575.00 2,895,984.00 1,068,591.00 36.90%

REMANENTES POR PAGAR 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
De Aportes Ex-Asociados 9,853,677.00 7,030,637.00 2,823,040.00 40.15%
De Depésitos Ex-Asociados 4,394,193.80 4,394,193.80 0.00 0.00%
Otros 597,743.00 597,743.00 0.00 0.00%
TOTAL 14,845,613.80 12,022,573.80 2,823,040.00 23.48%

DIVERSAS 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Otras 15,409,410.52 17,382,380.52 -1,972,970.00 -11.35%
TOTAL 15,409,410.52 17,382,380.52 -1,972,970.00 -11.35%

| TOTAL CUENTAS POR PAGAR | 176,121,365.32| 174,088,914.32]  2,032,976.00  1.17% |

Los Intereses corresponden a la causacion los rendimientos a favor de los
depositantes, que poseen CDAT’S en Comerciacoop.

Los Costos y Gastos por Pagar corresponden a causaciones de partidas
generadas en el afio 2009, cuyo pago se efectuaran en el afio 2010.

Dentro de la cuenta Diversas (Otras) se destacan cuentas por pagar por
concepto de seguros de préstamos, ahorros y aportes y el Fondo Nacional de

Garantias.

NOTA N° 13 - IMPUESTO GRAVAMENES Y TASAS

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan

IMPUESTO A LAS VENTAS POR PAGAR 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Impuesto a las Ventas por Pagar 333,000.00 359,000.00 -26,000.00 -7.24%
TOTAL 333,000.00 359,000.00 -26,000.00 -7.24%
| TOTAL IMPUESTOS GRAVAMES TASAS | 333,000.00 359,000.00 -26,000.00 -7.24%

NOTA N° 14 — FONDOS SOCIALES

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan
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FONDO PARA EDUCACION 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %
Fondo para Educacién 20,376,870.03 3,741,834.03|  16,635,036.00 | 444.57%
TOTAL 20,376,870.03 3,741,834.03|  16,635,036.00 | 444.57%
FONDO PARA SOLIDARIDAD 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %
Fondo para Solidaridad 0.00 0.00 0.00 N.A.
TOTAL 0.00 0.00 0.00 N.A.
|  TOTAL FONDOS SOCIALES | 20,376,870.03|  3,741,834.03| 16,635,036.00 | 444.57%|

Producto de la distribucion de excedentes del afio 2008, se llevo a los Fondos
Sociales lo correspondiente a lo de ley; de los cuales, quedo un saldo sin
ejecutar de $ 20.376.870.03.

Los Fondos Sociales, presentaron el siguiente movimiento durante el afio 2009:

Fondo Saldo 31-Dic- Incrementos Utilizaciones Saldo 31-Dic-
2008 2009
Educacién 3,741,834.03 52,931,128.00 36,296,092.00 20,376,870.03
Solidaridad 0.00 26,465,564.00 26,465,564.00 0.00
TOTAL 3,741,834.03 79,396,692.00 62,761,656.00 20,376,870.03

NOTA N° 15 - OTROS PASIVOS

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan

OBLIGACIONES LABORALES 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %
Cesantias 7,224,298.00 6,041,388.00 1,182,910.00 19.58%
Intereses Cesantias 776,765.00 676,301.00 100,464.00 14.85%
Prima de Servicios 0.00 1,025,694.00 -1,025,694.00 | -100.00%
Vacaciones 16,291,885.00 10,835,749.00 5,456,136.00 50.35%

TOTAL 24,292,948.00 18,579,132.00 5,713,816.00 30.75%

ABONOS DIFERIDOS 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %

Intereses Originados Reestructuraciones 28,970.00 0.00 28,970.00 N.A.
TOTAL 28,970.00 0.00 28,970.00 N.A.

INGRESOS PARA TERCEROS 31-dic-09 31-dic-08 Variaciéon $ %

Valores Recibidos para Terceros 823,920.00 0.00 823,920.00 N.A.
TOTAL 823,920.00 0.00 823,920.00 N.A.

DIVERSOS 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %

Sobrantes en Caja 16,422.00 0.00 16,422.00 N.A.
TOTAL 16,422.00 0.00 16,422.00 N.A.
TOTAL OTROS PASIVOS 25,162,260.00 18,579,132.00 6,583,128.00 35.43%
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NOTA N° 16 — CAPITAL SOCIAL
Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan
APORTES SOCIALES 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %
Aportes Ordinarios Pagados 1,312,417,795.79 | 1,154,236,104.49 | 158,181,691.30 13.70%
TOTAL 1,312,417,795.79 | 1,154,236,104.49 | 158,181,691.30 13.70%
| TOTAL CAPITAL SOCIAL 11,312,417,795.79 | 1,154,236,104.49 | 158,181,691.30|  13.70% |

El capital social de la Cooperativa de Comerciacoop es de $ 1, 312, 417,795.79,
suma superior en el 19,30% del capital minimo requerido para el 2009, que
corresponde a $ 1, 059,171.378, 00. Hecho que se adecua a los presupuestos
sefialados en el articulo 42 de la ley 454/1998.

NOTA N° 17 — RESERVAS

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan

RESERVA PROTECCION APORTES

31-dic-09

31-dic-08

Variacion $

%

Reserva Protecciéon Aportes 300,204,729.90| 167,876,909.13 132,327,820.77 78.82%
TOTAL 300,204,729.90 | 167,876,909.13 | 132,327,820.77|  78.82%
| TOTAL RESERVAS | 300,204,729.90| 167,876,909.13| 132,327,820.77|  78.82%

La cooperativa ha adoptado la politica del fortalecimiento de esta reserva que se
viene denominado capital institucional a fin de disponer de mayores recursos sin

costo con lo cual se cumple la mision econdmica y social de la cooperativa.

NOTA N° 18 — FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan

FDOS. SOCIALES CAPITALIZADQ  31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Fondos Sociales Capitalizados 6,960,000.00 6,960,000.00 0.00 0.00%
TOTAL 6,960,000.00 |  6,960,000.00 0.00 0.00%

| TOTAL FONDOS DESTINO ESP]  6,960,000.00| 6,960,000.00 | 0.00]  0.00% |

Esta es una partida que corresponde a la contabilizacion de un video bean
adquirido con recursos provenientes del fondo de educacion y debidamente
registrado como activo con su correspondiente depreciacion, por el desgaste y

uso del mismo este equipo requiere prontamente de cambio.

NOTA N° 19 - SUPERAVIT

INSCRITA Fogacoop

VIGILADA SuperSolidaria



—————

ek

comerciacoop )
ahorro y crédito INFORME GESTION 2009
Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan
VALORIZACIONES 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Propiedades Planta y Equipo 8,467,979.00 8,467,979.00 0.00 0.00%
TOTAL 8,467,979.00 8,467,979.00 0.00 0.00%
| TOTAL SUPERAVIT |  8467,979.00]  8,467,979.00 0.00 0.00%
NOTA N° 20 — INGRESOS OPERACIONALES
Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan
ACTIVIDAD FINANCIERA 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Intereses Créditos Comerciales 611,653,041.00| 505,514,448.00| 106,138,593.00 21.00%
Intereses Créditos de Consumo 99,823,349.00 49,482,026.00 50,341,323.00 101.74%
Intereses Microcréditos 515,483,557.00 | 445,945,711.00 69,537,846.00 15.59%
Intereses Fondo de Liquidez 5,881,222.00 5,658,763.04 222,458.96 3.93%
Dividendos Participaciones Excedentes 17,521,882.00 0.00 17,521,882.00 N.A.
Comisiones y/o Honorarios 19,958,571.50 18,207,441.00 1,751,130.50 9.62%
Intereses de Inversiones 4,138,420.00 3,516,024.00 622,396.00 17.70%
Otros Ingresos Financieros 1,502,740.63 831,814.41 670,926.22 80.66%
TOTAL 1,275,962,783.13 | 1,029,156,227.45 | 246,806,555.68 23.98%
UTILIDAD VALORA INVERSIONES 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %
Por Incremento Valor Presente 8,002,758.57 7,123,832.99 878,925.58 12.34%
TOTAL 8,002,758.57 7,123,832.99 878,925.58 12.34%
RECUPERACIONES 31-dic-09 31-dic-08 Variaciéon $ %
Provision Cartera Comercial 462,543.00 0.00 462,543.00 N.A.
Provision Cartera Consumo 68,189.00 0.00 68,189.00 N.A.
Provision Cartera Microcrédito 1,793,745.00 1,278,867.00 514,878.00 40.26%
TOTAL 2,324,477.00 1,278,867.00 1,045,610.00 81.76%
| TOTAL INGRESOS OPERACIONA. | 1,286,290,018.70 | 1,037,558,927.44 | 248,731,091.26 |  23.97% |

El incremento y saldo de la cuenta Dividendos, Participaciones y Excedentes,
corresponde al ajuste de las otras inversiones, tal lo manifestado en la Nota No.

9.

NOTA N° 21 — INGRESOS NO OPERACIONALES

Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan

FINANCIEROS 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Financieros 5,000,370.00 0.00 5,000,370.00 N.A.
TOTAL 5,000,370.00 0.00 5,000,370.00 N.A.
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RECUPERACIONES 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Deudas Malas 11,214,255.00 1,280,000.00 9,934,255.00 776.11%
Reintegro Provisién C x Cobrar 406,414.00 673,008.00 -266,594.00 -39.61%
TOTAL 11,620,669.00 1,953,008.00 9,667,661.00 495.01%
DIVERSOS 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Ajuste al Peso 0.00 728.00 -728.00| -100.00%
TOTAL 0.00 728.00 -728.00| -100.00%
INGRESOS DE EJERCICIOS ANT. 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Ingresos Ejercicios Anteriores 0.00 1,327,587.00 -1,327,587.00 | -100.00%
TOTAL 0.00 1,327,587.00 -1,327,587.00 | -100.00%
| TOTAL INGRESOS NO OPERACION |  16,621,039.00|  3,281,323.00|  13,339,716.00 | 406.53%
NOTA N° 22 — COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES
Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan
ACTIVIDAD FINANCIERA 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Intereses Depositos de Ahorro 51,137,628.00 54,774,712.48 -3,637,084.48 -6.64%
Intereses C.D.A.T. 144,008,078.00 | 126,714,876.00 17,293,202.00 13.65%
Intereses Ahorro Contractual 0.00 2,484,587.00 -2,484,587.00| -100.00%
TOTAL 195,145,706.00 | 183,974,175.48 11,171,530.52 6.07%
GASTOS DE PERSONAL 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Sueldos 111,367,415.00 83,140,194.00 28,227,221.00 33.95%
Horas Extras y Recargos 0.00 1,453,384.37 -1,453,384.37 | -100.00%
Auxilio de Transporte 5,058,756.00 4,168,086.00 890,670.00 21.37%
Cesantias 9,573,535.00 7,388,373.00 2,185,162.00 29.58%
Intereses Sobre Cesantias 1,002,151.00 751,343.00 250,808.00 33.38%
Prima Legal 9,784,127.00 7,159,700.00 2,624,427.00 36.66%
Vacaciones 8,102,508.00 4,485,110.00 3,617,398.00 80.65%
Auxilios 0.00 40,000.00 -40,000.00 | -100.00%
Bonificaciones 9,322,500.00 13,749,752.00 -4,427,252.00 -32.20%
Dotaciones 4,320,000.00 2,397,802.00 1,922,198.00 80.17%
Capacitacion al Personal 341,040.00 270,000.00 71,040.00 26.31%
Aportes Salud 9,442,325.00 7,211,632.00 2,230,693.00 30.93%
Aportes Pensién 13,177,947.00 9,830,947.00 3,347,000.00 34.05%
Aportes A.R.P. 579,529.00 434,447.00 145,082.00 33.39%
Aportes Caja de Compensacion 4,395,416.00 3,324,127.00 1,071,289.00 32.23%
Aportes I.C.B.F. 3,297,446.00 2,490,776.00 806,670.00 32.39%
Aportes SENA 2,197,929.00 1,659,295.00 538,634.00 32.46%
TOTAL 191,962,624.00 | 149,954,968.37 42,007,655.63 28.01%
GASTOS GENERALES 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Honorarios 43,850,617.00 34,093,001.00 9,757,616.00 28.62%
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Impuestos 12,002,315.00 11,827,945.84 174,369.16 1.47%
Arrendamientos 24,225,005.00 21,569,496.00 2,655,509.00 12.31%
Seguros 4,049,630.00 4,134,123.00 -84,493.00 -2.04%
Mantenimiento y Reparaciones 1,486,978.00 5,450,000.00 -3,963,022.00 -72.72%
Reparaciones Locativas 3,251,365.00 2,579,986.00 671,379.00 26.02%
Aseo y Elementos 2,038,062.00 894,690.00 1,143,372.00 127.80%
Cafeteria 2,874,410.00 1,529,537.00 1,344,873.00 87.93%
Servicios Publicos 35,058,618.80 28,440,241.86 6,618,376.94 23.27%
Portes y Cables 1,315,756.00 820,533.00 495,223.00 60.35%
Transporte 26,538,985.00 12,860,237.00 13,678,748.00 106.36%
Papeleria y Utiles 13,025,957.00 10,133,808.00 2,892,149.00 28.54%
Fotocopias 14,280.00 32,050.00 -17,770.00 -55.44%
Publicidad y Propaganda 40,489,310.00 36,425,081.00 4,064,229.00 11.16%
Contribuciones y Afiliaciones 21,650,967.00 15,820,953.00 5,830,014.00 36.85%
Gastos de Asamblea 8,721,790.00 11,597,880.00 -2,876,090.00 -24.80%
Gastos de Directivos 13,140,179.00 10,573,598.00 2,566,581.00 24.27%
Gastos Legales 866,932.00 746,950.00 119,982.00 16.06%
Gastos de Viajes 331,964.00 874,993.00 -543,029.00 -62.06%
Servicios Temporales 27,676,620.00 18,614,715.00 9,061,905.00 48.68%
Vigilancia Privada 0.00 162,580.00 -162,580.00 | -100.00%
Sistematizacién 1,527,199.00 826,000.00 701,199.00 84.89%
Cuotas de Sostenimiento 770,195.00 253,825.00 516,370.00 203.44%
Suscripciones 5,021,518.00 4,068,998.00 952,520.00 23.41%
Gastos Varios 813.00 108,261.00 -107,448.00 -99.25%
TOTAL 289,929,465.80 | 234,439,482.70 55,489,983.10 23.67%

PROVISIONES 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Créditos Comerciales 16,567,314.00 355,659.00 16,211,655.00 | 4558.20%
Créditos de Consumo 2,582,616.00 212,692.00 2,369,924.00| 1114.25%
Microcréditos 52,230,753.00 8,647,360.00 43,583,393.00 504.01%
General Cartera 110,698,516.00 10,756,035.00 99,942,481.00 929.18%
Cuentas por Cobrar 3,698,568.00 1,838,386.00 1,860,182.00 101.19%
TOTAL 185,777,767.00 21,810,132.00| 163,967,635.00 751.80%

AGOTAMIENTO Y AMORTIZACION 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Cargos Diferidos 51,639,584.00 34,466,425.00 17,173,159.00 49.83%
TOTAL 51,639,584.00 34,466,425.00 17,173,159.00 49.83%

DEPRECIACIONES 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Muebles y Equipo de Oficina 5,416,056.00 4,995,353.00 420,703.00 8.42%
Equipo de Computo y Comunicacion 11,066,100.00 11,901,244.00 -835,144.00 -7.02%
Bienes de Fondos Sociales 0.00 1,132,933.00 -1,132,933.00| -100.00%
TOTAL 16,482,156.00 18,029,530.00 -1,547,374.00 -8.58%

GASTOS FINANCIEROS 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Gastos Bancarios 286,223.00 215,722.00 70,501.00 32.68%
Comisiones 4,717,836.12 3,982,439.00 735,397.12 18.47%
Intereses 127,435,670.00 97,919,590.00 29,516,080.00 30.14%
Otros 16,915,710.87 16,395,059.12 520,651.75 3.18%
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| TOTAL | 149,355,439.99| 118,512,810.12| 30,842,629.87|  26.02% |
| TOTAL COSTOS Y GASTOS OP.  |1,080,292,742.79 | 761,187,523.67| 319,105,219.12|  41.92% |
NOTA N° 23 — GASTOS NO OPERACIONALES
Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan
GASTOS EJERCICIO ANTERIOR 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Gastos Ejercicios Anteriores 0.00 14,997,086.00 -14,997,086.00 | -100.00%
TOTAL 0.00| 14,997,086.00 | -14,997,086.00 | -100.00%
| TOTAL GASTOS NO OPERACION | 0.00] 14,997,086.00| -14,997,086.00 | -100.00%
NOTA N° 24 — CUENTAS DE ORDEN
Su saldo y variacion a fecha de corte lo representan
DEUDORAS 31-dic-09 31-dic-08 Variacion $ %
Intereses Cartera de Crédito 7,293,129.00 552,141.00 6,740,988.00 | 1220.88%
Activos Castigados 156,867,465.86 115,511,843.86 |  41,355,622.00 35.80%
Propiedades Depreciadas 20,289,497.00 20,289,497.00 0.00 0.00%
Otras 40,562,700.00 40,562,700.00 0.00 0.00%
TOTAL 225,012,791.86 176,916,181.86 |  48,096,610.00 27.19%
ACREEDORAS DE CONTROL 31-dic-09 31-dic-08 Variacién $ %
Bs y Valores Recibidos Gtia. 14,966,169,930.00 | 12,362,428,740.00 | 2,603,741,190.00 21.06%
Capitalizacién Rev. Patrimonio 64,755,836.00 64,755,836.00 0.00 0.00%
Otras 32,319,078.00 32,319,078.00 0.00 0.00%
TOTAL 15,063244,844.00 | 12,459,503,654.00 | 2,603,741,190.00 20.90%
| TOTAL CUENTAS DE ORDEN |  15,288,257,635.86 | 12,636,419,835.86 | 2,651,837,800.00 20.99%

NOTA N° 25 - REVELACION DE RIESGOS

1 RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL

TERRORISMO

En la vigencia del 2009 de acuerdo con el ultimo plazo establecido por la
superintendencia de economia Solidaria se disefid el sistema de integral de
prevencion y control del lavado de activos y de la financiacion del terrorismo
(SIPLAFT) y el Cddigo de Etica y Conducta de COMERCIACOOP
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aprobandose por parte del consejo mediante acta niumero 187 del 28 de
Diciembre de 2009

COMERCIACOORP, en el afio 2010 fortalecera la gestion de riesgos de LA/FT,
para lo cual se tiene proyectada la creacion de un area de riesgos con el
apoyo del programa de fortalecimiento institucional de Banca de las
Oportunidades-WOCCU.

1 RIESGO CREDITO

Este riesgo ha sido administrado mediante la aplicacion de la metodologia de
FOMIPYME especialmente en lo referente a microcrédito, donde se cuenta
con un software evaluativo, a través del cual se realiza la respectiva
evaluacion, medicion y seguimiento por parte de los asesores y el analisis
respectivo por parte del comité de crédito de conformidad con los
lineamientos establecidos en el manual de crédito y microcrédito.

1 RIESGO DE LIQUIDEZ

La administracion de este riesgo se realiza a través de controles revisados
periddicamente por la administracion de la cooperativa, de acuerdo a lo
normado en materia de gestion de administracion de riesgo de liquidez,
dichos recursos estan invertidos en Certificados de Depdsito a Término en
las entidades financieras de Banco Caja Social y Banco Bogota.

La Entidad actualmente posee el sistema operativo OPA, software que
requiere de informacion estadistica de los dos ultimos afios para realizar los
procedimientos y célculos en la elaboracion de los reportes, la cooperativa a
cierre de 2009 cumple con el periodo requerido para la elaboracion
sistemética de los mismos, estos se han realizado en forma manual y de
acuerdo a los procedimientos legales establecidos en su elaboracion.

1 RIESGO OPERATIVO

La administracion de este riesgo se controla de conformidad con lo
establecido en el reglamento interno de trabajo y manuales de la cooperativa,
la plataforma tecnolégica soporta la operacion de cada uno de los
funcionarios, lo que permite monitorear las diferentes actividades al igual que
establecer restriccion respecto a operaciones no autorizadas de acuerdo al
perfil de cada cargo. Se cuenta igualmente con monitoreo a través de
camaras de seguridad.
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NOTA N° 26 — GOBIERNO CORPORATIVO
Consejo de administracion y gerencia:

El consejo de administracion, se ha venido informando respecto la
responsabilidad en el manejo de los riesgos que implica el desarrollo de la
actividad financiera, conocen la filosofia y las actividades que desarrolla la
cooperativa en donde mensualmente en reunion ordinaria se rinde un informe a
dicha instancia respecto aspectos de indole legal, financiera, administrativo y
comercial principalmente.

Para el proximo afio se afianzara lo relacionado con la gestion de riesgos
mediante la creacion de un area que apoyara la labor de revision, medicion,
analisis entre otros.

Politicas y division de funciones:

La divisién de funciones estan establecidas en el reglamento interno de trabajo y
en los respectivos manuales internos de la cooperativa, Comerciacoop se halla
actualmente en una fase de crecimiento y expansion a nivel departamental para
lo cual se esta redisefiando la estructura organizacional de la cooperativa y por
ende la restructuracién en el 2010 de politicas y division de funciones de
acuerdo a la nueva dinamica organizacional.

Reportes al consejo de administracion:

La informacion acerca de las posiciones en riesgo se reporta mensualmente en
reunion ordinaria al consejo de administracion, en donde se analizan los
diferentes tipos de riesgos de conformidad con las normas prudenciales. A la
fecha no se ha presentado incumplimiento de los limites, ni operaciones no
convencionales o en condiciones distintas a las del mercado en el cual opera la
cooperativa

Infraestructura tecnoldgica:

Comerciacoop cuenta con un software especializado, que soporta todas las
operaciones de la cooperativa, el cual periédicamente es actualizado de acuerdo
a las necesidades internas y a las disposiciones que en materia legal nos rigen,
en materia de planes de contingencia se ha venido implementando diferentes
fases de acuerdo a los recursos con que cuenta la cooperativa, los cuales
garantizan la proteccion de la informacion de todas las operaciones.
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MEDICION DE RIESGOS

Comerciacoop periédicamente mide el riesgo de liquidez y efectia la
administracion de riesgo crediticio, en donde se analizan variables cuantitativas y
cualitativas que pueden afectar la cooperativa. Dentro del programa de
fortalecimiento institucional para el 2010 se proyecta revisar los procedimientos y
establecer metodologias que permitan administrar los diferentes tipos de riesgos.

Estructura organizacional:

Los funcionarios vinculados a Comerciacoop se capacitan e instruyen en el
desempefio de sus funciones, actualmente existe concentracion de actividades
las cuales en concordancia con el crecimiento de la cooperativa y la expansion a
nivel departamental se irdn estructurando las diferentes areas que sean
requeridas iniciando en el afio 2010 con el area comercial y de riesgos.

La estructura organizacional actual se detalla a continuacion.

Asamblea General

Revisoria Fiscal I M Junta de Vigilancia

Consejo de
Administracion
Comité de Crédito T a — —
P Comité Educacion y
s : solidaridad
Comité Riesgo de |
Liqudez [ =7~ -
Gerencia
Contador [~ =" 717" =" ="="='7 Asesor Juridico
I |
Coordinador de Crédito Direccién Administrativa y Oficial de Cumplimiento
y Cartera Financiera
| [ 1 1 |
Asesores de Asesores Caja CNB Villa de Servicios generales
Microcrédito Comerciales Leyva

Recurso Humano:

Todo el recurso humano de Comerciacoop, fue capacitado mediante diplomado
virtual de Sistema Integral para la Prevencién del Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo SIPLAFT convenio Universidad Javeriana -
ASCOOP.
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Las personas involucradas en temas relacionadas con riesgos son oficial de
cumplimiento nombrada mediante acta numero 178 de 6 de Abril de 2009 y la
delegada por el consejo de administracién para la verificacion de la informacion
de los asociados nombrada por el consejo de administracion mediante acta 185
del 4 de Noviembre de 2009.

Para mantener competencia técnica en los funcionarios, para el afio 2010 se
adelantaran programas de capacitacion interna y externamente en los temas
requeridos de gestion de riesgos de liquidez, administracion de cartera, mercado
entre otros a través de convenios institucionales con entidades especializadas en
la materia.

Verificacion de operaciones:

Se cuenta con apoyo tecnoldgico, asesoria juridica y contable, herramientas de
evaluacion que permiten constatar que las operaciones se efectGan en las
condiciones pactadas. Estos mecanismos permiten hacen mas eficiente y
transparente la gestion.

Auditoria y Control Interno:

La Auditoria Control Interno de Comerciacoop, estéd a cargo de la revisoria fiscal
quien revisa y evalla los aspectos relacionados con la gestion y administracion
de riesgos.

NOTA N° 27 — CONTROLES DE LEY

Comerciacoop durante el 2009 cumpli6 con el decreto 1840 de normas
prudenciales, informes trimestrales, semestrales y anuales a la superintendencia
de economia solidaria, declaraciones fiscales y tributarias y demas controles
contemplados en las disposiciones legales.

JESUS MARIA MEDINA DURAN HUMBERTO VELASQUEZ MORENO
Gerente General Contador T.P. 126954-T

MARTHA INES RIVERA GARCIA
Revisor Fiscal T.P. 10034-T
Ver opinion adjunta
FIRMADO EN ORIGINAL

INSCRITA Fogacoop

perSolidaria

VIGILADA Su




(‘ -
ﬁeraacoap ,
ahorro y crédito INFORME GESTION 2009

3 INFORME Y DICTAMEN REVISORIA FISCAL
Chiquinquira, Febrero 04 De 2010

Sefores
Asamblea de Asociados
Cooperativa de comerciantes COMERCIACOOP

Ciudad.
INFORME DE REVISORIA FISCAL ANO 2009

Como revisora fiscal de la cooperativa de comerciante COMERCIACOOP, y
revisado los Estados Financieros de la Entidad, tales como: Balance General,
Estado de Resultado, Estado de Cambios en el patrimonio y Estado de flujo de
efectivo, Estados Financieros terminados a 31 de Diciembre de 2009 y por mi
auditados, los Estados Financieros con fecha Diciembre 31 de 2.008 vy
comparativos para el presente periodo fueron auditados por el Revisor Fiscal
Franklin Ortegdn C., con respecto a los terminados a 31 de Diciembre de 2009
me permito realizar el dictamen sobre los mismos acatando las normas de
revisoria fiscal establecidas para este fin.

Los Estados Financieros se encuentran certificados por el Representante Legal y
Contador y bajo su responsabilidad se elaboraron, entre mis funciones se
encuentra la de expresar una opinion sobre dichos estados financieros.

En el Cumplimiento de mis funciones obtuve los documentos e informacion
necesaria por parte de la administracién de la cooperativa, mi trabajo se realizo
de acuerdo a las normas de auditoria generalmente aceptadas y las
recomendadas por el consejo técnico de contaduria, estas normas incluyen la
seguridad real y razonable para verificar la realidad de que los Estados
financieros se encuentran libre de errores y reflejan la realidad de la situacion
financiera de la Cooperativa, de igual forma tanto los procedimientos en las
decisiones como en la gestion administrativa que les dio origen; esta revision
incluye pruebas selectivas y de cumplimiento, de las cuales se deduce:

Que, los Estados Financieros citados y correspondientes al afio 2009
presentados a los Entes de control y en esta Asamblea de Asociados son
tomados fielmente de los libros oficiales de contabilidad.

Que no existe ninguna situacion especifica ni general de importancia relativa que
afecte la realidad y razonabilidad de los Estados Financieros, que la
documentacion, la correspondencia y los soportes contables de las cuentas y los
libros de contabilidad y actas se llevan y conservan debidamente.
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Que, en mi opinion las operaciones registradas en los libros y los actos de los
administradores de Comerciacoop, se ajustan a los Estatutos y a las decisiones
de la Asamblea de Asociados y del Consejo de Administracion, la Cooperativa ha
observado medidas adecuadas de control interno, de conservacién y custodia de
sus bienes.

Que el informe de la Gerencia y Consejo de Administracion, correspondiente al
afio 2009, es preparado por la Gerencia de Cooperativa de acuerdo a las
exigencias de la ley y en su integridad guarda relacion con los Estados
Financieros a la fecha de corte.

Que, segun lo exigido en el Decreto 1406 de Julio 28 de 1999 y reglamentado
con Decreto 1931 del 12 de junio de 2006, hago constar que la Cooperativa de
comerciantes de Comerciacoop pago los aportes patronales y parafiscales a su
cargo en materia laboral, de igual forma cancel6 durante el afio 2009
oportunamente sus obligaciones fiscales Nacionales y Municipales y a la fecha
no presenta ningun proceso de control fiscal en su contra.

El software contable Opa que se utiliza en la Cooperativa es legalmente
adquirido y cuenta con las respectivas licencias originales que reposan en su
poder, cumpliendo asi con lo requerido y de acuerdo a la ley 603 del afio 2000
respecto a las normas sobre derechos de autor y propiedad intelectual.

DICTAMEN

Conceptué libre e independientemente que los Estados Financieros antes
mencionados y para el cierre del afio 2009 que acompafian este informe y cuyas
cifras se encuentran expresadas de conformidad con los principios de
contabilidad y procedimientos contables para el sector cooperativo, presentan
razonablemente la situacion financiera de la Cooperativa de Comerciantes
Comerciacoop, los cuales fueron tomados fielmente de los libros oficiales de
contabilidad y fueron elaborados de conformidad con lo preceptuado en el
decreto 2649 y 2650 de 1993 y sus reglamentarios, guardando uniformidad en la
expresion de sus cifras y procedimientos con relacion al afio anterior, dichos
Estados Financieros que se acompafian, son responsabilidad de la
Administracion de la Cooperativa en su preparacion integral y presentacion
razonable, los cuales reflejan su gestion.

Atentamente.
MARTHA INES RIVERA GARCIA
Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional No 10034-T.

FIRMADO EN ORIGINAL
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4 INFORME JUNTA DE VIGILANCIA

Chiquinquira, Marzo 27 de 2010

COOPERATIVA DE COMERCIANTES COMERCIACOOP

Informe de la Junta de Vigilancia a la Asamblea General Ordinaria
correspondiente a la vigencia 2009.

La Junta de Vigilancia de la Cooperativa de Comerciantes Comerciacoop
presenta un cordial y atento saludo a la mesa directiva de la Asamblea, el
Consejo de Administracion, al sefior Gerente Doctor JESUS MARIA MEDINA,
invitados especiales y funcionarios de la Cooperativa, a los integrantes de los
diferentes comités y en especial a los asambleistas.

Como integrantes de la Junta de Vigilancia actual se tomo posesion en si, el dia
14 de Septiembre del afio 2009, fecha en la que se celebra la primera reunién. El
sefior CARLOS AREVALO TELLEZ, presidente de la Junta anterior, presenta
renuncia como integrante principal y en su remplazo se habilito como principal a
la suplente BLANCA ALICIA CARRILLO DE GARCIA, se nombro la nueva
mesa Directiva; quedando integrada asi: Presidente LUIS EDUARDO PENA,
vicepresidente BLANCA ALICIA CARRILLO DE GARCIA y secretario FLAVIO
AMADEO SANCHEZ CARVAJAL.

Se aprobé el reglamento de funcionamiento interno de la Junta de vigilancia, el
cual no existia.

La Junta de Vigilancia desde el momento de su posesion ha venido reuniéndose
ordinaria y extraordinariamente como lo ordena la ley y los estatutos,
preocupandose por que se cumpla con la funcién social, principios y objetivos
corporativos, los cuales ha venido cumpliendo la Administracién como lo ordena
la normatividad legal.

Ha estado pendiente de revisar las actas de Consejo de administracion,
verificando que las decisiones alli tomadas se han hecho de acuerdo a las
normas que rigen el cooperativismo. Acompafid a la administracion de la
cooperativa en la entrega de pupitres a diferentes centros educativos, los cuales
fueron producto de la inversibn de excedentes financieros de acuerdo a lo
normado en el decreto 2880 de 2004 y la ley 79 de 1988 en coordinacion con la
secretaria de la Educacién de Boyaca.
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La junta ha estado atenta a atender las sugerencias, quejas y reclamos hechos

por los asociados que han tenido a bien hacerlo.

Como organismo de control social ve con satisfaccion, la proyeccion de la
Cooperativa con la apertura de corresponsal no bancario; ya existente en Villa de
Leyva y que continuara el proceso de expansiébn de la cooperativa con
municipios como Arcabuco, Otanche, Paipa, Duitama, Tunja y Sogamoso.

Reconoce la gestion hecha por el sefior Gerente y el Consejo de Administracion
con entidades nacionales e internacionales para el progreso y desarrollo de la
cooperativa.

Agradece a las personas que nos han colaborado para el buen funcionamiento y
cumplimiento del deber como integrantes de este organismo y a la vez
recomienda a quienes sean electos a los diferentes organismos que se han
poseedores de un gran sentido de pertenencia, compromiso y disponibilidad de
tiempo con la institucién.

Cordialmente:

LUIS EDUARDO PENA FLAVIO AMADEO SANCHEZ
Presidente Secretario

FIRMADO EN ORIGINAL
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5 DECRETO 1840

INFORME GESTION 2009

COOPERATIVA DE COMERCIANTES

COMERCIACOOP

APLICACION DECRETO 1840 DE JULIO 21/97

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

1. PONDERACION DE ACTIVOS POR NIVEL DE RIESGO

CATEGORIA I: ACTIVOS DE MAXIMA SEGURIDAD (0%)

CATEGORIA II: ACTIVOS DE MUY ALTA SEGURIDAD (20%)

CATEGORIA IV: DEMAS ACTIVOS DE RIESGO (100%)
TOTAL

2. PATRIMONIO BASICO

3. DEDUCCIONES

4. PATRIMONIO ADICIONAL

PATRIMONIO TECNICO = P.B. - D. + P.A.

5. PATRIMONIO ADECUADO 30% ACT. PONDERADO

6. RELACION DE ACTIVOS PONDERADOS POR NIVEL DE
RIESGO
Y PATRIMONIO TECNICO

TOTAL PATRIMONIO TECNICO

TOTAL ACTIVOS PONDERADOS POR RIESGO

RELACION DE SOLVENCIA

116.037.720

871.325.275

174.265.055

5.199.121.671

5.199.121.671

6.186.484.666

5.373.386.726

1.730.891.683

7. LIMITE MAXIMO DE ACTIVOS PONDERADOS POR NIVEL DE RIESGO.

LIMITE MAXIMO DE CRECIMIENTO

PATRIMONIO TECNICO

P.T. X 3.33

1.730.891.683

1.612.016.018

1.730.891.683

5.373.386.726

32,21%

5.769.638.944

1.730.891.683
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PATRIMONIO ADECUADO 1.612.016.018
% DE CRECIMIENTO ADICIONAL = 1,07
107%
TOTAL ACTIVOS PONDERADOS X % CRECIMIENTO = 5.769.638.944

8. CAPACIDAD DE CRECIMIENTO ADICIONAL.

Capacidad de crecimiento adicional = Limite maximo - Total A.P.P.R.

5.769.638.944 5.373.386.726 396.252.218

9. LIMITE A LOS CUPOS INDIVIDUALES DE CREDITO.

10 % del P.T.
Operaciones de crédito maximas con garantias personales: = 173.089.168
15 % del P.T.
Operaciones de crédito maximas con garantias Admisibles: = 259.633.752
10. LIMITE INDIVIDUAL A LAS CAPTACIONES.
25 % del P.T.
Operaciones de captacibn méximas por persona natural o juridica: = 432.722.921

gacoop
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6 INDICADORES FINANCIEROS COMPARATIVOS 2009-2008

Tabla 3 Indicadores Financieros Comparativos 2009 — 2008

INFORME GESTION 2009

1 | Relacion Fondo de Liquidez 10,75% 11,55%

2 | Gastos laborales / Ingresos operacionales 14,92% 14,45%

3 | Quebranto patrimonial 1,41 1,39

4 | Gastos laborales + gastos generales / Ingresos operacionales 37,46% 37,05%

5 | Calidad de cartera 0,02 0,01

6 | Gastos administracién / ingresos operacionales 68,81% 55,63%

7 | Activo productivo / total de activos 96,75% 92,59%

8 | (Gastos administracion sin provisiones e intereses )/ Ingresos operacionales 42,21% 41,97%

9 | Estructura de balance 145,50% 138,51%
10 | Costos y gastos operacionales / Ingresos operacionales 83,99% 73,36%
11 | Exposicion patrimonial con PPE 10,86% 25,09%
12 | Costos y gastos operacionales / Total de activos 17,46% 14,03%
13 | Exposicion patrimonial sin PPE 14,77% 29,73%
14 | Rentabilidad del activo 7,44% 10,20%
15 | Cartera bruta/Depbsitos 1,88 1,79
16 | Rentabilidad financiera del activo 41,47% 36,35%
17 | Patrimonio/Activo 29,91% 29,52%
18 | Rentabilidad operacional del activo 6,87% 10,68%
19 | Cobertura Provision de Cartera Vencida 204,17% 118,94%
20 | Rentabilidad del capital social 39,73% 56,84%
21 | Cobertura Provisién de Cartera de crédito Vencida C,Dy E 298,30% 325,86%
22 | Rentabilidad promedio de cartera bruta 0,00% 0,00%
23 | Provision cartera de crédito / cartera bruta 3,48% 1,08%
24 | Rentabilidad promedio de cartera Ay B 0,00% 0,00%
25 | Margen financiero 84,80% 82,49%
26 | Costo promedio de depdsitos 0,00% 0,00%
27 | Activo improductivo / total de activos 3,25% 7,41%
28 | Capital Institucional 307.164.730 | 174.836.909
29 | Gastos laborales / Total de activos 6,21% 5,53%
30 | Gastos laborales + gastos generales / Total de activos 15,58% 14,17%
31 | Gastos de administracion / Total de activos 28,62% 21,27%
32 | Gastos administracion sin provisiones e intereses / Total de activos 17,78% 16,10%
33 | Excedentes / Ingresos Operacionales 17,31% 25,51%
34 | Rentabilidad del patrimonio 26,90% 38,53%
35 | Costo Promedio de obligaciones financieras 0,00% 0,00%
36 | Rentabilidad Fondo de Liquidez 0,00% 0,00%
37 | Margen operacional 17,09% 26,87%
38 | Endeudamiento 70,09% 70,48%
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7 PROYECTO DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

INFORME GESTION 2009

SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA
ANEXO No. 001
ENTIDAD COOPERATIVA DE COMERCIANTES
FECHA CORTE DICIEMBRE 31 DE 2009

Aprobada en acta No 188
del 18 de enero de 2010

APLICACION DE EXCEDENTES

CONCEPTO

PARCIAL SALDOS

1 Total resultados del ejercicio
a. Excedentes de operaciones con asociados $
b Excedentes de operaciones con terceros
¢ Pérdidas del ejercicio

Excedentes o pérdidas del ejercicio
APLICACION
2 Aplicacién en primer término:
a. Fondo especial (Excedentes de operaciones con terceros)
b. Reestablecimiento reserva de proteccion de aportes

c. Compensacion de pérdidas de ejercicios anteriores.

3 Aplicacién segiin normas legales:
a. Reserva proteccion de aportes sociales o de Fondo mutual

S 22261831491
222.618.314,91

0,00
0,00
S _ 22261831491
S _ 22261831491
0,00
0,00
0,00

44.523.662.98

b. Fondo de Educacion 44.523.662,98
c. Fondo de Solidaridad 22.261.831,49
d. Reserva de inversion social (Fondos de empleados) 0,00
4 Aplicacion a disposicién de la asamblea:
a. Reservas Estatutarias 0,00
c. Reserva de Asamblea 0,00
d. Ofras Reservas 55.060.801,46
e. Fondo para amortizacién de aportes 30.000.000,00
f. Fondo para revalorizacion de aportes 0,00
g. Otros fondos patrimoniales 0,00
h. Otros Fondos Pasivos(Servicios comunes o seguridad social) 0,00
i. Retornos cooperativos (pasivo) 26.248.356,00
j. Reserva de inversion social (patrimonial) 0,00
5 Revalorizacién aprobado por la Asamblea: $ 0,00
a. Fondo para revalorizacion de aportes $ 0,00

0,00 75 %OEW \) ‘
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JORGEELIECER DIAZ BERNAL
Presidente del Consejo de Administracion
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MARTHAMES RIVERA GARCIA
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8 LISTADO ASOCIADOS INHABILES
Tabla 4 Listado Asociados Inhabiles
N° CcC ‘ NOMBRE ASOCIADOS APORTES CARTERA CODEUDOR
1 23495762 | ABRIL GONZALEZ ROSALBA X
2 7319265 | ALBA CHAPARRO RONALD MILLAR X
3 46678810 | ANTONIO GUALTEROS FLORALBA X
4 1053331050 | ARIAS BUSGOS LEIDY YESMITH X
5 23491757 | BARRERA TRIANA MAGDA CRISTINA X
6 46679411 | BENITEZ SALAZAR MARGOTH X
7 4092070 | BUITRAGO LOPEZ HUMBERTO X
8 23497178 | BURGOS RONCANCIO MARIA PRISILA X
9 23493421 | CALDERON ACERO SONIA X
10 53165435 | CARRILLO NAVARRETE ELISABETH X
11 23490079 | CASAS DE CORREA LAURA INES X
12 33702046 | CASTELLANOS HERNANDEZ YENNY CAROLINA X
13 23691396 | CASTELLANOS ORTIZ ROSA MARIA X
14 6032325014 | CASTELLANOS VINCHERY ADRIANA X
15 19531399 | CASTILLO ECHEVERRIA ELMIS ENRIQUE X
16 46677782 | CASTRO BURGOS MARIA CLEMENCIA X
17 7313078 | CASTRO GARCIA CARLOS JAVIER X
18 23498713 | CASTRO VILLAMIL LUZ MARINA X
19 33700742 | CHACON CORTES HEIDY JOHANA X
20 51730121 | COCA RODRIGUEZ MARIA CONCEPCION X
21 900134506 | CONSTRUCCIONES ARIAS TORRES EU X
22 4121714 | CORREDOR CORREDOR JOSE ENARIO X
23 23805662 | CUBIDES FORERO GLADYS ESTHER X
24 23882225 | DELGADILLO RAMIREZ MARIA HORTENCIA X
25 23690641 | ESPITIA ROPERO LUZ EDITH X
26 23493802 | ESTRADA GARCIA ALIX ENEIDA X
27 7309891 | FLAUTERO SANCHEZ LUIS FERNANDO X
28 33702605 | FUQUENE RIVERA DIANA MARCELA X
29 23315541 | GARAVITO BERMUDEZ NYDIA ISABEL X
30 23366299 | GONZALEZ BURGOS ANA SILVIA X
31 23556086 | GONZALEZ SALAZAR LUZ MARLENE X
32 23690299 | GONZALEZ SALAZAR MARIA EUGENIA X
33 23490467 | HERNANDEZ ANA FIDELIA X
34 7308903 | HERNANDEZ FORERO MISAEL X
HERNANDEZ HERNANDEZ ANDERSON
35 79764082 | ROBERTO X
36 23498344 | HERNANDEZ MURCIA LUZ MARLENY X
37 33702314 | HERNANDEZ ORTIZ FLOR EMILCE X
38 7316873 | HURTADO JUAN GABRIEL X
39 7309448 | IMENEZ MORENO NELSON LEONARDO X
40 80413614 | LADINO MONROY ISMAEL ENRIQUE X
41 11355384 | LEON BRICENO ANDRES FELIPE X
42 7310670 | LUCAS ESPITIA VICTOR AUGUSTO X
43 1049619622 | LUIS HERNANDEZ DIEGO ARMANDO X
44 52072005 | MAHECHA OSTOS VILMA BEATRIZ X
45 4050569 | MAYORGA PULIDO HECTOR HUGO X
46 23482774 | MEDINA DE CORREDOR MARIA LEONOR X
47 6773779 | MOLINA SUSPE ISMAEL X
48 23875830 | MURCIA CASAS YENNY JAZMIN X
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49 7301251 | MURCIA RUIZ JOSE OSWALDO X

50 7300995 | NIETO MENDIETA QUILIAN HUMBERTO X

51 7321454 | NORATO REGALADO JUAN CAMILO X

52 17121526 | OLIVARES VELASQUEZ JOSE VICENTE X

53 47438926 | PACHECO MARIA ANTONIA X

54 51691939 | PACHON CASTELLANOS VILMA ROCIO X

55 7301087 | PACHON CORTES JAIME ROBERTO X

56 46677963 | PAEZ CUELLAR MARY JULIET X

57 | 1053324389 | PARRA BRAVO DAISY MARGARITA X

58 4177954 | PENA AMEZQUITA SERAFIN X

59 1032575 | PENA CRUZ ALEJO X

60 39751927 | PENA FANDINO NUBIA X

61 23629245 | PINEROS BERENICE X

62 7127703 | PINILLA CORREDOR CARLOS ALBERTO X

63 46678575 | PULIDO MARTINEZ MARTHA CECILIA X

64 46680419 | QUIROGA PARRA GLORIA EMILCE X

65 23494439 | REGALADO MORENO LUZ GABRIELA X

66 4064023 | RIVERA PAEZ WILSON X

67 4091939 | RIVERA PINILLA HECTOR MANUEL X

68 3174418 | RODRIGUEZ CAMACHO JHON ALEXANDER X

69 10162403 | RUBIO ALAPE LUIS EDUARDO X

70 4051676 | RUBIO HERNANDEZ JEFERSON YESID X

71 33702682 | SALINAS MAYORGA SINDY MARCELA X

72 33703272 | SANCHEZ ZAMBRANO MERY ESPERANZA X

73 23495471 | SERNA MURCIA OLGA PATRICIA X

74 3174168 | SUAREZ BENITEZ NESTOR ALFONSO X

75 | 1026263904 | SUAREZ MANJARRES ANDRES MAURICIO X

76 |94011413131 | TORRES VARGAS MARIANA ALEJANDRA

77 23689485 | TOVAR ROPERO CRUZ HELENA X

78 23497357 | VARELA AVILA ZONIA TERESA X

79 1124583 | VARELA BUITRAGO SAUL X

80 33702364 | VARGAS DELGADILLO CIELO ESPERANZA X

81 52385232 | VARGAS PENA CARMEN YOLANDA X

82 4051067 | VEGA NEIRA EUSEBIO X

83 23495284 | YOMAYUSA PARRA MARTHA SAHIDY X

84 7309429 | ZAMBRANO JOSE ISRAEL X
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