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Fundacion para el Desarrollo Integral ESPOIR, Ecuador

La Fundacion para el Desarrollo Integral ESPOIR es una ONG creada en 1992 que realiza actividades de microcrédito con
educacion, establecida en 1998 sobre la base de la transferencia de las operaciones que venia realizando conjuntamente con el
Proyecto Hope. ESPOIR atiende prioritariamente a mujeres emprendedoras de zonas urbanas, periurbanas y semi rurales en 6
provincias (Manabi, Guayas, Los Rios, Santo Domingo de los Tsachilas, Azuay y El Oro) brindando servicios financieros de
crédito y de educacion (salud y negocios), por medio de la metodologia de Bancos Comunales y de crédito individual. A jul.09
la institucion atendia a 32,183 clientes que representaban una cartera activa de 13.7 M USD.

GIRAFE Rating
Puntos destacados de la calificacion
B = ESPOIR vienen presentando sostenidos niveles de rentabilidad, que en 2009 se han

visto afectados por la reduccion de la cartera de créditos. Asimismo, muestra una

Tendencia mejora paulatina en su eficiencia y costos de financiamiento; aunque, los limites de

Establ e tasas de interés han reducido el rendimiento de cartera.
= Se han realizado mejoras en su estructura organizativa; aunque, resta por fortalecer
— - la administracién del recurso humano, el sistema de informacién en su aplicativo
Fecha de la calificacion .
contable y el control de la mora interna.
Septlembl‘e 2009 = ESPOIR es una de las mas importantes ONGs microfinancieras de Ecuador, con un
Vilido hasta Agosto 2010 posicionamiento competitivo en el sector de BBCC; pero que tiene que hacer frente

a importantes competidores, principalmente instituciones reguladas.

= Sus principales desafios son fortalecer su estructura de gobierno, dotandola de
mayor independencia frente al Director Ejecutivo y de Operaciones; asimismo,
incrementar su patrimonio con la finalidad de reducir el apalancamiento y evitar

G
5
4 que se convierta en un freno al crecimiento en el corto y mediano plazo.
E I
Tendencia
La calificacion se otorga con una tendencia “Estable” que se soporta en el avance
F R que viene llevando a cabo para fortalecer sus sistemas de gestion, control interno y
afinacion de sus metodologias de crédito; Sin embargo, se ve afectada por un
creciente riesgo de sobreendeudamiento en un mercado altamente competitivo y el
A

aun incierto plan de accion frente a las posibles limitaciones en el financiamiento mas
alla de 2010, por el elevado apalancamiento patrimonial.

Gobierno — Informacion — Riesgos
— Actividades — Financiamiento —
Eficiencia

Indicadores de desempeiio

Contacto en Planet Rating dic. 2004 dic. 2005  dic. 2006  dic. 2007  dic. 2008 jul. 2009

Ramon Flores Activos 3,532,277 5450342 7272,679 9,833,632 16,846,993 16,400,758
. Cartera 2,955,053 4,810,468 6,520,261 8,921,042 15,199,505 13,663,649
rflores@planetrating.com Clientes activos 10,884 13,886 15,329 20,674 30,092 32,183
Tel: +51 1242 4597 Cartera promedio x cliente 272 346 425 432 505 425
Personal 74 83 102 130 203 236

ROE 17.2% 22.8% 26.4% 20.2% 27.1% 11.9%
: P : ROA (sin donaciones) 5.9% 6.3% 6.7% 4.8% 52% 2.2%
Francisco Moreno — Dir. Ejecutivo Deudas / Patrimonio 221x 291x 3.00x 3.39x 4.85x 423x
Tel: +593 22270702 - 03 Rendimiento de cartera 60.5%  49.9% 45.3% 42.1% 39.9% 36.3%
espoir(@espoir.org.ec Ratio de costos operativos 42.6% 33.4% 28.7% 27.9% 25.4% 25.8%
Ratio de costos financieros 10.0% 8.5% 9.0% 8.0% 71% 7.0%

[REF: RF / 071209] Ratio de costos de provision 1.0% 1.3% 1.0% 1.1% 1.2% 1.0%
PAR 31 - 365 dias 0.3% 0.7% 0.5% 0.9% 0.4% 2.0%

PAR > 365 dias 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.1% 0.1%

Tasa de cartera castigada 0.2% 0.3% 0.5% 0.5% 0.4% 0.2%
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