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FINANCIERA EL COMERCIO S.A.E.C.A.

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
PRESENTADO EN FORMA COMPARATIVA CON EL EJERCICIO ANTERIOR

(EXPRESADO EN GUARANIES)
2010 2009 2010 2009
ACTIVO PASIVO
DISPONIBLE OBLIGACION POR INTERMEDIACION FINANCIERA
Caja 23.993.888.206 18.763.523.428 SECTOR FINANCIERO (Nota c.11)
Banco Central del Paraguay 25.435.117.334 23.286.196.169 Banco Central del Paraguay 452.552.382 392.538.247
Otras Instituciones Financieras 26.606.387.995 46.606.398.681 Otras Instituciones Financieras 101.669.557.529 82.537.392.610
Previsiones (Nota ¢.6) {145.665.675) (43.637.282) Acreedores por Cargos Financieros Devengados 2.325.352.390 2.401.710.873
75.889.727.860 88.612.480.996 104.447.462.301 85.331.641.730
OBLIGACION POR INTERMEDIACION FINANCIERA
VALORES PUBLICOS Y PRIVADOS (Nota c¢.3) 199.299.804 697.543.540 SECTOR NO FINANCIERO
Depésito - Sector Privado 339.711.478.377 300.330.584.131
CREDITOS VIGENTES POR INTERMEDIACION Depasitos-Sector Publico 17.116.000.000 19.600.000.000
FINANCIERA SECTOR FINANCIERO (Nota cs.1) Otras Obligaciones 91.982.895 33.822.341
Otras Instituciones Financieras 10.199.000.000 11.861.106.634 Acreedores por Cargos Financieros Devengados 6.692.637.017 6.279.042.922
Deud, por Prod Fi i D gad 63.551.217 113.519.056 363.612.098.289 326.243.449.894
10.262.551.217 11.974.625.690 OBLIGACIONES DIVERSAS
CREDITOS VIGENTES POR INTERMEDIACION Acreedores Fiscales 3.623.900.120 4.299.607.310
FINANCIERA SECTOR NO FINANCIERO (Nota c5.2) Acreedores Sociales 538.866.690 341.405.611
Préstamos 441.786.598.568 368.195.019.180 Dividendos a Pagar 295.090.441 0
Deud por Prod Fi i Dy gad; 20.167.850.487 20.675.756.828 Otras Obligaciones Diversas (Nota c.12) 9.756.036.572 7.231.607.544
Previsiones (Nota ¢.6) _ (21.363.251.391) (20.174.461.561) 14.213.893.823 11.872.620.465
440.591.197.664 368.696.314.447
CREDITOS DIVERSOS PROVISIONES 3.647.243.841 1,741.194.091
Diversos 16.503.391.819 8.797.993.943
Previsiones (Nota c.6) (2.166.287.827) (761.680.205) PREVISIONES (Nota c.6) 2.348.806.821 1.109.928.195
14.337.103.992 8.036.313.738
CREDITOS VENCIDOS POR INTERMEDIACION TOTAL PASIVO 488.269.505.075 426.298.834.375
FINANCIERA (Nota ¢.5.3)
Sector No Financiero 16.410.903.642 12.565.826.386 PATRIMONIO NETO
Deud por Prod Fi i D gad 1.608.147.954 730.832.655 Aporte de los propietarios (Nota b.5, Nota d.2)
Previsiones (Nota ¢.6) (13.616.464.948) {7.636.902.503) Capital Social 45.202.000.000 22.000.000.000
4.402.586.648 5.659.756.538 Prima de emisién 962.580 368.962.580
INVERSIONES (Nota ¢.7) Aportes irmrevocables a cuenta de integracion de capital 198.000.000 18.000.000.000
Titulos Privados 4.376.131.058 3.294.238.014 45.400.962.580 40.368.962.580
Otras Inversiones 215.070.412 215.070.412 Reservas
Previsiones (Nota ¢.6) (335.201.470) (215.070.412) Reserva de Revalio 3.815.852.639 2.881.362.711
4.256.000.000 3.294.238.014 Reserva Legal 18.131.878.820 14.147.447.452
BIENES DE USO 21.947.731.459 17.028.810.163
Propios (Nota c.8) 19.778.904.337 13.188.361.242
19.778.904.337 13.188.361.242 Resultados No asignados
CARGOS DIFERIDOS Resultados del Ejercicio
Cargos Diferidos (Nota ¢.9} 3.333.884.797 97.113.719 a Reserva Legal 3.968.908.990
3.333.884.797 97.113.719 Neto a distribuir 13.464.148.215 17.433.057.205 16.560.140.806
TOTAL ACTIVO 573.051.256.319 500.256.747.924 17.433.057.205 16.560.140.806
TOTAL PATRIMONIO NETO 84.781.751.244 73.957.913.549
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO M M
CUENTAS DE CONTINGENCIA, ORDEN Y FIDEICOMISO
2010 2009
Garantias Otorgadas (Nota c.18) 641.000.000 361.106.634
Lineas de Créditos (Nota E) 17.114.824.185 14.539.865.617
Total Cuentas de Contingencia 17.755.824.185 14.900.972,251

Cuentas de Orden 559.818.229.649
Total Cuentas de Orden 559.818.229.649

Las notas de [a A ala H que se -fnnnﬁii'bim:;
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FINANCIERA EL COMERCIO S.A.E.C.A.

ESTADO DE RESULTADOS

POR EL EJERCICIO FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010
PRESENTADO EN FORMA COMPARATIVA CON EL EJERCICIO ANTERIOR

(EXPRESADO EN GUARANIES)

2010 2009
GANANCIAS FINANCIERAS
Por Créditos Vigentes — Sector Financiero 801.363.756 716.770.353
Por Créditos Vigentes — Sector No Financiero 108.763.908.362 93.428.858.213
Por Créditos Vencidos 2.724.298.578 2.318.437.794
Por Rentas y Diferencia de Cotizacion Valores Publicos y Privados 87.209.097 46.719.923
Por Valuacién de Activos y Pasivos Financieros en Moneda Extranjera (Nota f.2) - 321.295.531
112.376.779.793 96.832.081.814
PERDIDAS FINANCIERAS
Por Obligaci - Sector Fi i 6.606.846.948 6.161.209.988
Por Obligaciones - Sector No Financiero 27.216.282.816 22.921.830.266
Por Valuacion de Activos y Pasivos Financieros en Moneda Extranjera (Nota f.2) 242.586.268 -
34.065.716.032 29.083.040.254
RESULTADO FINANCIERO ANTES DE PREVISIONES 78.311.063.761 67.749.041.560
PREVISIONES
Constitucion de Previsiones (Nota ¢.6) (56.256.022.110) (50.296.092.309)
Desafectacion de Previsiones (Nota c.6) 36.560.731.500 28.209.560.740
(19.695.290.610) (22.086.531.569)
RESULTADO FINANCIERO DESPUES DE PREVISIONES 58.615.773.151 45.662.509.991
RESULTADO POR SERVICIOS
Ganancias por Servicios 20.791.538.080 18.065.917.106
Pérdidas por Servicios (3.865.562.301) (3.647.990.959)
16.925.975.779 14.417.926.147
RESULTADO BRUTO 75.541.748.930 60.080.436.138
OTRAS GANANCIAS OPERATIVAS
Ganancias por Créditos Diversos 27.297.834.131 23.477.023.503
Otras 4.141.145.482 3.698.422.996
Por Valuacién de Otros Activos y Pasivos en Moneda Extranjera (Nota £.2) 1.245.088.839 431.374.597
32.684.068.452 27.606.821.096
OTRAS PERDIDAS OPERATIVAS
Retribucién al Personal y Cargas Sociales 49.869.044.786 37.453.169.167
Gastos Generales 30.170.112.014 22.654.244.564
Depreciaciones de Bienes de Uso 1.991.064.038 1.687.663.300
Otras 4.983.089.089 3.669.117.002
87.013.309.927 65.464.194.033
RESULTADO OPERATIVO NETO 21.212.507.455 22,223.063.201
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS
Pérdidas Extraordinarias (1) (1.238.878.626) (2.308.550.143)
Ganancias Extraordinarias 2.261.278 -
(1.236.617.348) (2.308.550.143)
AJUSTE DE RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES
Ganancias 31.178.797 35.502.403
Pérdidas (162.523.952) (27.858.622)
(131.345.155) 7.643.781
RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA 19.844.544.952 19.922.156.839
Impuesto a la Renta 2.411.487.747 3.362.016.033
UTILIDAD DEL EJERCICIO DESPUES DEL IMPUESTO 17.433.057.205 16.560.140.806

(1) Al 31 de diciembre de 2010, corresponde constitucion de previsionés para sifuaciones contingentes varias, ver nota c.6.

Sr. Carlos A. Heisecke R.
Presidente

Lic. Apa Maria de Velilla Dr. José Maria Caniza
Contadora Sindico
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FINANCIERA EL COMERCIO S.A.E.C.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

POR EL EJERCICIO ECONOMICO FINALIZADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010
PRESENTADO EN FORMA COMPARATIVA CON EL EJERCICIO ANTERIOR

(EXPRESADO EN GUARANIES)

Utilidad neta después de impuesto

Ajustes a la utilidad del ejercicio
Depreciacion de Bienes de Uso
Constitucion de Previsiones, neta de desafectaciones
Otras Previsiones (Pérdidas extraordinarias)

Variaciones en Activos y Pasivos
Disminucion de créditos vigente sector financiero
Aumento de créditos vigente sector no financiero
Aumento de créditos diversos
Aumento de créditos vencidos
Aumento de obligaciones sector financiero
Aumento de obligaciones sector no financiero
Aumento de obligaciones diversas
Otros (pagos) / cobros operativos, netos

Efectivo neto generado por

las actividades de operacién

Actividades de Inversién
Disminucién valores piblicos y privados
Disminucion / (aumento) de inversiones
Adgquision de bienes de uso

Efectivo neto generado por / (utilizado en)

las actividades de inversién

Actividad de Financiacién
Aporte para aumento de capital en efectivo (nota d.2)
Distribucion de utilidades (nota d 2.e)

Efectivo neto generado por / (utilizado en)

las actividades de financiacién

Aumento neto de efectivo y sus equivalentes (A + B+ C)
Efectivo y sus equivalentes al inicio del ejercicio

Efectivo y sus equivalente al final del ejercicio

Las notas de 1a A a la H que se acompafian forman parte inte

e «

Li Ana Maria de Velilla Dr. José Maria Caniza
Contadora Sindico

2010

2009

17.433.057.205

1.991.064.038
19.695.290.610
1.238.878.626

16.560.140.806

1.687.663.300
22.086.531.569
2.308.550.143

40.358.290.479

42.642.885.818

1.712.074.473
(74.320.290.395)
(7.705.397.876)
(12.579.663.834)
19.115.820.571
36.804.766.596
3.154.987.600

(11.974.625.690)
(112.120.320.044)
(4.167.988.390)
(7.445.440.939)
30.376.675.454
94.154.888.631
328.811.976

(3.488.864.799) (11.655.600.471)
A 3.051.722.815 20.139.286.345
498.243.736 3.277.818.329
(1.081.893.044) 8.697.510
(7.647.117.205) (2.373.093.583)
B (8.230.766.513) 913.422.256
- 10.368.962.580
(7.543.709.438) (9.126.564.522)
C (7.543.709.438) 1.242.398.058
(12.722.753.136) 22.295.106.659
88.612.480.996 66.317.374.337
75.889.727.860 88.612.480.996

g@c estos estados financieros.

ip/ Fernando Pacj

Gerente Ge

Sr., Carlos A, Heisecke R.
Presidente

Inicialado al sélo efecto de su identificacion con nuestro informe de fecha 14 de febrero de 2011
Deloitte & Touche — Payaguay
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FINANCIERA EL COMERCIO S.A.E.C.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

Presentadas en forma comparativa con el ejercicio econémico anterior
(Cifras expresadas en Guaranies, excepto que se indique lo contrario)

A. CONSIDERACION POR LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS

Los presentes estados financieros seran considerados por la Asamblea Ordinaria de Accionistas a realizarse
dentro del plazo establecido por el articulo 15 de los Estatutos Sociales y el articulo 1.079 del Cédigo Civil.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2009 fueron aprobados por la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas celebrada el 13 de abril de 2010 (ver nota d.2.e).

B. INFORMACION BASICA SOBRE LA ENTIDAD FINANCIERA
b.1 Naturaleza juridica

Financiera El Comercio S.A. fue constituida por Escritura Publica de fecha 26 de abril de 1976, y reconocida
su Personeria Juridica por Decreto del Poder Ejecutivo de la Nacién N° 23.758 de fecha 6 de julio de 1976 e
inscripto en el Registro Pablico de Comercio en fecha 9 de julio de 1976. Por Escritura Piblica N° 342 de
fecha 19 de diciembre de 1995 se cambia la denominacién social por la de Financiera El Comercio S.A.E.C.A.
(en adelante, “Financiera El Comercio S.A.E.C.A.” o la “Entidad”) a los efectos de acogerse a los beneficios
de la Ley N° 548/1995. Por Resolucién N° 179/1995, la Comisién Nacional de Valores calificé a Financiera El
Comercio S.A. como sociedad anénima emisora de capital abierto.

En fecha 28 de diciembre de 1999, el Directorio del Banco Central del Paraguay (BCP), a través de su
Resolucion N° 3, Acta 184, autorizd la fusién por absorcién de Emprendimientos Financieros S.A.E.C.A., por
parte de Financiera El Comercio S.A.E.C.A., resuelta en Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de
fecha 26 de noviembre de 1999. Como parte de dicho proceso se cumpli6 con las disposiciones establecidas
por la Superintendencia de Bancos dependiente del BCP en todo lo relativo a la fusién y a los estados
financieros de cierre. Por Escritura Piblica N° 233 de fecha 3 de diciembre de 2002 y sus complementarias:
Escritura Pablica N° 66 de fecha 11 de abril de 2003, Escritura Publica N°59 de fecha 3 junio de 2008 y
Escritura Publica N° 34 de fecha 30 de julio de 2009, se establecieron los Estatutos vigentes de la Entidad, por
los que se rigen y desarrollan todas sus actividades, en linea con aquellas permitidas a las entidades financieras
por las normas del BCP.

Su domicilio se constituye en la ciudad de Asuncién, y su duracién es de 99 afios contados desde la fecha de su
inscripcién en el Registro Pablico de Comercio.

Inicialado al sélo efecto de su identificacion con nuestro informe de fecha 14 de febrero de 2011
Deloitte & Touche — Pgraguay
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b.2. Bases de preparacion de los estados financieros
b.2.1. Normas contables aplicadas

Los estados financieros de la Entidad han sido preparados de acuerdo con las normas, reglamentaciones e
instrucciones contables dictadas por el BCP. Adicionalmente, y en cuanto fuera aplicable, se consideraron
ciertas normas de exposicion y revelacién contempladas en las normas de informacién financiera emitidas por
el Consejo de Contadores Pablicos del Paraguay.

Las normas contables aplicadas difieren de los normas de informacién financiera emitidas por el Consejo de
Contadores Publicos del Paraguay, principalmente en los siguientes aspectos:

a) Establecen criterios especificos para la clasificacién y valuaciéon de la cartera de créditos, el
devengamiento y suspension de intereses y ganancias por valuacién, tal como se menciona en la nota
c.5.

b) Las entidades deben constituir previsiones sobre la cartera, los riesgos contingentes y los activos en
general en base a los parametros establecidos en la Resolucién 1, Acta 60, del Directorio del Banco
Central del Paraguay del 28 de septiembre de 2007.

¢) Los ajustes a los resultados de ejercicios anteriores se registran como resultados del ejercicio sin afectar
las cuentas del patrimonio neto de la Entidad.

d) No se encuentra previsto el registro contable del impuesto diferido.

€) No se exige la revelacion del movimiento de bienes de uso.

f) No se exige la apertura por concepto de los gastos generales.

g) No se exigen revelaciones de la gerencia de la Entidad describiendo la manera en que administra y
controla los distintos riesgos relacionados con la actividad bancaria.

h) No se exige la revelacion de tasas promedio de interés ni del promedio de activos y pasivos que han
devengado intereses durante el ejercicio.

i) No se exige el célculo ni la revelacién de las ganancias por accion.

J)  No se exige la presentacion de estados financieros consolidados.

El efecto de dichas diferencias no ha sido revelado ni -en su caso- cuantificado por la Entidad, pues ello no es
exigido por las normas del Banco Central del Paraguay.

La preparacion de estos estados financieros requiere que el Directorio y la Gerencia de la Entidad realicen
ciertas estimaciones y supuestos que afectan los saldos de los activos y pasivos, la exposicién de contingencias
y el reconocimiento de los ingresos y gastos. Los activos y pasivos son reconocidos en los estados financieros
cuando es probable que futuros beneficios econémicos fluyan hacia o desde la Entidad y que las diferentes
partidas tengan un costo o valor que pueda ser confiablemente medido. Si en el futuro estas estimaciones y
supuestos, que se basan en el mejor criterio del Directorio y la Gerencia a la fecha de estos estados financieros,
se modificaran con respecto a las actuales circunstancias, los estimados y supuestos originales seran
adecuadamente modificados en la fecha en que se produzcan tales cambios. Las principales estimaciones
relacionadas en los estados financieros se refieren a las previsiones sobre activos y riesgos crediticios de
dudoso cobro y a las previsiones para cubrir otras contingencias. R

Inicialado al sélo efecto de su identificacién con nuestrg informe de fecha 14 de febrero de 2011
Deloitte & To
Registro
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Los saldos incluidos en los estados financieros se han preparado sobre la base de costos histéricos, excepto
para el caso de las cuentas en moneda extranjera y los bienes de uso, segun se explica en los puntos c.1 y ¢.8
de la nota C, y no reconocen en forma integral los efectos de la inflacién en la situacién patrimonial de la
Entidad ni en los resultados de sus operaciones, en atencién a que la correccién monetaria integral no
constituye una prictica contable de aceptacion generalizada en el Paraguay. Segiin el Indice General de Precios
al Consumidor (IPC) publicado por el Banco Central del Paraguay, la inflacién acumulada desde el 1° de enero
hasta el 31 de diciembre de 2010 y 2009 fue del 7,2% y 1,9%, respectivamente.

b.2.2. Informacién comparativa

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2010 se presentan en forma comparativa con los estados
respectivos del ejercicio anterior.

b.3 Sucursales en el exterior
La Entidad no cuenta con sucursales en el exterior.
b.4 Participacién en otras sociedades

La entidad posee acciones de las siguientes sociedades:

- Al 31 de diciembre del 2010 v 2009:

a) Bancard S.A.: Administradora de Tarjetas de Crédito por Gs. 1.923.000.000 (valor nominal), representada
por 1.923 acciones al 31 de diciembre de 2010. Al cierre del ejercicio anterior, la tenencia ascendia a Gs.
1.248.000.000 (valor nominal) representada por 1.248 acciones.

El porcentaje de participacion es 7,69% al 31 de diciembre del 2010 y 2009. Los dem4s accionistas son
también instituciones financieras (bancos y financieras).

b) Sistemas y Gestiones S.A.: Empresa de cobranzas, por Gs. 1.250.000.000, representada por: (i) 600
acciones de Gs. 1.000.000 cada una; y (ii) adicionalmente se incluye un aporte para aumento de capital por
Gs. 650.000.000. El porcentaje de participacién es 99,16%.

¢) Pronet S.A.: Empresa de cobranzas electrénicas, por Gs. 675.000.000 (valor nominal). El porcentaje de
participacion es 8,05 %.

d) El Comercio Envios al Paraguay S.R.L.: Sociedad establecida en la Ciudad Auténoma de Buenos Adires,
Argentina, que ofrecia servicios de remesa de dinero a las comunidades migrantes del cono sur. Con
capital social de 76.000 Pesos Argentinos (aproximadamente USD 26.356), representando 7.600 cuotas
sociales de Pesos Argentinos 10 cada una. El porcentaje de participacion era 95%.
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En fecha 18 de mayo del 2009 segiin Acta de Directorio N° 488 el Directorio definié el cierre definitivo de
“El Comercio Envios al Paraguay S.R.L.” debido a las pérdidas sufridas por la misma.

Al 31 de diciembre de 2010 se ha constituido una previsién del 100% sobre la inversién en esta entidad
considerando que el proceso del cierre del negocio se encuentra en avance y solo faltarian algunas

cuestiones operativas y legales para finalizar dicha operacion.

- Al 3] de diciembre de 2010:

Red de Cobros y Pagos S.A.: Sociedad dedicada a la cobranza de facturas de terceros por cuenta propia o de
terceros o asociada a terceros, pago por mandato de terceros, procesamiento de transacciones por Gs.
408.000.000. El porcentaje de participacion de la Entidad en el capital y los votos es de 51%. Cabe mencionar
que Red de Cobros y Pagos S.A. atin no habia comenzado a operar al 31 de diciembre de 2010.

Los resultados registrados por estas participaciones en la cuenta “Otras” del rubro Otras Ganancias Operativas
del estado de resultados fueron los siguientes:

Sociedad Resultados - Ganancias / (Pérdidas)
2000 [ 2009
Bancard S.A. 2.449.850.252 2.927.058.856
Pronet S.A. 442.807.720 398.492.553
Sistemas y Gestiones S.A. - 131.268.941

b.5 Composicion del capital y caracteristicas de las acciones

b.5.1._ Composicién del Capital y otros aportes de los propietarios

2010 2009
Concepto | Guaranjes Guaranies
Capital autorizado 100.000.000.000 100.000.000.000
Capital integrado 45.202.000.000 22.000.000.000
Prima de emisién 962.580 368.962.580
Aporte irrevocable a cuenta de integracion de capita 198.000.000 18.000.000.000

b.5.2. Caracteristicas de las acciones

Al 31 de diciembre de 2010
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Tipo de acciones Cantidad | Valor nominal Total Voys p?r gada
‘l accion
Fundadoras - Nominativas 3.000 1.000.000 { 3.000.000.000 5 (cinco)
Ordinarias - Nominativas 42.202 1.000.000 | 42.202.000.000 1 (uno)

45.202.000.000

Al 31 de diciembre de 2009

: Votos por cada
Tipo de acciones Cantidad | Valor nominal|  Total acciéon
Fundadoras - Nominativas 3.000 1.000.000 | 3.000.000.000 5 (cinco)
Ordinarias - Nominativas 19.000 1.000.000 | 19.000.000.000 1 (uno)
22.000.000.000

Acciones fundadoras Acciones ordinarias (a)

- Capital autorizado: Gs. 100.000.000.000:

¢ Acciones cuya emision se aprobd por Asamblea: 3.000 48.400
e Acciones emitidas (b): 3.000 48.400
® Acciones integradas: 3.000 42.400

(a) Incluyen 198 acciones integradas a través de la distribucién de dividendos en acciones decidida en
Asamblea de accionistas de fecha 21 de julio de 2009 y que se encuentran pendientes de entrega a un
accionista; y

(b) Las acciones ordinarias incluyen 6.000 acciones emitidas y pendientes de integracion por parte del
Accionista IFC.

Ver adicionalmente nota d.2 a los presentes estados financieros.
b.6 Nomina del Directorio y del personal superior

La némina del Directorio y personal superior era la siguiente:
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- Directorio:
Posicion 31/12/2010 31/12/2009
Presidente Sr. Carlos Heisecke Rivarola Sr. Carlos Heisecke Rivarola
Vicepresidente 1° Sra. Teresa Rivarola de Velilla Sra. Teresa Rivarola de Velilla

Vicepresidente 2° Sr. Luis Felipe Derteano Sr. César Gabriel Lopez
Sr. José Martin De Aguirre

Lic. Jorge Pecci Miltos

Directores Titulares Sr. José Martin De Aguirre
Lic. Jorge Pecci Miltos

Sr. Miguel Angel Dionisi Sr. Herber Enrique Muller
Sr. Diego Guzman Sr. Luis Felipe Derteano
Directores Suplentes Sr. Jorge De Angulo

Sra. Silvia Murto de Méndez

Sr. Jesus Ferreyra Fernandez

Sr. Jorge De Angulo

Sra. Silvia Murto de Méndez

Sr. Eduardo Borgognon Montero
Sr. Jests Ferreyra Fernandez

Dr. Gustavo Olmedo Sisul
Sr. Juan Carlos Alvarez Salomén

Sindico Titular Sr. José Maria Caniza

Sindico Suplente Sr. Victor Raul Romero Solis

- Personal superior al 31 de diciembre de 2010:

Gerente General Sr. Fernando Paciello
Gerente de Division de Administracion del Negocio  Sra. Maria Lourdes Macchi
Gerente de Auditoria Interna Sr. José Bogado Silva

Sra. Erna Bartolozzi de Castellano
Sr. Edgar Rubén Molas Meza

Sra. Sonia E. Colman Piccinini

Gerente de Remesas

Gerente de Gestion de Negocios
Gerente de Administracion y Finanzas
Gerente de Marketing

Gerente de Recursos Humanos

Sr. Emiliano Remonato
Sra. Sandra Martinez Valenzuela

Gerente de Créditos y Normalizacién
Gerente de Banca de Personas y Servicios
Gerente Call Center

Gerente de Tecnologia Crediticia

Gerente de Integridad Institucional
Gerente de Banca Privada

Sr. Widilfo Escobar Cikel

Sr. Manuel Fernandez Aguirre

Sra. Arlette Barrail de Sacco

Sr. Victor Alvarez Medina

Sr. Carlos Adolfo Fernandez Bueno
Sra. Silvia Patricia Gallardo Jimenez
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Gerente de Banca de Empresas

Gerente de Sucursales y Canales

Gerente de Seguridad Fisica y Légica
Gerente de Informatica

Gerente Regional (Region Metropolitana)
Gerente Regional (Norte)

Gerente Regional (Region Nor- Este )
Gerente Regional (Region Este)

Gerente Regional (Regién Sur)
Contadora General

- Personal superior al 31 de diciembre de 2009:

Gerente General
Sub Gerente General
Gerentes de Area:

Gerente Comercial

Gerente de Proyectos

Gerente de Auditoria Interna
Gerente de Informética

Gerente de Servicios No Financieros
Gerente de Operaciones

Gerente de Analisis de Datos
Gerente de Administracién y Finanzas
Gerente de Marketing

Gerente de Recursos Humanos
Gerente de Banca Personal

Gerente de PYMEs

Gerente de Organizacion y Procesos
Gerente Captaciones

Gerente de Microempresas

Gerente Regional (Metropolitana)
Gerente Regional (Region Norte 1)
Gerente Regional (Region Norte IT )
Gerente Regional (Region Sur)

Sr. Cristhian Barrios Arellano

Sra. Silvia Susana Bracho Meza

Sr. Esteban Britos Caballero

Sr. Diosnel Ayala Garcia

Sr. Alcides Franco

Sr. Juan Carlos Ibarra

Sr. Ramén Ramirez

Sr. Alder Villar Brunaga

Sr. Victor Villalba Pedrozo

Sra. Ana Maria Diaz de Bedoya de Velilla

Sr. José Luis Andrada
Sra. Lourdes Macchi

Sr. Luis Maria Britez

Sra. Silvia Murto de Méndez

Sra. Soledad Agiiero

Sr. Diosnel Ayala

Sra. Erna Bartolozzi de Castellano
Sra. Monica Bojanovich

Sr. Edgar Rubén Molas Meza

Sra. Sonia E. Colman Piccinini

Sr. Emiliano Remonato

Sra. Verénica Planchon

Sra. Silvia Susana Bracho Meza
Sr. Carlos Adolfo Fernandez Bueno
Sra. Patricia Ramos

Sr. Mauro Gualberto Corvalan

Sr. Cristhian Barrios Arellano

Sra. Silvia Susana Bracho Meza
Sr. Juan Carlos Ibarra

Sr. Victor Alvarez Medina

Sr. Victor Villalba
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Gerente Regional (Region Este) Sr. Cristhian Barrios Arellano
Contadora Sra. Ana Maria Diaz de Bedoya de Velilla

C. INFORMACION REFERENTE A LOS PRINCIPALES ACTIVOS Y PASIVOS
¢.1  Valuacién de moneda extranjera y posicién de cambios

Los activos y pasivos expresados en moneda extranjera se encuentran valuados a los tipos de cambio vigentes
al cierre de cada ejercicio, proporcionados por la mesa de cambios del Departamento de Operaciones
Internacionales del Banco Central del Paraguay, los cuales no difieren significativamente de los vigentes en el
mercado libre de cambios, como sigue:

31 de diciembreé de 2010 I 31 de diciembre de 2009
Moneda (Guaranies por cada unidad de (Guaranies por cada unidad de
moneda extranjerd) moneda extrarijeta)
Délar estadounidense 4.558,00 4.600,00
Euro 6.039,81 6.597,32
Peso argentino 1.145,80 1.203,56
Real 2.730,16 2.63943

¢.2 Posicién en moneda extranjera

31/12/2010 ‘ ’ S 31122009 L
Concepto Tmporte arbitrado| Importe equivalente [ Importe arbitrado|:Importe equivalente
4 USD en Gs. < alUSD en:Gs.
Activos totales en moneda extranjera 25.483.398,44 116.153.330.090 22.389.039,52 102.989.581.910
Pasivos totales en moneda extranjera 25.722.184,40 117.241.716.495 22.695.672,17 104.400.091.982
Posicién en moneda extranjera (238.785,96) (1.088.386.406) (306.632,65) (1.410.510.072)

Al 31 de diciembre del 2010 y 2009, la posicién en moneda extranjera no excedia el tope de posicion' fijado
por el BCP.

¢.3  Valores publicos y privados

! El tope de posicion se define como el limite de posicion diaria en divisas establecidos por el BCP.
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 Af0 2010 Afio 2009 |
Instrumento
¥ Capital Ttarts Saldo (%) Saldo
deveéngado
Valores Privados 192.100.000 7.199.804 |  199.299.804 |  697.543.540
TOTAL Gs. 192.100.000 |  7.199.804 | 199.299.804 | 697.543.540

(*) Corresponde a bonos emitidos por la Sociedad Data System S.A.E.C.A.

Al 31 de diciembre del 2010 y 2009, los valores privados se encuentran valuados al costo de adquisicién mas
las rentas devengadas. A dichas fechas, no existian valores publicos en cartera.

En ningun caso, los valores registrados exceden el valor probable de realizacién ni garantizan alguna operacion
de la Entidad.

¢4  Activos y pasivos con clausula de reajuste

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009 no existian activos ni pasivos con cldusula de reajuste del capital. Los
préstamos vigentes tomados con la Agencia Financiera de Desarrollo (AFD) y con la Agencia Espariola de
Cooperacion Internacional (AECI) estipulan clausulas de reajuste de tasas de interés.

c¢.5 Cartera de créditos

La cartera de préstamos ha sido valuada a su valor nominal mas intereses devengados al cierre del ejercicio,
neto de previsiones, las cuales han sido calculadas de acuerdo con lo dispuesto por la Resolucién del
Directorio del Banco Central del Paraguay N° 1, Acta N° 60 de fecha 28 de setiembre de 2007, para lo cual:

a) Los deudores han sido clasificados en base a la evaluacion y calificacion de la capacidad de pago de un
deudor o de un grupo de deudores compuesto por personas vinculadas, con respecto a la totalidad de sus
obligaciones, clasificando los deudores en los siguientes grupos: (i) Grandes Deudores; (ii) Medianos y
Pequefios Deudores; (iii) Deudores Personales y (iv) Microcréditos.

b) Los deudores han sido clasificados en seis categorias de riesgo.

¢) Los intereses devengados sobre saldos de deudores en cartera vigente clasificados en las categorias de
menor riesgo (1 y 2) han sido reconocidos como ingresos en su totalidad.

d) Se han constituido las previsiones necesarias para cubrir las eventuales pérdidas que pueden derivarse de la
no recuperacion de la cartera, siguiendo la metodologia incluida en la Resolucién N° 1 antes citada.

€) Se suspende el devengamiento de los intereses y el reconocimiento de las ganancias por valuacién y
cualquier otro cargo devengado de los créditos vencidos, tal como se menciona en la nota f.1.

f) Los créditos amortizables se consideran vencidos a partir de los 61 dias de mora de alguna de sus cuotas, y
los créditos a plazo fijo o de vencimiento unico, al dia siguiente de su vencimiento.
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La Entidad mantiene constituidas previsiones genéricas sobre su cartera de riesgos crediticios de conformidad
con la normativa del Banco Central del Paraguay y previsiones genéricas adicionales de acuerdo con
decisiones del Directorio.

Clasificacién de la cartera de Créditos segiin Resolucién N° 1, Acta N° 60, de fecha 28 de septiembre de
2007, del Banco Central del Paraguay:

¢.5.1. Créditos Vigentes Sector Financiero

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, la totalidad de los créditos vigentes al sector financiero se encuentra en
categoria de Riesgo 1.

¢.5.2. Créditos Vigentes Sector No Financiero

Categoria Sildo Garantias Previsiones Saldo contable Saldo contable
de Riesgo antes de computables | Yeminimo Constituidas después de después-de
previsiones (a) - | para previsiones ). previsiones 2010 | previsiones 2009

1- 460.041.359.549 | 21.971.833.330 0 0 | 460.041.359.549 | 386.031.537.449
2- 715.023.288 - 5 38.838.875 676.184.413 1.291.764.750
3- 987.960.510 - 25 256.337.684 731.622.826 804.641.366
4- 125.641.488 - 50 70.987.174 54.654.314 172.470.868
5- 64.297.981 - 75 54.271.539 10.026.442 438.998
6.- 20.166.239 - 100 25.084.787 (4.918.548) (28.030.317)
Previsiones :
Genéricas (¢) . . 20.917.731332 | (20.917.731.332)| (19.576.508.667)
Total Créditos [
vigentes Sector 461.954.449.055]. . 21.971.833.330 21.363.251.391 440.591:197.664 | 368.696.314.447
INo Financiero |

(a) Incluye capitales e intereses y no se incluyen los montos contingentes. Cabe sefialar que las previsiones se
constituyen considerando adicionalmente los saldos contingentes.

(b) Para el caso de los deudores que no cuenten con garantias computables, el porcentaje se aplica sobre riesgo
total (deuda dineraria més deuda contingente). Para los deudores en categoria 2 que cuentan con garantia
computable, se aplica el porcentaje sobre el riesgo total no garantizado (deuda dineraria mas deuda
contingente menos garantia computable). Para los demas deudores, la previsién es calculada en dos
tramos, computandose las garantias solamente para el segundo tramo.

(c) Incluyen las previsiones genéricas establecidas por la Entidad de acuerdo a los requerimientos de la
Resolucion SB SG 1/2007 del BCP y previsiones adicionales constituidas por decisién del Directorio.

¢.5.3. Créditos Vencidos Sector No Financiero
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Categoria Saldo Garantias - | Previsiones. Saldo contable. Saldo contable
de Riesgo antes de computablés . | Yo minimo Constituidis después: de déspués de
previsiones (a)- - [:para‘previsiones | (D) ‘previsiones 2010 | previsiones 2009
1- 189.045.556 - 0 - 189.045.556 205.128.071
2- 1.945.097.303 - 5 97.702.616 1.847.394.687 2.851.103.316
3- 1.980.405.299 - 25 633.996.829 1.346.408.470 1.636.755.499
4- 1.337.254.148 - 50 740.560.475 596.693.673 497.131.982
5- 1.904.722.233 - 75 1.476.130.970 428.591.263 256.932.988
6.- F 10.662.527.057 - 100 10.668.074.058 (5.547.001) 212.704.682
—r

Total Créditos ‘ |
vencidos |
SectorNo
|Financiero 18.019.051.596| 0 13.616.464.948| 4.:19_2.586.648 5.659.756:538

(a) Incluye capitales e intereses. Cabe sefialar que las previsiones se constituyen considerando saldos
contingentes.

(b) Para el caso de los deudores que no cuenten con garantias computables, el porcentaje se aplica sobre riesgo
total (deuda dineraria mas deuda contingente). Para los deudores en categoria 2 que cuentan con garantia
computable, se aplica el porcentaje sobre el riesgo total no garantizado (deuda dineraria més deuda
contingente menos garantia computable). Para los demas deudores, la prevision es calculada en dos
tramos, computindose las garantias solamente para el segundo tramo.

(c) Todas las previsiones genéricas fueron incluidas en el capitulo Créditos vigentes al sector no financiero.

c.5.4. Cartera financiada con recursos de la Agencia Financiera de Desarrollo (AFD)

Desde el afio 2007 la Entidad ha recibido financiacién de la AFD (ver nota c.11). Los recursos han sido
aplicados a la concesion de créditos, que al 31 de diciembre de 2010 y 2009, se encuentran clasificados segiin
parametros de la Resolucién SB SG N° 1/2007, Acta N° 60 del BCP segn el siguiente detalle:

Créditos Créditos Vencidos 7 Total Camrﬂ
Afio Vigentes ' | Categoria 2 | Categoria STategoria 4 [Categorfa 5] Categoria 6 | AFD
Categoria 1 Gs; . Gs. Gs. Gs. Gs.
2010 7.786.145.268 - - - - - | 7.786.145.268
2009 1.119.339.353] 29.903.551| 21.747.763] 33.402.522| 56.257.022| 202.049.328| 1.462.699.539
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¢.5.5. Clasificacion de la cartera de créditos por tipo de productos Y por mora

+ 2010 { 2009
%
Carerd % Cartera.en
Prodiictos Mora‘en Dias Saldo Capital p &0 Saldo- Capital riesgo a partir
riesgoa ;
oot de 1. dia
partir de
1 dia
1) De 1a 30 3.081.437.025 4.7% 3.926.608.549 6,6%
2)De 31a 60 982.486.707 1,5% 370.397.001 0,6%
3) De 61 a 90 18.600.707 0,0% 125.784.503 02%
PYMEs 4) De 91 a 120 0 0,0% 11.403.325 0,0%
5) De 121 a 180 36.900.585 0,1% 402.669.539 0,7%
6) De 181 a mas 2.763.231.780 42% 1.607.439.010 2,1%
Sin Mora 58.724.466.520 - 53.093.587.039 -
Sub-Total PYMESs 65.607.123.323 10,5% 59.537.888.966 10,8%
) De 1230 21.928.439.123 7,1% 18.748.801.897 73%
2)De 31a 60 4.847.771.762 1,6% 3.231.025.438 1.2%
3)De 61 a 90 1.295.782.651 0,4% 1.748.628.400 0,7%
Microempresas 4) De 91a 120 1.044.924.569 0,3% 1.697.864.867 0,7%
5)De 121 a 180 1.690.695.993 0,5% 1.962.576.078 0,8%.
6) De 181 a mas 6.735.369.426 22% 3.024.998.316 12%
Sin Mora 271.045.744.148 - 228.145.107.563 -
Sub-Total Microe mpresas 308.588.727.672 12,2% 258.559.002.559 11,8%
1) De 1a 30 8.937.585.862 14,3% 9.414.562.065 21,0%
2) De 31a 60 1.770.260.674 2,8% 1.160.005.992 26%
3)De 61290 318.276.960 0,5% 277.142.107 0,6%
Personales 4) De 91 a 120 190.284.734 0,3% 159.657.137 0,4%
5) De 121 a 180 266.751.078 0.4% 232.983.044 0,5%
6) De 181 a mas 934.423.356 1,5% 259.672.196 0,6%
Sin Mora 50.107.315.223 - 33.255.681.042 -
Sub-Total Personales 62.524.897.887 19,9% 44.759.703.583 25,7%
1) Del a 30 2.682.144.228 12,5% 1.326.924.601 74%
2) De 31a 60 440.668.039 2,1% 490.062.293 2,7%
3) De 612 90 104.216.329 0,5% 315.986.364 1,8%
Tarjetas 4)De 91 a 120 121.244.117 0,6% 55.176.076 0,3%
5) De 121 a 180 141.936.606 0,7% 238.236.482 1,3%
6) De 181 a mas 748.264.751 3,5% 445.608.944 2,5%
Sin Mora 17.238.279.258 - 15.032.255.698 -
Sub-Total Tarje tas 21.476.753.328 19,7% 17.904.250.458 16,0%
ITotal Saldo Capital 458.197.502,210 | 13,3% 380.760.845.566 T 13:5%
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Politicas de refinanciacién

Se considera operacion refinanciada al crédito con atraso mayor a 60 dias cuyo titular presenta voluntad y
capacidad de pago suficientes para concretarla. Es necesario que el cliente abone como minimo el 10% del
saldo del capital mas el total de los intereses vencidos y demas cargos adeudados al momento de concretarse la
operacion de refinanciacion.

c.6 Previsiones sobre riesgos directos y contingentes

Se han constituido todas las previsiones necesarias para cubrir eventuales pérdidas sobre riesgos directos y
contingentes, de acuerdo con lo exigido por la Resoluciéon SB SG N° 1/2007, Acta N° 60 de fecha 29 de
setiembre del 2007, del Banco Central del Paraguay.

El movimiento registrado en las cuentas de previsiones durante los afios 2010 y 2009, se resume como sigue:

Saldos al ini¢io.{Constitucion de | Aplicacion de | Desafectacion I - Saldos al
A s T s Devaluacion Sialdos al
Concepto del ejercicio previsiones previsiones (b) | de previsiones E 31/122010 3141272009
A B C D | F=A+B-C-D+-E
Disponible 43.637.282 452.637.456 22.784.348 327.822.143 (2.572) 145.665.675 43.637.282
Créditos Vigentes
Sector No 20.174.461.561 5.960.145.761 89.211.163 4.680.805.583| (1.339.185)| 21.363.251.391 | 20.174.461.561
Financiero
Créditos Diversos
© 761.680.205] 7.453.512.343 183.479.223 5.865.425.498 - 2.166.287.827 761.680.205
Créditos Vencidos 7.636.902.503| 42.264.535.122] 10.576.239.358] 25.686.678.276| (22.055.043)| 13.616.464.948 | 7.636.902.503
Inversiones 215.070.412 125.191.428 - -| (5.060.370) 335.201.470 215.070.412
Contingencias (a) 1.109.928.195 1.238.878.626 - - - 2.348.806.821 1.109.928.195
TOTAL2010 | 29.941.680.158 |-57.494.900:736 | 10.871.714.092 | '36.560.731.500- | (28.457.170)| 39.975:678132
TOTAL 2009 .| 14.298,253.520 | 50.296.092:309 | . 6.398,397.126 | 28.209.560.740 | (44.707.805) 29.941.680.158

(a) Estas previsiones se encuentran incluidas en el rubro “Previsiones” del pasivo. La constitucion de
previsiones del ejercicio 2010 ha sido imputada en el renglén “Pérdidas extraordinarias” del Estado de
Resultados.

(b) Al 31 de diciembre del 2010 y 2009, el monto de aplicacién de previsiones de 10.576.239.358 y
5.993.035.605, respectivamente, corresponde a condonacidn de intereses y saldos de créditos incobrables,
los cuales se imputan a este rubro seglin normativas vigentes del Banco Central del Paraguay, Resolucion
SB SG N° 187/2005, del 7 de noviembre de 2005 que establece mecanismos de desafectacion.de. créditos
del activo, de acuerdo con los siguientes parametros: 1- Mora superior a 3 afios, para ﬂg;ré'_djb\c')s con garantia
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real, 2- Mora por un periodo mayor a 1 afio para créditos con saldos igual o inferior a 2 salarios minimos
mensuales, 3- Mora por un periodo mayor de dos afios, para préstamos con saldos entre 2 a 5 salarios
minimos mensuales. La Entidad considera a un crédito "en atraso" desde el primer dia de vencida la cuota.

(c) En el mes de abril del 2010 y en respuesta a lo solicitado por el BCP segiin nota SB SG N° 173/2010 de
fecha 22 de febrero de 2010, la Entidad dio de baja la cartera correspondiente a la Sucursal Itacurubi del
Rosario por un valor de 4.608.267.227.

La Entidad aplica las previsiones previstas por la Resolucién N° 1 Acta N° 60 del 28 de septiembre de 2007,
emitida por el Directorio del Banco Central del Paraguay. Adicionalmente, se han constituido previsiones
gencricas para créditos en el afio 2010 y 2009 incluidas en el saldo de Previsiones para Créditos vigentes con
el Sector No Financiero (SNF) segun el detalle siguiente:

2010 2009

[Detalle de Previsiones Créditos Vigentes SNF : Importe Importe
Previsiones Especificas por Resolucién SB SGN° 1/2007 del BCP 445.520.059 597.952.894
Previsiones Genéricas (*) 20.917.731.332 |  19.576.508.667
Total 21.363.251.391 | 20.174.461.561
Detalle de Previsiones Créditos Vencidos = Importe Importe
Previsiones espe especificas por r Resolucion SB SGN° 1/2007 del BCP 13.616.464.948 7.636.902.503
Total 13.616.464.948 | 7.636.902.503

| Total General Previsiones para Cartera de Créditos. [34.979.716.339 | 27.811.364.064 |

(*) Incluyen previsiones genéricas constituidas en base la Resolucién SB SG N° 1/2007 del BCP y previsiones
genéricas voluntarias.

Previsiones Genéricas

El Directorio de la Entidad ha resuelto, seglin Acta N° 493 de fecha 18 de agosto de 2009, realizar previsiones
genéricas como minimo del 185% de la cartera vencida y el 1% de la cartera vigente. Asimismo, se
constituyen previsiones para situaciones contingentes.

Esta politica de previsiones fue ratificada segin Acta de directorio N° 512 de fecha 14 de setiembre del 2010
donde se establece seguir con los mismos conceptos de previsionamiento hasta nueva revision a inicios del
2011.

c.7 Inversiones
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Representa la tenencia de bienes no aplicados al giro de la Entidad. Las mismas se hallan valuadas al menor
valor entre costo y el valor de realizacion de mercado, de acuerdo con lo establecido por la Resolucion N° 1,
Acta N° 60 del 28 de setiembre de 2007 del Banco Central del Paraguay.

Adicionalmente, este capitulo incluye Bienes recibidos en recuperacion de créditos. Estos bienes se valuan por
el menor de los siguientes tres valores: valor de tasacion, valor de adjudicacién y saldo de la deuda
inmediatamente antes de la adjudicacion, conforme con las disposiciones del BCP en la materia.
Adicionalmente, para los bienes que superan los plazos establecidos por el BCP para su tenencia, se
constituyen previsiones conforme a lo dispuesto en la Resolucion N° 1, Acta 60 de setiembre de 2007 del
Directorio del BCP. A los tres afios de tenencia, los bienes se provisionan en un 100%. A continuacion se

detallan las inversiones de la Entidad:

Saldo.Contable Sa(l;:o C:nt::le Sa(ll(:o C:nt::le
Concepto antes de. Previsiones S.[l-l S s,p‘_l i
Prévibiomes Previsiones al _| Previsiones al
31/12/2010 31/12/2009
Bienes recibidos en recuperacion de
215.070.412 215.070.412 - -
créditos (Inmuebles adjudicados)
Inversiones en Bancard S.A. (Nota b.4) 1.923.000.000 - 1.923.000.000 1.248.000.000
Inversiones en Sistemas y Gestiones
S.A. (Nota b.4) 1.250.000.000 - 1.250.000.000 1.250.000.000
Inversiones en Pronet S.A. (Nota b.4) 675.000.000 - 675.000.000 675.000.000
Inversiones en Red de Cobros y Pagos
SA. (Notab.4) 408.000.000 - 408.000.000 -
Inversiones en El Comercio envios al
Paraguay SRL. (Nota b.4) 120.131.058 120.131.058 - 121.238.014
Totalial 31/12/2010 4.591.201:470 335201470 |.-4.256:000.000 ‘
Total al 31/12/2009 3.509.308.426 | 215.070.412 3.294.238.014
c¢.8 Bienes de Uso
Tasa de Valor Contable | Valor Cotitable
. R o, Valordé Costo | Depreciacion Neto de Neto de
Bienes de Uso - Propios: I:enp:;:c;::é;l Revaluado Acumulada Pepreciacién:al Depreciacion al
° b 31712/2010 31/122009
Inmuebles —Terrenos - 4.875.807.257 - 4.875.807.257 4.547.479.255
Inmuebles — Edificios 2,5 2.251.659.311 508.691.767 1.742.967.544 1.678.100.193
Mucbles y utiles e instalaciones 10 9.726.361.121 | 2.946.303.748 6.780.057.373 2.916.538.895
Equipos de informética 25 12.566.012.461 | 6.185.940.298 6.380.072.163 4.046.242.899
Total al 31/12/2010 29.419.840.150 9:640.935.813 19.778.904.337 ‘
Total al 31/12/2009 20.699.564.348|  7.511.203:106 13.188.361.242

Los valores de origen de los bienes de uso y
ejercicio, se encuentran revaluados de acuerdo
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coeficientes de actualizacién suministrados a tal efecto por la Sub Secretaria de Estado de Tributacién (SET)
del Ministerio de Hacienda. El monto neto del revalio se expone en la cuenta “Ajustes al Patrimonio” del
Patrimonio Neto de la Entidad. Las mejoras o adiciones son activadas, mientras que los gastos de
mantenimiento y reparaciones que no aumentan el valor de los bienes ni su vida 1til son cargados a resultados
en el ejercicio en que se producen.

Las depreciaciones son computadas a partir del afio siguiente al de incorporacién al Patrimonio de la Entidad,
mediante cargos mensuales a resultados sobre base del sistema lineal, en los afios estimados de vida Wtil,

aplicando las tasas determinadas por la Ley N° 125/1991 y sus modificaciones (Ley N° 2421/2004).

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, el valor residual de los bienes revaluados considerados en su conjunto, no
excede su valor recuperable.

¢.9 Cargos Diferidos

Saldo Net 1 Saldo Neto. |- SaldoNeto
Concejpto aInio : le y Aumento Consumo Final.al Final-al
S ‘ 3171272010 | 311122009
Mejoras ¢ instalaciones en inmuebles arrendados - | 3.258.761.277 - | 3.258.761.277 -
Material de escritorio 97.113.719 59.976.646 81.966.845 75.123.520 | 97.113.719
Total afio 2010 97,113.719 | 3.318.737.923 81.966.845 1:3.333.884.797 /
Total afio. 2009 74:866.185 74.293.366 | -~ 52.045.832 _l/ 97.113.719

¢.10 Pasivos Subordinados
No existen pasivos subordinados al 31 de diciembre de 2010 y 2009.
c.11 Otras Instituciones Financieras

Las deudas con otras instituciones financieras, son como sigue:
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it 2010 2009
Plazo menora Lafo Capital Tieee boyes Saldo neto final:- | Saldo.neéto final
: dévengados | :
Fondo de Garantia de Dep 6sitos  452.552.382 - 452.552.382 392.538.247
Otras Instituciones Financieras 37.819.910.653 423.751.207 | 38.243.661.860 | 13.751.249.857
Subtotal ) 38.272.463.035 423.751.207 38.696.214:242 .| "'14.143,788.104
Plazo mayora 1 afio Capital ﬂ Ditereied F—S;ldo neto final. | Saldo neto final
devengadas
Agencia Financiera de Desarrollo (AFD) 3.424.322.765 4.136.439 3.428.459.204 547.599.162
Fondo de Cooperacién Espariola (AEC) 14.207.392.338 670.963.626 14.878.355.964 | 15.807.564.752
Corporacion Interamericana de Inversiones (Cn 1.953.428.624 40.262.318 1.993.690.942 4.459.078.908
Credit Suisse Microfinance Fund Management Co. 22.790.000.000 419.030.979 23.209.030.979 | 23.440.588.368
Oikocredit 4.558.000.000 10.122.452 4.568.122.452 4.611.805.026
Otras Instituciones Financieras 16.916.503.149 757.085.369 17.673.588.518 | 22.321.217.410
Sub total 63.849.646.876 | .. 1.901.601:183 65.751.248.059: | 71.187.853.626
Total : 102.122:109.911 ZSZSMO 104.447.462.301. | 85.331.641.730

¢. 12 Otras Obligaciones diversas

El rubro Otras obligaciones diversas al 31 de diciembre 2010 y 2009 estd compuesto por:

Congcepto 2010 2009
Cheques a confirmar 4.323.560.426 2.186.191.033
Western Union - Anticipos 2.285.071.758 2.301.380.000
Otras obligaciones 1.307.937.066 1.796.033.808
Seguros de vida 771.354.752 326.348.706
Remesas a pagar 539.484.560 317.159.550
| Tarjeta "Te Acercamos" - Remesas Visa Oro 528.628.010 304.494.447
Total 9.756.036.572 | 7.231.607.544

c.13 Limitaciones a la libre disponibilidad de los activos o del patrimonio y cualquier restriccién al
derecho de propiedad

No existen bienes de disponibilidad restringida ni otras restricciones al derecho de propiedad, con excepcidn
de lo mencionado en la nota c.14 y de los siguientes items:

a) Encajes legales y especiales:

El saldo al 31 de diciembre de 2010 de la cuenta "Banco Central del Paraguay" dentro del rubro
Disponible, incluye Gs. 14.754.832.036 y USD 1.526.916,06 que corresponden a depdsitos mantenidos en
caracter de encajes legales, ademas de Gs. 7.140.000 mantenidos en caricter de encaje especial en moneda
nacional.
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El saldo al 31 de diciembre de 2009 de la cuenta "Banco Central del Paraguay" dentro del rubro
Disponible, incluye Gs. 12.436.467.800 y USD 1.438.542,05 que corresponden a depdsitos mantenidos en
caracter de encajes legales, ademas de Gs. 48.450.000 mantenidos en caracter de encaje especial en
moneda nacional.

Distribucién de utilidades:

Segun disposiciones de la Ley N° 861/1996 "General de Bancos, Financieras y otras Entidades de
Crédito", las entidades autorizadas a operar de acuerdo con dicha ley, sean nacionales o extranjeras,
podrén distribuir sus utilidades previa aprobacién de sus respectivos estados financieros anuales auditados
por parte de la SB dependiente del BCP, siempre y cuando ésta se expida dentro del término de ciento
veinte dias del cierre del ejercicio. Vencido este plazo sin que la Superintendencia se pronuncie, las
utilidades podran ser distribuidas.

Correccién monetaria del capital:

De acuerdo con el articulo 11 de la Ley N° 861/1996, las entidades financieras deben actualizar
anualmente su capital en funcién al indice General de Precios al Consumidor (IPC) calculado por el Banco
Central del Paraguay. El valor actualizado del capital minimo para el ejercicio 2010 para entidades
financieras es de 14.199 millones, de acuerdo con la Circular SB SG N©°01/2010. Para el ejercicio
finalizado el 31 de diciembre del 2009, el capital minimo requerido ascendia a 13.934 millones.

La actualizacién por correccion monetaria del capital se transfiere a la cuenta “Adelanto irrevocable a
cuenta de integracién de capital” del patrimonio neto con débito a resultados acumulados al inicio del
ejercicio inmediato siguiente en el cual se determina, tal como lo establece la Circular SB SG N° 78/1996
de la Superintendencia de Bancos de fecha 27 de diciembre de 1996.

El capital integrado de Financiera El Comercio S.A.E.C.A. al 31 de diciembre de 2010 y 2009 asciende a
45.202.000.000 y 22.000.000.000, respectivamente, (ver nota d.2). El monto entregado por los accionistas
de la entidad en concepto de adelanto para integracion de capital, se halla expuesto en la cuenta “Aportes
no capitalizados”. La suma de ambos conceptos excede el monto capital minimo exigido al 31 de
diciembre de 2010 y 2009.

Reserva legal:

De acuerdo con el articulo 27 de la Ley N° 861/1996, las entidades financieras deberan contar con una
reserva no menor al equivalente del cien por ciento (100%) de su capital, la cual se constituira
transfiriendo anualmente no menos del veinte por ciento (20%) de las utilidades netas de cada ejercicio
financiero. No obstante lo mencionado, el directorio y la gerencia de la Entidad constltuyen “la reserva
legal en base al resultado antes de impuesto a la renta.

Inicialado al sélo efecto de su identificacion con nuestro informe de fecha 14 de febrero de 2011




financiera

el comercio
/&l podler de hacer/

El articulo 28 de la mencionada Ley, establece que los recursos de la reserva legal se aplicaran
automaticamente a la cobertura de pérdidas registradas en el ejercicio financiero. En los siguientes
gjercicios, el total de las utilidades deberé destinarse a la reserva legal hasta tanto se alcance nuevamente el
monto minimo de la misma, o el mas alto que se hubiere obtenido en el proceso de su constitucion.

En cualquier momento, el monto de la reserva podra ser incrementado con aportes de dinero en efectivo.

e) Impuesto a la renta adicional por distribucién de utilidades:

De acuerdo con las disposiciones de la Ley N° 125/1991, modificada por la Ley N° 2421/2004, la
distribucion de utilidades en efectivo esta gravada a la tasa del 5%.

f) Garantias otorgadas a favor de Bancard S.A..:

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, la Entidad posee activos en garantia, tal como se lo menciona en la
notac.18.

c.14 Garantias otorgadas respecto a pasivos

Al 31 de diciembre de 2010 la Entidad ha endosado pagarés correspondientes a créditos vigentes del sector
no financiero a favor de Oikocredit por 7.455.264.097. Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, no existian
otras garantias otorgadas respecto a pasivos.

c.15 Distribucién de créditos y obligaciones por intermediacién financiera segin sus vencimientos (en
miles de Guaranies)

Plazos que restan para su vencimiento - 2010
Concepto De 31 hasta | Desde 181 | Desde 366 ‘ Total
Hasta 30 dias 180 dias - | -hasta 1 afio | ‘hasta:1096 | Mids 3 afios General
Créditos Vigentes —
Sector Financiero - 9.586.849 - 675.702 - 10.262.551
Créditos Vigentes
Sector No Financiero (*) 54.222.271| 241.166.377| 108.324.311| 28.308.187 8.570.052| 440.591.198
Total de Créditos Vigentes 54.222.271| 250.753.226] 108.324.311| 28.983.889 8.570.052| 450.853.749
Obligaciones
Sector Financiero 2.224.454 3.756.112 47.875.343 2.613.575| 47.977.978| 104.447.462
Obligaciones
Sector No Financiero 109.315.937 91.889.442 93.015.203] 69.066.516 325.000] 363.612.098
Total Obligaciones 111.540.391 95.645.554| 140.890.546| 71.680.091| 48.302.978] 468.059.560
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Plazos que restan para su vencimiento - 2009 E|
Concepto ‘ De 31 hasta | Desde 181 | Desde 366 I [ Total
Hasta 30 dias 180.dfas ‘| hasta 1 afio’| hasta 1096 |Mids 3 afios| . General

Créditos Vigentes — T
Sector Financiero - 2.311.910 9.274.294 388.422 -| 11.974.626
Créditos Vigentes
Sector No Financiero (*) 47.451.435 221.609.896] 85.952.178 11.828.458| 1.854.347{368.696.314
Total de Créditos Vigentes 47.451.435 223.921.806] 95.226.472| 12.216.880| 1.854.347|380.670.940
Obligaciones
Sector Financiero 2.112.533 10.725.555] 22.883.434| 24.197.716] 25.412.403| 85.331.641
Obligaciones
Sector No Financiero 82.284.728 88.503.844| 95.688.741 59.666.137 100.000] 326.243.450
Total Obligaciones 84.397.261 99.229.399| 118.572.175| 83.863.853| 25.512.403| 411.575.091

(*) Importes netos de previsiones.

c.16 Concentracién de la cartera activa y pasiva por niimero de clientes (en miles de Guaranies)

Montgmmenm_j:de la ca—r-t'e:a activa (*)
: T =i
: Nimero.de Clientes Vigernte Yo Vencidas % |
Al 31/12/2010 ‘
10 Mayores Deudores 16361.756] 3,54 © 1.739.203] 9,65
Siguientes 50 M ay ores Deudores 17.291.414 3,74 2.871.941 15,94
Siguientes 100 M ay ores Deudores 11.748.378 2,54 2.189.054] 12,15
Otros 416.552.901 90,17 11.218.854 62,26
ITOTAL }» 461.954.449| . 100,00 | 18.019.052_|_, 100,00
I Monto.y porcentaje de la—c;tera acti-;a ™
Ninieéro de Cliéntes | Vigente % I Veiticidas I %
Al 311222009 -1
10 Mayores Deudores 13.802.429 3,55 1.409.074f 10,60
Siguientes 50 May ores Deudores 13.222.975 3,40 2.804.759( 21,09
Siguientes 100 M ay ores Deudores 10.447.653 2,69 1.913.649( 14,39
Otros 351.397.719 90,36 7.169.177 53,92
TOTAL 388;870,776]. 100,00 13.2_?2.659 100,00

(*) No incluy e Sector financiero.
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Niimero de Clientes Monto 'y porcentaje (:agl:n(t:eartera Pasiva (CDA)-
Al 3171272010 Monto %
10 Mayores 28.637.829 9,62
Siguientes 50 May ores 57.879.546 19,44
Siguientes 100 May ores 48.315.179 16,23
Otros 162.842.852 54,71
TOTAL (*) 297.675406 | - 100,00
Al 31/12/2009 Monto % i
10 Mayores 70.400.960 19,89
Siguientes S0 M ay ores 91.926.968 25,97
Siguientes 100 May ores 62.758.599 17,73
Otros 128.923.526 36,42
TOTAL (%) Tal 354.010.053 100,00

(*) Corresponden a Certificados de Depésito de Ahorro, del sector financiero y sector no financiero

(depositos a plazo).

c.17 Créditos y contingencias con personas y empresas vinculadas (en miles de Guaranies)

- Activos

Al'31/12/2010 :

Créditos y contingencias 1.194.160 - 1.194.160

Créditos diversos 507.546 507.546 -

Total 1701706 | 507.546 | " 1.194.160
Concepto Saldo contj;l.)le antes Previsiones [~ Saldo conta!rlfmpués

4de previsiones o de previsiones

Al'31/12/2009 _I_

Créditos y contingencias 1.307.041 - 1.307.041

Créditos diversos 507.546 507.546 -

Total 1.814.587 7507546 5 1.307.041 |
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- Pasivos
Concepto Saldoal 31/12/2010 | Saldoal 31/12/2009
Obligaciones - Sector No Financiero 3.500.146 3.919.441
Total _ __3.500.146 _3.919.441

¢.18 Depositos en garantia - Garantias otorgadas a favor de Bancard S.A.

Al 31 de diciembre de 2010, existia un Certificado de depésito de ahorro emitido por el Banco Regional
S.A.E.C.A. por un valor nominal de 641.000.000 (incluido en el rubro Créditos vigentes por Intermediacién
Financiera — Sector Financiero), prendados a favor de Bancard S.A., en concepto de garantia otorgada por la
Entidad por la utilizacién de las tarjetas de validez internacional y las tarjetas de validez local.

Al 31 de diciembre de 2009, existian dos Certificados de depdsito de ahorro emitidos por el Banco Regional
S.A.E.C.A. por un valor nominal de 134.663.788 (incluido en el rubro Disponible) y 361.106.634 (incluido en
el rubro Créditos vigentes por intermediacion financiera — Sector Financiero).

¢.19 Hechos posteriores que por su importancia justifiquen su exposicion en los Estados financieros

Al 31 de diciembre del 2010 y 2009, no existen hechos posteriores que por su importancia justifiquen su
exposicion en los presentes estados financieros.

D PATRIMONIO

d.1 Patrimonio efectivo

Los limites para las operaciones de las entidades financieras se determinan en funcién de su patrimonio
efectivo. El patrimonio efectivo de la Entidad al 31 de diciembre de 2010 y 2009 ascendia a 66.967.000.000 y
57.397.000.000, respectivamente.

Segun lo establece el articulo 56 de la Ley N° 861/96, la relacién minima que en todo momento deber4 existir
entre el patrimonio efectivo y el importe total de los activos y contingentes de una entidad financiera
ponderados por riesgo, en moneda nacional o extranjera, incluidas sus sucursales en el pais y en el exterior, no
sera inferior al 8% (ocho por ciento). El Banco Central del Paraguay estd facultado para incrementar esta
relacién hasta el 12% (doce por ciento).

Para el gjercicio 2010, el BCP establecié que dicha relacion no podra ser inferior al 10% (diez por ciento).

Al 31 de diciembre de 2010 y 2009, la Entidad mantenia esta relacion en 13,46% y 13,41%, respectivamente.

d.2 Evolucion del Patrimonio neto
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En relacion a los movimientos del estado de evolucién del patrimonio neto y lo mencionado en la nota b.5,
cabe hacer mencion a las siguientes decisiones de los accionistas de la Entidad:

a) La Asamblea Extraordinaria de Accionistas realizada el 3 de febrero de 2009, decidi6 por unanimidad el
aumento del capital social a 100.000.000.000.

- b) La Asamblea General Ordinaria de fecha 14 de abril de 2009, aprobé los estados financieros al 31 de
diciembre de 2008 y autoriz6 la distribucién de utilidades por 17.126.564.522 de la siguiente manera:

(i)  8.000.000.000 en acciones ordinarias a emitirse en la proporcién correspondiente a cada accionista;

(i)  1.626.564.522, para fondos reservados para premiaciones especiales y gratificaciones;

(iii) 2.500.000.000 para aporte de Capital Social para la empresa “Todo Franquicia S.A.E.C.A.” (en
formacion); y

(iv)  5.000.000.000 para su entrega en efectivo a los accionistas en la proporcién que le corresponda a
cada uno.

c) La Asamblea General Ordinaria de fecha 21 de julio de 2009:

(1)  decidi6 la emision de 8.000 acciones ordinarias a través de dividendos en acciones resuelto por la
Asamblea N° 52 del 14 de abril de 2009;

(ii)  autorizé la emisién de 18.000 acciones ordinarias delegando en el Directorio los tramites pertinentes
ante los entes reguladores; y

(iii) aprob6 la propuesta recibida del Grupo ACP del Pert, delegando en el Directorio los tramites
pertinentes para la realizacion de lo decidido por esa asamblea que resolvié que:

a. el Grupo ACP del Perti adquiera tres mil trescientas treinta y tres acciones ordinarias por un valor
de 3.111.000 por cada accién; totalizando 10.368.963.000.

b. la diferencia obtenida entre el valor nominal de cada accién y el monto recibido, se reparta en
acciones ordinarias a valor nominal conforme al porcentaje de participacion de los accionistas que
forman parte del paquete accionario al 30 de junio de 2009 (incluyendo al Grupo ACP del Peru)
por un total de 6.667 acciones.

c. la diferencia restante de 368.963.000 se registre en un “Fondo prima de emision” para que con
posterioridad, la Asamblea decida su asignacion final.

d) La Asamblea General Ordinaria de fecha 9 de febrero de 2010:

(i) aprobé que el destino del “Fondo prima de emisién” corresponda a la emisién de acciones ordinarias;
(i) autorizo la emisién de 11.400 acciones ordinarias nominativas delegando en el Directorio los tramites
pertinentes ante los entes reguladores.
(iif) acepto la propuesta recibida del International Finance Corporation (IFC), y a aprobé que: ,
a. el IFC adquiera tres mil acciones ordinarias por un valor total de 6.000.000.000, renunciando tos
accionistas al derecho de adquisicion preferente.

Inicialado al sélo efecto de su identificacién con nuestro informe de fecha 14 de febrero de 2011
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b. la diferencia obtenida entre el valor nominal de cada accién y el monto recibido, se reparta en
acciones ordinarias a valor nominal conforme al porcentaje de participacién de los accionistas que
forman parte del paquete accionario al 31 de diciembre de 2009, incluyendo al IFC.

c. de corresponder, la diferencia se registre en un “Fondo prima de emisién” para que con
posterioridad, la Asamblea decida su asignacion final. En caso que el fondo se utilice para emitir
acciones ordinarias, participaran los accionistas que forman parte del paquete accionario al 31 de
diciembre de 2009, incluyendo al IFC.

e) La Asamblea General Ordinaria de fecha 13 de abril de 2010 aprobé los estados financieros
correspondiente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2009 y autorizé la distribucién de utilidades
por 12.575.709.438 de la siguiente manera:

(i) 5.032.000.000 en acciones ordinarias a distribuirse en la proporcién correspondiente a cada
accionista;

(i)  43.709.438, para gratificaciones a directores y ejecutivos y;

(iii)  7.500.000.000 para su entrega en efectivo a los accionistas en la proporcién que le corresponda a
cada uno.

Ver adicionalmente nota b.5 a los presentes estados financieros.

E INFORMACION REFERENTE A LAS CONTINGENCIAS

Las lineas de crédito corresponden a créditos no utilizados de tarjetas de crédito.
F INFORMACION REFERENTE A RESULTADOS

f.1 Reconocimiento de ganancias y pérdidas

La Entidad aplicé el principio de lo devengado a los efectos del reconocimiento de ingresos e imputacién de
egresos o costos incurridos, con las siguientes excepciones referidas a que los ingresos se reconocen como
ganancia en el momento de su percepcion o cobro, segun lo establecido por la Resolucién N° 1, Acta N° 60 del
Banco Central del Paraguay, de fecha 28 de setiembre de 2007:

a) Los productos financieros devengados y no percibidos de deudores con créditos vencidos.

b) Los productos financieros devengados y no percibidos correspondientes a deudores y créditos clasificados
en categorias de riesgos superiores a la categoria 2.

¢) Las ganancias por valuacién de deudores con créditos vencidos.

d) Las ganancias a realizar por venta de bienes a plazo.

€) Las ganancias por valuacion de operaciones por venta de bienes a plazo.

f) Ciertas comisiones por servicios bancarios.

f.2 Diferencia de cambio de moneda extranjera
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Las diferencias de cambio correspondientes al mantenimiento de activos y pasivos en moneda extranjera se
muestran netas en las lineas del estado de resultados “Valuacion de activos y pasivos en moneda extranjera”, y

su apertura se expone a continuacion:

Concepto (*) 2010 2009
: Importe én Gs. Importe en Gs.
Ganancias por valuacion de activos y pasivos financieros en ME 196.906.467.350 112.190.789.433

Pérdidas por valuacién de pasivos y activos financieros en ME

197.149.053.618

111.869.493.902

Diferencia de cambio neta sobre activos y pasivos financieros en

moneda extranjera - Ganancia / (Pérdida) (242.586.268) 321.295.531
Ganancias por valuacién de otros activos y pasivos en ME 171.082.653.388 85.765.332.419
Pérdidas por valuacién de otros pasivos y activos en ME 169.837.564.549 85.333.957.822
Diferencia de c.ambm neta so.bre otros activos y pasivos en 1.245.088.839 431.374.597
moneda extranjera - Ganancia

Diferencia de cambio neta sobre el total de activos y pasivos en 1.002.502.571 752.670.128

moneda extranjera - Ganancia
(*) ME= Moneda extranjera

f.3 Impuesto a la Renta de actividades comerciales, industriales y de servicios

El impuesto a la renta que se carga al resultado del ejercicio a la tasa del 10% se basa en la utilidad contable
antes de este concepto, ajustada por las partidas que la ley y sus reglamentaciones incluyen o excluyen para la
determinacion de la renta neta imponible.

De acuerdo con las disposiciones de la Ley N° 125/1991, modificada por la Ley N° 2421/2004 la distribucién
de utilidades en efectivo est4 gravada a la tasa del 5%.

El cargo a resultados en concepto de impuesto a la renta del ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2010 y
2009, asciende a 2.411.487.747 y 3.362.016.033, respectivamente. El cargo por impuesto referente al ejercicio
2010 no incluye la provision del 5% adicional correspondiente a la distribucion de utilidades mencionada en el
parrafo anterior, ya que la Entidad registrara este cargo adicional de impuesto a la renta en el ejercicio en el
cual la Asamblea de Accionistas decide la distribucion.

Inicialado al sélo efecto de su identificacién con nuestro informe de fecha 14 &c febrero de 2011
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EFECTOS INFLACIONARIOS

No se han aplicado procedimientos de ajuste por inflacién, salvo lo mencionado en la nota c.8.

H

RESOLUCION CNV N° 1272/10, Acta N° 044/10 de fecha 10 de Mayo de 2010.

INFORME SOBRE PERSONAS VINCULADAS O RELACIONADAS

PARTES VINCULADAS O RELACIONADAS

Segiin Art.34 de la Ley 1284/98 ( Indicar nombres de las partes)
Inciso a- Personas con Derecho a Voto ( Accionistas) que controlen 10% Capital de la Sociedad Fiscalizada

ACCION GATEWAY FUND. L.L.C.
GONZALEZ DE HEISECKE, MARIA ADELA
HEISECKE RIVAROLA, CARLOS ALBERTO
RIVAROLA DE VELILLA, FLORA TERESA

6.999.000.000 15,42%
6.216.000.000 13,69%
6.215.000.000 13,69%
5.303.000.000 11,68%

Inciso b- S.A. en las que estas (Otras Sociedades) controlen el 10% del Capital de la Sociedad Fiscalizada

NO APLICABLE

Inciso ¢- Accionistas que tengan potestades de elegir en asambleas al menos un Director ( Privilegios)
NO APLICABLE - no existen privilegios especificos por accionistas.-
Inciso d- Descripcion Directores, Administradores, Sindicos, Auditores y Apoderados de la Sociedad Fiscalizada

HEISECKE RIVAROLA, CARLOS ALBERTO
RIVAROLA DE VELILLA, FLORA TERESA
DERTEANO, LUIS FELIPE

MARTIN DE AGUIRRE, JOSE
PECCIMILTOS, JORGE

DIONISI, MIGUEL ANGEL

GUZMAN, DIEGO

DE ANGULO, JORGE

MURTO DE MENDEZ, SILVIA

FERREYRA FERNANDEZ, JESUS

CANIZA, JOSE MARIA

ROMERO SOLIS, VICTOR RAUL
PACIELLO RODRIGUEZ, ANIBAL FERNANDO
BOGADO SILVA, JOSE MARIA

MACCHI DIAZ, MARIA LOURDES
BARTOLOZZI DE CASTELLANO, ERNA
MOLAS MEZA, EDGAR RUBEN

COLMAN PICCININI, SONIA E.

REMONATO, EMILIANO

ESCOBAR CIKEL, WIDILFO

FERNANDEZ BUENO, CARLOS ADOLFO
BARRIOS ARELLANO, CRISTHIAN
BRACHO MEZA, SILVIA SUSANA
BRITOS CABALLERO, ESTEBAN MIGUEL

PRESIDENTE

VICEPRESIDENTE 1°

VICEPRESIDENTE 2°

DIRECTOR TITULAR

DIRECTOR TITULAR

DIRECTOR TITULAR

DIRECTOR TITULAR

DIRECTOR SUPLENTE

DIRECTOR SUPLENTE

DIRECTOR SUPLENTE

SINDICO TITULAR

SINDICO SUPLENTE

GERENTE GENERAL

GTE. DE AUDITORIA INTERNA

GTE. DE DIV. DE ADM. DEL NEGOCIO
GTE.DE REMESAS

GTE.GESTION DE NEGOCIOS

GTE.DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
GTE.DE MERCADEO Y e
PRODUCTOS o
GTE.DE CREDITOS Y NORMALIZACION
GTE.DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL
GTE.DE BANCA DE EMPRESAS

GTE.DE SUCURSALES Y CANALES
GTE.DE SEGURIDAD FISICA Y LOGICA
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AYALA GARCIA, DIOSNEL GTE.DE INFORMATICA
ALVAREZ MEDINA , VICTOR ANIBAL GTE.DE TECNOLOGIA CREDITICIA
FRANCO, ALCIDES GTE.REGIONAL ( REGION METROPOLITANA)
IBARRA, JUAN CARLOS GTE.REGIONAL ( REGION NORTE)
RAMIREZ, RAMON GTE.REGIONAL (REGION NOR-ESTE)
VILLALBA, VICTOR GTE.REGIONAL ( REGION ESTE)
VILLAR BRUNAGA, GUMERCINDO ALDER GTE.RGIONAL (REGION SUR)

OTROS: Los cényuges y parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad de las personas referidas
en los incisos anteriores, siempre que tengan participacion en el capital de Ia Sociedad.-

BOETTNER, LUIS OSCAR 0,26% Accionista
BORGOGNON MONTERO, EDUARDO JOSE 1,20% Accionista
BORGOGNON MONTERO, GISELLE 0,63% Accionista
DE AGUIRRE DE BOETTNER, MARIA GRACIANA 5,56% Accionista
DE AGUIRRE DE LANE, MARTA INES 5,56% Accionista
DE AGUIRRE DE PFANNL, MARCELA BEATRIZ 5,56% Accionista
DE AGUIRRE, JOSE MARTIN 0,46% Accionista
GONZALEZ DE HEISECKE, MARIA ADELA 13,59% Accionista
GOSSEN COLARTE, VICTOR SAUL 0,19% Accionista
LANE, LUIZ JORGE 0,19% Accionista
PECCI SAAVEDRA, ANTONIO 3,28% Accionista
TOJA DE DE AGUIRRE, MARIA LUISA 1,21% Accionista

Segiin Art. 27 de ]a RESOLUCION CNV N* 763/04
Inversiones de la Sociedad en valores de otras empresas que representen mis del 10% del
Activo de la Sociedad

Indicar el %

de
participacién
Monto de la en el capital
Nombre de la Empresa Inversion Tipo de Valor integrado

NO APLICABLE

Observacion :En el caso de no registrar inversiones indicar en forma expresa esta situacién

Activos de la Sociedad comprendidos en mis del 20% en garantia de obligaciones de otra u otras empresas

Monto de la
Valor de los Tipo de Bien o deuda
Nombre de la Empresa Bienes Gravados valor garantizada

NO APLICABLE

Observacién :En el caso de no registrar garantias, indicar en forma expresa esta situacién
Segiin Art. 28 de la RESOLUCION CNV 763/04

Vinculacién por nivel de endeudamiento
NO APLICABLE

Inicialado al sélo efecto de su identificacion con nuestro informe de fecha 14 de febrero de 2011
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Segiin Art. 1* RESOLUCION CNV N° 1257/10

* Vinculadas a las entidades Fiscalizadas, siempre y cuando mantengan operaciones con estas, a aquellas sociedades
en las que sus accionistas, socios, o directores tengan participacién, indistintamente, en caricter de accionistas, socios
o directores en las entidades sujetas a la fiscalizacion de la CNV, asi como cuando tengan directores en comiin.-

Nombre de la Empresa Factores de Vinculacién
NO APLICABLE
B- SALDOS CON PARTES RELACIONADAS ( fitems No Aplicable para bancos y Financieras)
(En forma comparativa con el mismo periodo del afio anterior)
ACTIVO AL 31/12/2010 AL 31/12/2009
‘CUENTAS POR COBRAR
(Distinguir nombres de partes relacionadas indicadas en A) 0 0
PASIVO }
CUENTAS POR PAGAR
(Distinguir nombres de partes relacionadas indicadas en A) 0 0
INGRESOS
(Con sus conceptos y distinguir nombre de partes relacionadas indicadas en A)
0 0
EGRESOS
(Con sus conceptos y distinguir nombre de partes relacionadas indicadas en A)
0 0

it b i

\ch. Ana Maria de Velilla Dr. José Maria Caniza /
\ Contadora Sindico

1] M

Lic. Fernapdo Paciello Sr. Carlos A. Heisecke R. \

Gerenfe General Presidente
p »
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DICTAMEN DEL SINDICO

SENORES
FINANCIERA EL COMERCIO S.A.E.C.A

He examinado el Balance General de FINANCIERA EL COMERCIO S.A.E.CA., al 31 de
Diciembre de 2010, asi como el correspondiente Cuadro Demostrativo de Pérdidas y
Ganancias y Notas a los Estados Contables, por el ejercicio terminado en esa fecha. El
examen fue practicado de acuerdo con las disposiciones del articulo 1.124 del Codigo Civil
y normas generalmente aceptadas.

En mi opinion, los Estados Contables que se acomparian, expresan razonablemente la
situacion patrimonial y financiera de la Sociedad al 31 de Diciembre de 2010 y los
Resultados de sus operaciones a dicha fecha.

Asi mismo, he examinado la Memoria del Directorio referente al ejercicio concluido el 31
de Diciembre de 2010, y habiendo obtenido al respecto las informaciones y explicaciones
que he considerado necesarias, no tengo observaciones que formular.
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Sefiores Presidente y Directores de
Financiera El Comercio Sociedad Anénima Emisora de Capital Abierto
Asuncién, Paraguay

l'

Identificaciéon de los estados financieros objeto de la auditoria

Hemos efectuado un examen de los estados financieros de Financiera EI Comercio
Sociedad Anénima Emisora de Capital Abierto (en adelante mencionada
indistintamente como “Financiera El Comercio Sociedad An6énima Emisora e Capital
Abierto” o “la Entidad”) que incluyen el estado de situacién patrimonial al 31 de
diciembre de 2010, los correspondientes estados de resultados, de evoluciéon del
patrimonio neto y de flujos de efectivo por el ejercicio finalizado en esa fecha y la
informacién complementaria contenida en sus notas A a la H (las notas B, C, Fy G
describen las principales politicas contables utilizadas en la preparacién de los estados
financieros adjuntos).

Los estados financieros y la informacién complementaria mencionados en el parrafo
anterior, se presentan en forma comparativa con la informacién respectiva que surge de
los estados financieros y la informacién complementaria al 31 de diciembre de 2009.

El Directorio y la Gerencia de la Entidad son responsables por la preparaciéon y
presentaciéon razonable de los estados financieros de acuerdo con las normas contables
establecidas por el Banco Central del Paraguay. Esta responsabilidad incluye: (i)
disefiar, implementar y mantener un sistema de control intemo adecuado para la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros, de manera que éstos no
incluyan distorsiones significativas originadas en errores u omisiones o en fraude; (ii)
seleccionar y aplicar politicas contables apropiadas, y (iii) efectuar las gsnmaclon&s que
resulten razonables en las circunstancias. o «

/v/

Vi
Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre dlchos estados
financieros basada en nuestro examen efectuado con el alcance mencmnado en el

capitulo 2 siguiente.



2.

Alcance del trabajo

Nuestro examen fue realizado de acuerdo con normas de auditoria vigentes en
Paraguay, emitidas por el Consejo de Contadores Publicos del Paraguay, con los
estandares de auditoria independiente establecidos por la Superintendencia de Bancos
en la Resolucion SB SG N° 313/01 del 30 de noviembre de 2001 y con las normas
basicas para la auditoria externa de los estados financieros establecidas por la Comisién
Nacional de Valores. Estas normas requieren que cumplamos con requisitos éticos y
que planifiquemos y desarrollemos la auditoria con el objeto de obtener un razonable
grado de seguridad de que los estados financieros no incluyan errores significativos.

Una auditoria involucra aplicar procedimientos, sustancialmente sobre bases selectivas,
para obtener evidencias sobre la informacion expuesta en los estados financieros. Los
procedimientos seleccionados dependen del juicio profesional del auditor e incluyen su
evaluacién de los riesgos de que existan distorsiones significativas en los estados
financieros originadas en errores u omisiones o en fraude. Al realizar estas evaluaciones
de riesgo, el auditor considera el control interno existente en la Entidad, relevante para
la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros, pero no efectia una
evaluacion del control interno vigente con el propésito de expresar una opinioén sobre su
efectividad sino con la finalidad de seleccionar los procedimientos de auditoria que
resulten apropiados a las circunstancias.

Asimismo, una auditoria incluye evaluar la apropiada aplicacion de las normas
contables y la razonabilidad de las estimaciones contables hechas por el Directorio y la
Gerencia de la Entidad, asi como la presentaciéon general de los estados financieros.
Entendemos que los elementos de juicio obtenidos constituyen una base suficiente y
apropiada como para respaldar nuestro dictamen de auditoria.

Dictamen

En nuestra opinién, los estados financieros mencionados en el primer parrafo del
capitulo 1 de este informe presentan razonablemente, en todos sus aspectos
significativos, la situacion patrimonial de Financiera El Comercio Sociedad An6nima
Emisora de Capital Abierto al 31 de diciembre de 2010, los resultados de sus
operaciones, la evolucién de su patrimonio neto y los flujos de su efectivo por el
ejercicio finalizado en esa fecha, de acuerdo con las normas contables establecidas por
el Banco Central del Paraguay, las cuales difieren de las normas de informacion
financiera emitidas por el Consejo de Contadores Publicos del Paraguay en los aspectos
mencionados en el inciso b.2.1 de la nota B a los estados financieros.

Nuestro informe sobre los estados financieros del ejercicio finalizado el 31 de
diciembre de 2009, cuyas cifras se presentan con fines comparativos y son las que
surgen de los estados financieros de aquel ejercicio, fue emitido con opinion favorable
sin salvedades ni excepciones con fecha 19 de febrero de 2010.




4. Informacién requerida por disposiciones vigentes

De conformidad con lo establecido por la Resolucion General N° 20/2008 y complementarias de la
Subsecretaria de Estado de Tributacion (SET), informamos que:

a)

b)

Las cifras de los estados financieros mencionados en el primer parrafo del capitulo 1 de este
informe, surgen de los registros contables de la Entidad que, en sus aspectos formales, han sido
llevados de conformidad con las disposiciones legales vigentes (Ley del Comerciante, Ley N°
861/96, Ley N° 125/91, Ley N° 2421/04 y sus reglamentaciones); y

Segun nuestro criterio, y en base al alcance del trabajo descripto en el capitulo 2 de nuestro
informe, que apunta a expresar una opinién sobre la razonabilidad, en todos los aspectos
significativos, de los estados financieros considerados en su conjunto: (i) al 31 de diciembre de
2010 la Entidad ha provisionado sus obligaciones impositivas relacionadas con el afio finalizado
en esa fecha; (ii) la Entidad ha cumplido con los pagos de sus obligaciones impositivas hasta la
fecha de este informe, correspondientes al ejercicio antes mencionado; y (iii) hemos dado
cumplimiento a lo establecido en la Resolucién General N° 20/2008 de la SET y
complementarias que reglamentan el Articulo N° 33 de la Ley N° 2421/04, no habiendo surgido
en el curso de nuestro trabajo aspectos impositivos de significacién que mencionar.

Asunciodn, 14 de febrero de 2011
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