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ACCION CAMEL™

ACCION CAMEL™ es una herramienta de diagnóstico y gestión que mide la suficiencia de capital (Capital adequacy), la calidad de los activos (Asset quality), la gestión (Management), las ganancias (Earnings) y la liquidez (Liquidity) de las instituciones microfinancieras.  Está diseñada para ayudar a los gerentes a evaluar la salud financiera de una organización y su desempeño general.  La herramienta CAMEL original fue desarrollada en 1978 por la Reserva Federal de los Estados Unidos para evaluar la solvencia de los bancos estadounidenses.  En 1993, ACCION adaptó la herramienta CAMEL a las microfinanzas.  Desde entonces, ACCION ha realizado más de 40 evaluaciones con esta herramienta, que se está convirtiendo en un parámetro de referencia en toda la industria de las microfinanzas.

La herramienta ACCION CAMEL™ ha sido utilizado por la superintendencia de Bolivia como herramienta de evaluación para instituciones microfinancieras reguladas de ese país y es utilizada como herramienta de due diligence por el Banco Centroamericano de Integración Económica con sede en Honduras.  El personal de ACCION ha capacitado a empleados de la SIDBI Foundation for Microcredit en la India para utilizar la herramienta ACCION CAMEL™ como herramienta de due diligence. Mas recientemente, personal de varios bancos centrales de países africanos recibieron capacitación en el uso del ACCION CAMEL™ como herramienta de supervisión.

La herramienta ACCION CAMEL™:

· Permite a las instituciones microfinancieras obtener un diagnóstico exacto y completo del desempeño financiero en relación con los estándares de la industria microfinanciera

· Identifica debilidades institucionales y áreas que deben mejorarse

· Guía las decisiones de la gerencia y las iniciativas de los equipos de asistencia técnica de ACCION

· Proporciona a los proveedores de fondos y potenciales inversionistas un método objetivo para evaluar y verificar el desempeño de una institución microfinanciera

¿En qué consiste la herramienta ACCION CAMEL™? 

· Las evaluaciones son realizadas por un equipo de ACCION que trabaja in situ durante 7 a 10 días hábiles. 

· El equipo realiza una evaluación cualitativa integral y entrevista a personal y prestamistas para entender cómo son las operaciones cotidianas de la institución microfinanciera.

· El equipo examina la información financiera y realiza una evaluación cuantitativa detallada.

· Después de analizar la información cualitativa y cuantitativa, el equipo asigna una puntuación de 1 a 5—donde 5 es la calificación más alta—a cada una de las áreas examinadas.

· Las puntuaciones se ponderan y se asigna una calificación final a la institución microfinanciera que puede ir de AAA a NC—donde AAA es la más alta. 

· Se elabora un informe detallado y se presenta a la gerencia de la institución microfinanciera y a su junta de directores. Los resultados se mantienen confidenciales a menos que todas las partes acepten divulgarlos.
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