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Validez: 1 afio si ho hay cambios significativos en las operaciones o en el contexto de trabajo.
La nota final no considera el contexto econémico y politico.

Finca Honduras es una Asociacion Civil sin fines
de lucro creada en el afio 1990, especializada en
microfinanzas, perteneciente a la Red de FINCA
Internacional. FINCA Honduras cuenta con 7
sucursales. Su metodologia principal es Bancos
Comunales para actividades comerciales en
zonas urbanas y rurales, producto por el cual son
reconocidos a nivel nacional e internacional.
Actualmente FINCA Honduras atiende a 16.084
prestatarios, hace parte de REDMICROH, la red
nacional de instituciones microfinancieras en
Honduras, y se encuentra operando bajo la
figura de Organizacion Privada de Desarrollo,
que bajo la legislacion Hondurefia, permite a las
instituciones sin fines de lucro brindar solamente
servicios crediticios. FINCA Honduras ha basado
su crecimiento principalmente a través de su
patrimonio y de algunos bancos de segundo piso
locales (Fundacién Covelo y BCIE).

Organizacién Privada de

Ao e Desarrollo (OPD)

Afo de arranque 1990

Contexto de intervencion Urbano y rural

Individual, Grupal y Bancos

Metodologia de crédito
Comunales
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Sucursales Fi T Fi
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Préstamo promedio otorgado 7
Cartera bruta 4.526.134
Activo total 5.365.655

Indicadores de desempefio

Cartera en riesgo (= 30) 7.5% 4 2% 24%
Tasa de cartera castigada 4 1% 62% 36%
Cartera reestructurada 0,0% 0,0% 0,0%
ROE 6,1% 0,5% 55%
AROE na -8,5% 0,5%
Autosuf. Operacional (055) 105,8% || 59,1% || 103,8%
Autosuf. Financiera (F55) 88,6% 50,2% 59 2%
Productividad personal 134 136 155
Productividad Of.de Cred. 212 250 283

Tasa de gastos operativos 42 0% 4T 5% 45 8%
Tasa de gastos financieros 3,6% 6,20 7,9%
Tasa de gastos de provision 6, 7% 4 4% 3,4%

Rendimiento de la cartera 52,8% 55,6% 58,3%
Tasa de cobertura del riesgo || 65,4% 77, 3% 01,3%
Tasza de costo de fondos 6,4% 5 4% 12,7%
Razon deuda-capital 13 13 17

na = no aplicakble

CONTACTOS

Microfinanza Rating srl
Corso Sempione, 65

20149 Milano — Italia

Tel: +39-02-3656.5019
info@microfinanza.it
www.microfinanzarating.com

FINCA HONDURAS

Colonia Rubén Dario, 3era Calle N0.2316
Tegucigalpa, Honduras

Tel: +504 2358191 Fax: +239 7923
finca@fincahonduras.com.hn
www.villagebanking.org




FINCA Honduras — Honduras — Febrero 2007

De acuerdo a nuestro andlisis, los factores de riesgos principales de FINCA Honduras son los siguientes:

AREA Factores de riesgo Relevancia™
Competencia agresiva en el mercado e incertidumbre frente a )
. . Medio
Contexto de sector posible entrada de fuertes competidores
| Sobreendeudamiento en el sector urbano || Medio
| Estatutos no actualizados y falta de un reglamento || Medio-hajo
Gobernabilidad | Alta tasa de rotacion del personal [| Bajo
obernabilidad, —— , ,
el | Afrasos en las reconciliaciones bancarias [| Medio
operaciones | Falta una auditoria de sisternas [| Medio
El SIG no esta en linea, el cierre consolidado es semanal y )
i - Medio
existen algunos descuadres no solucionados
| Elevada documentacidn para la renovacion de créditos || Medio-bajo
Productos Muevos mecanismos de cobranza lentos y todavia no . .
) y Medio-bajo
financieros y aceptados por el personal de algunas sucursales
calidad del activo | Altos niveles de liquidez improductiva || Medio-bajo
| Calidad de cartera mejorable en 2 agencias || Medio
| Concentracion en pocos acreedores comerciales [| Medio
s:;?;r?;;?;;rcfera | Gestion de la tesoreria por mejorar [| Medio
Descalce de moneda vy riesgo cambiario || Medio-bajo
Resultados | Bajos niveles de rentabilidad y sostenibilidad | medio-aito
financieros y
operativos | Alta tasa de gastos operativos || Medio

* La relevancia se refiere al dafio / perdida que los eventos negativos (asociados a cada factor de riesgo)
podrian producir y a la probabilidad que este dafo | pérdida efectivamente ocurra.

Oportunidades

Fuerte Junta Directiva y proactiva en el soporte
y monitoreo de la Gerencia General

Fuerte equipo gerencial con una nueva cultura
institucional hacia la profesionalidad, la
eficiencia y la productividad

Lider en la metodologia de Bancos Comunales
Buena Auditoria Interna y ambiente de control
interno

Buena calidad de cartera

Afiliada a FINCA Internacional

Transformacién a entidad regulada y captacion
de ahorro

Vision de entrada en nuevos mercados poco
saturados por la competencia

Extension de la red de agencias

Oportunidad de acceso a nuevas lineas de
crédito de financistas internacionales

! véase Capitulo 8 para un detalle con las “principales medidas adoptadas y/o que se adoptaran por la gerencia” y
nuestras “observaciones”
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Opinién final

Aunque exista una tendencia positiva de los indicadores en el Ultimo afo el factor de riesgo mas importante
para FINCA Honduras esta relacionado a los bajos niveles de rentabilidad y sostenibilidad. En particular, la
tasa de gastos operativos es alta. Cabe sefialar que en el 2006 se ha invertido bastante en mejoras del
proceso de crédito y del ambiente de control. Hasta Diciembre 2005 FINCA Honduras tuvo problemas de
productividad, imagen, calidad de cartera y alta rotacion de personal. En Enero 2006 se remplazé el
gerente general con uno nuevo y durante la nueva gestion la institucion ha logrado fortalecer su estructura
organizativa. A Diciembre 2006 la tasa de crecimiento y la calidad de cartera han mejorado evidenciando el
nuevo enfoque gerencial hacia la productividad, el crecimiento y a respectar las metas propuestas. Sin
embargo, la calidad de cartera es mejorable en dos sucursales.

La institucion presenta una adecuada situacion de la estructura de capital y tiene espacio para apalancarse
con mayor deuda. De otro lado existe una alta concentracion en pocas fuentes comerciales. La gestion de
la tesoreria, las reconciliaciones bancarias y el sistema informativo de gestién presentan todavia algunas
debilidades. Cabe sefialar los factores de riesgo representados por una competencia agresiva en el
mercado (juntos a la incertidumbre representada por la posible entrada de fuertes competidores). De otro
lado cabe sefialar el respaldo importante representado por Finca International.

Microfinanza Rating 3
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Benchmarking

Los indicadores de FINCA Honduras aqui reportados no corresponden exactamente a los indicadores
indicados en el informe de rating en cuanto han sido calculados respetando la metodologia utilizada por
MicroBanking Bulletin (MBB).%. Los datos MBB son actualizados a Diciembre 2005.

Fundacian
FINSOL J. Maria
(Sepd§) Covelo

Bancos

FINCA FUNDAH

Indicadores financieros Honduras || MICRO ONG Comunales

Mediana, IF | [F55 IMFs] | [grupos z 10

(Dic0E) (Dic06) Mar06) prestat.]
Cartera Bruta
cartera bruta ajustada por préstamos 4.517.598 3817180 20.284.524 9.916.546 T.aIn432 2997624 2517653
castigados [USE)
Saldo Prom. Prestamo x Prestatario o o T o e o .

I PNB per capita )

Cartera en Riesgo > 30 dias
zaldo pendiente de préstamos en mora » 30 24% 47 4.8 4.8 5,3 21 23
dias feartera bruta (2]

Retorno s. Patrimonio Ajus. (ARDE)
ingreso neto ajustado después de impuestos! 454 47 145 Tr 5,3 41 23
patrimaonio pram. [+)

Razon Deuda-Capital

pasivofpatrimonio ajustados

Tasa Gastos Operativos (s.cartera)
[gastos operativoss subsidios en 45,85 330 1EE 7h ns 231 et X )

especielfpromedio de cartera bruea 2]

Productividad por Oficial de Credito
numera de prestatarios activasinumero de 238 274 133 Zoa 283 zav J00
oficiales de crédito

"Fundacion Maria Covela (indicadores a Marzo 2006] " caleulado sobre PIE per capita
Am. Lat. Mediana, &mérica Latina, Cartera Bruta [US$] entre 4 y 15 millones

Algunos asuntos importantes del analisis de benchmarking

e Eltamafio de FINCA Honduras se ubica entre las IMFs mediana de América Latina;

e EI AROE de FINCA Honduras es inferior a los competidores en Honduras y a los otros grupos de pares;

e El indicador de Cartera en Riesgo mayor a 30 dias (CeR 30) es muy bueno vy, en particular, es el mejor
indicador comparado a los que tiene las otras IMFs Hondurefas. De otro lado esta en linea respecto a
dos grupos de pares considerados en el benchmarking. Cabe sefialar que FINCA Honduras tiene una
tasa de cartera castigada contenida y no tiene préstamos reestructurados;

e La tasa de gastos operativos es la peor respecto a todos los grupos de pares indicando una eficiencia de
la institucién por mejorar. De otro lado la productividad por oficial de crédito es mejor de las otras
entidades hondurefias y esta en linea con el grupo de pares que representa la metodologia de Bancos
Comunales (metodologia estrella de FINCA). Finalmente cabe sefialar que FINCA Honduras tiene el
mejor alcance en profundidad en el benchmarking.

e Elindicador deuda sobre capital esta en linea respecto a las mayorias de los grupos de pares y nos indica
que FINCA Honduras tiene una adecuado nivel de patrimonio y que tiene espacio para un mayor
apalancamiento financiero.

2"E| MBB ajusta los datos financieros para uniformarlos entre IMF. Se ajusta por: a) la inflacién, b) los subsidios y c) las
provisiones por incobrables y préstamos castigados (ver MBB, Anexo |: Notas sobre Ajustes y Cuestiones Estadisticas).
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1. Contexto exterior y posicionamiento de FINCA Honduras

Perfil institucional

Finca Honduras es una Asociacion Civil sin Fines de Lucro que opera desde el afio 1990°,
especializada en microfinanzas, perteneciente a la Red de FINCA Internacional. Apolitica, formada
con el propdsito de proveer asistencia técnica, financiera y comercial a grupos organizados de las
zonas rurales y urbanas pobres, principalmente del sector campesino y artesanal de la Republica
de Honduras. FINCA Honduras tiene su oficina Matriz en Tegucigalpa y cuenta con 7 sucursales.
Su Metodologia principal es Bancos Comunales para actividades comerciales asi como de
produccion y servicios en zonas urbanas y rurales, producto por el cual son reconocidos a nivel
nacional e internacional. Otros productos como Grupos Solidarios y Crédito Individual también
estan siendo ofrecidos por FINCA Honduras. Actualmente FINCA Honduras atiende a 16.084
prestatarios, hace parte de REDMICROH, la red nacional de instituciones microfinancieras en
Honduras, y se encuentra operando bajo la figura de OPD (Organizacion Privada de Desarrollo)
gue bajo la legislacion Hondurefia, permite a las instituciones sin fines de lucro brindar solamente
servicios crediticios. FINCA Honduras ha basado su crecimiento principalmente a través de su
patrimonio y de los bancos de segundo piso hondurefios (Fundacion Covelo y BCIE).

Contexto macro-econémico y politico

El 27 de Enero 2006 el .

Presidente de Honduras, Riesgo Pais

Manuel Zelaya Rosales del Foreign currency Domestic currency

partido Liberal (PL) (RMUITECS Short term | Long term Long term Rating Outiook
empez6 su mandato de |poopy's NP 57 57 STA
cuatro afos. Su partido N0 |ggp nd nd nd nd
ha ganado la mayoria |gicph — — nd =

simple en el Congreso
Nacional y necesitara el apoyo de otros partitos para aprobar las leyes. De otro lado se prevé
continuidad en las politicas en el 2006 y 2007, de acuerdo con los objetivos establecidos con el
FMI, en el cuadro de reduccién de la pobreza (PRGF- Poverty Reduction and Growth Facility).
Honduras beneficiara de la iniciativa HIPC (High Indebted Poor Countries), con la consiguiente
anulacién de la deuda externa.

Honduras

Tasa de cambio en USS (finde periodo) | 177 || 188 || 183 || 183 |
Tasa de devaluacion [ nmna || s50% || 14% || o00% |
Tasa de inflacidn (fin de periodo) [ 68% |[ 92% || 77% || 53% |
Tasa de interés sobre depisitos [ 115% |[ 111% || 109% |[ 93% |
Tasa de interés sobre préstamos [ 208% || 199% || 188% || 174% |
PIB per capita en US$ [ @89 |[ 1015 [[ 1103 |[ 1188 |
Fuente: International Finance Statistics, EIU. na = no aplicable.

Durante el 2003, la economia hondurefia revirtié6 la tendencia decreciente en el crecimiento
econdémico exhibida en los ultimos afos, observando un crecimiento del PIB de 11,41% en 2003,
de 13,93% en 2004 y 14,78% en el 2005°. La inflacion ha disminuido en el 2005 y 2006, gracias a
la relativa estabilidad cambiaria y a una prudente politica monetaria. En general, las tasas de

% Reconocida por el Gobierno de Honduras, mediante resolucién No. 181 — 90, el 26 de Noviembre 1990

* Escalas usadas: MOODY'S: Long term - AAA, AA1, AA2, AA3, Al, A2, A3, Baal, Baa2, Baa3 (Investment grade),
Bal, Ba2, Ba3, B1, B2, B3, Caa, Ca, C (Speculative grade); Short term - Prime-1, Prime-2, Prime-3 (Investment grade);
Not Prime (Speculative grade); S&P: Long term - AAA, AA, A, BBB (Investment Grade); BB, B, CCC, CC (Speculative
grade); SD (Selective Default); D (Default) - Rating from AA to CCC may be modified by a + or -; Short term - A-1(+), A-
2, A-3 (Investment Grade); B, C (Speculative Grade); SD (Selective Default); D (Default) Fitch: Long term - AAA, AA, A,
BBB (Investment Grade); BB, B, CCC, CC, C (Speculative grade); DDD, DD, D (Default) - Rating from AA to CCC may
be modified by a + or -; Short term: F1, F2, F3 (Investment grade); B, C (Speculative grade); D (Default)

® PIB a precios corrientes. Fuente: Banco Central de Honduras.
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interés en el mercado bancario aun disminuyendo siguen manteniéndose elevadas, sin embargo
el spread en el 2005 y 2006 ha permanecido constante. De otro lado, en los ultimos afos las tasas
de interés activa en el mercado de las MIPYIMEs se ha reducido bastante respecto a lo
histéricamente registrado debido sobre todo a la creciente competencia.

Los datos de pobreza (63% de la poblacién viviendo bajo la linea de pobreza) y de desempleo
no han conocido variaciones positivas. La tasa de cambio con el dolar estadounidense ha
permanecido constante en los Ultimos dos afios.

El sector microfinanciero

El mercado de las microfinanzas en Honduras esta cubierto por diversas entidades: OPDs®,
OPDFs’, Sociedades Financieras, Cooperativas de Ahorro y Crédito (COACs) y Bancos.

Por lo que se refiere al mercado de financieras y bancos, la intervencion de éstos en el
mercado de las microfinanzas es limitada, restringiéndose principalmente a FINSOL, sociedad
financiera dinamica que atiende principalmente el sector de la micro y pequefia empresa®, la
asociacion de ahorro y préstamo “La Popular” (parte del grupo microfinanciero Covelo), y a
algunos bancos que se han creado recientemente o estan creando unidades internas para atender
las microfinanzas (véase Banhcafé). Existe incertidumbre por la llegada de Banco Procredit y
del Banco Azteca en Honduras, lo cual implica mayor competencia por costos y economias a
escala. REDMICROH es la Red Nacional de Instituciones de Microfinanzas de Honduras que
incluye la mayoria de las OPDs (ONG microfinancieras no reguladas) y las nuevas OPDFs (ONG
microfinanciera reguladas). Actualmente tiene 25 miembros. Las mas grandes instituciones de la
red son: la Fundacion Microfinanciera Covelo (que fue la principal promotora y fundadora de la
Red), ODEF, FUNED, Hermandad de Honduras, WRH, FINCA y FAMA.

Por lo que se refiere a las Cooperativas de Ahorro y Crédito (COACs), 76 COACs son afiliadas a
la Federacion de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Honduras (FACACH)®. Las cooperativas
mas grandes del sector (Sagrada Familia, Elga y Chorotega) otorgan sobre todo crédito al
consumo. Solamente algunas estan incursionando en el sector del crédito a la microempresa
productiva (se estima alrededor 20% de la COACSs). Las demas cooperativas son cooperativas
menores de alcance local, sectorial 0 cooperativas cerradas (sirviendo a los empleados de una
sola empresa).

Dentro del sector financiero formal existe un exceso de liquidez, lo cual ha provocado una
mayor colocacion a nivel bancario en el sector de la micro y pequeiia empresa y en el crédito al
consumo. Esta tendencia podria desembocar en un problema de sobreendeudamiento sobre todo
en areas urbanas. Existe en el sistema acceso a una central de riesgo publica administrada por
la Superintendencia de Honduras que incluye solo bancos y sociedades financieras y dos
centrales de riesgo privadas (Trans Union e Infocom) que incluyen bancos, sociedad financieras
y también cooperativas proporcionando una informacion adecuada. De otro lado, cabe destacar
gue las centrales de riesgo mencionadas no brindan informaciones actualizadas y de todos
los clientes.

Reglamentacidn y supervision

Los bancos (primer y segundo piso), financieras y asociaciones de ahorro y préstamo®’, se rigen
de acuerdo a las normativas de la Comision Nacional de Bancos y Seguros de Honduras (CNBS),
siendo importante sefialar que la principal ley que maneja esta instancia de control es la Ley del
Sistema Financiero'!. Existen otras leyes'? y varias circulares que complementan la normativa.
El Congreso Nacional de la Republica de Honduras estableci6 en Noviembre 2000 la Ley
Reguladora de las Organizaciones Privadas de Desarrollo especifica para el sector de las
microfinanzas, en particular para las Organizaciones Privadas de Desarrollo que se dedican a

6 Organizacion Privada de Desarrollo.

! Organizacion Privada de Desarrollo Financiero.

® Existen 9 sociedades financieras en Honduras.

 www.facach.hn

19| a tnica asociacion de ahorro y préstamo es “La Popular”.

| a dltima version fue publicada y puesta en vigencia el 24 de Septiembre del 2004. Fuente: CNBS.

12 Ley de reevaluacion de activos, Normas para regular la administracion de tecnologias de informacion y
comunicaciones, Ley sobre normas de contabilidad y auditoria, Ley contra el delito de lavado de activos, Ley de seguros
de depdsitos, Ley de la Comision Nacional de Bancos y Seguros.
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actividades financieras para las micro y pequefia empresas (OPDF). La Comision Nacional de
Bancos y Seguros (CNBS), 6rgano regulador y supervisor, ha establecido los procedimientos para
la constitucion de una OPDF-.

La reglamentacion para Cooperativas de Ahorro y Crédito se rige de acuerdo a la Ley de
Cooperativas y al Reglamento de Cooperativas, siendo el Instituto Hondurefio de Cooperativas
(IHDECOOP) el organismo rector del cooperativismo en Honduras.

Posicionamiento de FINCA Honduras en el mercado.

A Diciembre del 2006 FINCA Honduras a través de sus 7 sucursales en Tegucigalpa, Juticalpa,
Choluteca, Comayagua, El Progreso, San Pedro Sula y La Entrada de Copan atiende a 16,084
clientes con crédito (de los cuales 13.405 son mujeres). El 79% de su cartera esta concentrada en
crédito asociativo a través de la metodologia de Bancos Comunales, el 16% en Grupos Solidarios
y el 5% en Crédito individual, para actividades comerciales de las zonas urbanas y rurales del
pais. El crédito individual que ofrece FINCA esté dirigido exclusivamente a clientes de Bancos
comunales que han crecido sus negocios que requieren de atencion especial de la institucion.

Una de las principales ventajas competitivas de FINCA Honduras es la agilidad en la entrega de
los représtamos y la buena atencién a sus clientes. En promedio los montos de préstamos son de
US $ 374 (ddlares), lo que indica su concentracion en un mercado de microempresarios
pobres. Para el afio 2007 esta planeando la implementacién de un producto piloto para
agricultores en una de sus sucursales con mayor poblacién con estas actividades. También esta
planeando la introduccién de nuevos productos de crédito para clientes exitosos de los Bancos
comunales.

La competencia de FINCA varia entre sus sucursales, aungue reconocen gue ésta es fuerte.
Las principales instituciones competidoras de FINCA Honduras son las OPD y OPDFs entre las
cuales: ODEF, FAMA, Hermandad de Honduras, PILARH, Fundahmicro, Fundacion Covelo.
Ademads, existe la competencia de algunas COACs locales y de algunos Bancos que ofrecen
crédito de consumo en areas urbanas.

Algunos de los principales competidores

N . Cartera - Metodologia de Saldo prom. de
Institucion * Cobertura Clientes P .
A e A s
FINCA 7 oficinaz en 7 c Bancos, Grupal e
Honduras departamentos 3,1 min 14580 Individual LS
FAMA 10 oficinaz en 7 43 min 14,083 Eanu:us.,, .Grupﬂle 305
departamentoz Individual
FUNDAHMICRO & oficinazs en 7 25 min 5 647 Eancug. .Grupﬂle 2eE
departamentoz Individual
ODEF 24 poficinaz en & 2.8 min 14 458 Eanu:us.,, .Grupﬂle B11
departamentos Individual
HDH 11 oficinaz en 7 4 min 2 1as Eancug. .GFIJFIEH e 493
departamentoz Individual
I:_ i
PILARH DL Lz e 1 min 3.080 Grupal & Individual 322
departamentos
27 ofici L
FIMC pricinas en 10,3 min 18.753 Grupal & Individual 615
departamentos

* Fuente: REDCAMIF (Octubre 2008}, datos a Junio 2006

Las principales ventajas comparativas de FINCA Honduras pueden ser consideradas:
e Agilidad en la entrega de préstamos (tiempo de desembolso);
e Atencién de los oficiales de crédito en las localidades de los clientes;
e Lider en la metodologia de Bancos comunales

Las principales desventajas comparativas de FINCA Honduras son:
e No puede captar ahorro y otorgar otros servicios financieros por su forma legal;
e Créditos con menor plazo
e Cobertura limitada.
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2. Gobernabilidad y estructura organizacional

Propiedad y gobernabilidad

Finca Honduras es una “Asociaciéon Civil sin Fines de Lucro” desde el 1990, perteneciente a la
Red de FINCA Internacional, que ofrece apoyo técnico (metodologias, informatica y operaciones)
y eventualmente garantias efectivas para financiamientos internacionales.

Para la consecuencia de sus objetivos y de acuerdo a sus Estatutos™®, FINCA Honduras esta
manejada por cuatro organismos: FINCA INTERNACIONAL, Asamblea General, Junta Directiva y
Gerencia Administrativa. La Asamblea General es el érgano supremo de la Fundacion; La Junta
Directiva es el 6rgano ejecutor de las resoluciones de la Asamblea General, a través de la
Administracion, la cual estara a cargo de un Gerente.

En la actualidad, la Junta Directiva esta integrada por seis miembros (no existen miembros
suplentes), en los cargos de Presidente, Vicepresidente, secretario, fiscal y dos vocales. Sus
integrantes son profesionales de alto perfil académico, con diversidad de experiencia y
conocimiento de Banca y Finanzas, Microfinanzas, en regulacion y control tanto a nivel
local, como a nivel regional e internacional, lo cual constituye una fortaleza para FINCA
Honduras.

Junta Directiva

Miembros Cargo Background

Master en Economia, vinculado a Finca Internacional por 15 afios,
Presidente actualmente Director Regional de FINCA para América Latina v &l
Caribe. Presidente Ejecutive en 6 programas de Finca

Phillip C.
Broughton

Master en Politica Pablica y Administracian; Agricultura vy Economia,
con mas de 35 afios de experiencia profesional y mas de 15 afios
devinculacidn a Finca Internacional.

Rupert Wallace Vice
Scofield Presidente

Licenciado en Comercio, 12 afios como miembro de la Junta
Hans Niehorster Secretario Directiva de Finca Internacional, Consul Honorario de Portugal
Holanda

Abogado y Motario con experiencia en Asesoria Legal por mas de
Fiscal 20 afios. Miembro de 1a Junta Directiva de Finca Internacional y de 7
programas de Finca

José Maria Mendez
Mariona

Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales, con experiencia
Rocael Garcia Vocal 1 internacional en cooperativas, Microfinanzas y Bancos comerciales
de mas de 30 afios,

Master en Administracidn de Megocios, actualmente Directora de
Vocal 2 Recursos Humanos y Megocios de Finca Internacional, miembro de
las Juntas Directivas de Finca en 5 paises

Gwen Marie
Andreotti

Cabe sefialar que los Estatutos de Finca Honduras no han sido revisados desde su
estructuracion en 1990, y ahora existen algunas diferencias entre lo que sucede en la realidad y
lo que estd escrito en los Estatutos (fuente principal de informacién sobre las politicas de
Gobernabilidad). Ademas, no existe una reglamentacion de los Estatutos en donde se
establezcan las funciones de cada posicién de la Junta Directiva y otros procedimientos y
mecanismos de la gobernabilidad.

'3 Documento emitido en noviembre de 1990.
* por ejemplo de acuerdo a los estatutos la Junta Directiva deberia ser integrada por 10 miembros.
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La Junta Directiva tiene encuentros en promedio una vez al mes, ya sea de manera presencial o a
través de teleconferencias, debido a que cinco de los seis miembros viven fuera de Honduras.
FINCA cuenta con un departamento de Auditoria Interna, el cual informa directamente a la
Junta Directiva y de manera independiente al Gerente General. El responsable del departamento
de Auditoria Interna presenta informes mensuales previos a las reuniones de la Junta Directiva.

La informacion presentada mensualmente a la Junta Directiva por el Gerente General y por la
Auditoria Interna es completa y adecuada.

Cabe sefialar que hasta Diciembre 2005 FINCA Honduras tuvo problemas de productividad,
imagen, calidad de cartera y alta rotaciéon de personal. En Enero 2006 se remplazé el gerente
general con uno nuevo. Con esta nueva eleccion la Junta Directiva quiso un cambio de cultura
institucional hacia la profesionalidad y la eficiencia.

Gerencia

El Gerente General de Finca Honduras es el Sefior Gonzalo Gonzélez, quien se encuentra en
este cargo desde Enero 2006. Cabe mencionar que durante la gestion del actual Gerente General,
Finca Honduras ha logrado fortalecer su estructura organizativa y la gestion de los recursos
humanos, estableciendo ademas un sistema adecuado de comunicacion.

Bajo la Gerencia General se encuentran la Gerencia de Negocios, la Gerencia Financiera /
Operativa, la Gerencia de Recursos Humanos, la Gerencia de Tecnologia y la Gerencia de
Cobro y Recuperaciones. Cada una de éstas es responsable de su personal y de sus
respectivas metas, las cuales en conjunto forman el plan operativo de cada afio. El Gerente
General supervisa el desempefio de sus gerentes, corroborando el cumplimiento de sus metas de
acuerdo a la planificacion estratégica y operativa 'y es el enlace con Finca Internacional y con la
Junta Directiva. De manera general, existe una adecuada delegacion de funciones en las
diversas gerencias.

Cabe sefialar que la Gerencia de Negocio™ se ha introducido en el segundo semestre 2006
(antes era la Gerencia General que concentraba esta funcion). Actualmente la Gerencia General
concentra todavia la funciébn de Gerencia de Mercadeo (sin embargo ya se ha planeado su
incorporacion en el préximo afo).

Recursos humanos y politica del personal

El Departamento de Recursos Humanos de FINCA Honduras estd conformado por tres
personas: el Gerente, 1 asistente encargada de ndminas y compensaciones y 1 asistente
encargada de capacitacion al personal.

El enfoque de la nueva gerencia de FINCA Honduras consiste premiar al personal que cumple con
las metas planteadas por la instituciéon. En el 2006 se ha asistido a un fuerte proceso de
transicion basado sobre la evaluacion estricta del personal de campo que conllevo a una alta
renovacion del personal que no logré cumplir con las expectativas de la institucién: de
hecho la tasa de rotacidon del personal en el 2006 fue de 52%°. De otro lado, la Gerencia
General y la Gerencia de Recursos Humanos, prevén que ya se ha logrado establecer un equipo
de trabajo consolidado por lo que esta tendencia deberia ser revertida en los afios siguientes,
como parte del fortalecimiento de la institucion. Cabe sefialar que en este proceso de transicién no
se han dado casos de causas del personal. Durante nuestras visitas en las sucursales
encontramos un buen clima laboral y sobre todo el personal comparte los objetivos de la
institucion. Sin embargo en el 2007 se han previsto encuestas formales del clima laboral para
medir el estrés y la satisfaccion del personal.

Durante el ultimo afio FINCA ha estado enfocada en el desarrollo de un nuevo y agresivo
sistema de incentivos para mejorar la calidad de cartera, elevar la productividad y en general la
calidad del desempefio del personal de toda la institucion. Este nuevo sistema de incentivos al

5 El Gerente de Negocios, esta encargado de la fuerza comercial de la institucién, es el coordinador de las sucursales
y permanece en estrecha relacion con los Gerentes de Sucursales, dando seguimiento al cumplimiento de sus metas y
brindando toda la informacion y gestiones necesarias de la oficina Matriz para el desempefio adecuado de cada
sucursal.

'8 Durante los dos afios anteriores la tasa fue igualmente alta (43% en el afio 2004 y 54% para el afio 2005) pero esto
fue consecuencia de problemas en la gestion del recurso humano.
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personal de campo ubica a FINCA Honduras como una institucion con niveles salariales
atractivos en el mercado nacional de las microfinanzas en Honduras.

Se ha mejorado el proceso de seleccion, contratacion e induccién del personal. La evaluacion del
desempefio del personal se lleva 2 veces al afio. El plan de capacitacién anual para el 2007 se
estd todavia trabajando (para la capacitacion no esta previsto un porcentaje definido en el
presupuesto). Los planes formales de carrera, de sucesion y de reemplazo provisorio del personal
no existen pero se ha planeado de hacerlos préximamente.

Para la némina y la planilla se utiliza un software que se ha planeado integrar en el sistema
informativo de gestidén en el mediano plazo.

En cuanto a la tasa de distribucion del personal (oficiales de crédito sobre personal total), en

los dltimos dos periodos
analizados se obtuvo un
porcentaje del 52%, lo que es | Total 126 107 104
una estructura saludable entre Oficiales de crédito 80 56 54
personal de crédito (54 Otro personal 46 21 30
personas) y el resto del Tasa de distribucion del personal 3% 52% 52%
personal administrativo®’ (50
personas).
ORGAMIGRAMAS FINCA HOMNDURAS
ASandB LEA
I
JUNTA DIRECTIW
Departamento
ALDITAR A
INTERMNA
DIRECCION
EJECUTIWA,
Feezor legal v
Gerente de cobro
GEREMNCIA GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE
FINANCIERAOPERATIWA, SISTEMAS MEGOCIOS REC. HUhAMNOS
| | |
CONTADOR Servici Gerencia de 2
GENERAL ] Ganersles 1 { Cartera J 7 sucursales @
contables
T . Ofiziales de
esarena Cl'édi'ttl

Estructura organizativa

La estructura organizativa de FINCA HONDURAS es operativa y eficiente, después de un afio
de fortalecimiento institucional y de ajustes en base a la estrategia actual de posicionamiento y
expansioén en el mercado hondurefio.

FINCA Honduras opera con 7 agencias y estan planeando la apertura de 3 nuevas agencias
durante el afio 2007. Las agencias operan de manera descentralizada, cada una de ellas cuenta
con una Gerencia, un supervisor, oficiales de crédito y personal de administracién. La aprobacién
de los créditos se realiza de manera descentralizada en cada una de las sucursales. La
Gerencia de Negocio no aprueba créditos solamente monitorea. La administracion en la sucursal
chequea el cumplimiento de los procedimientos y genera el crédito en el sistema.

el personal de limpieza y seguridad se contrata en “outsourcing” a partir de Mayo 2006.
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El flujo de informacién entre la gerencia de negocio y los gerentes de sucursales es sisteméatico y
puntual aunque pueda diferir en los formatos de una agencia a otra.

La gestion administrativa, contable y financiera es centralizada: las sucursales no generan
manualmente asientos de contabilidad. no elaboran su propio presupuesto y balance. El monitoreo
de la liquidez es centralizado en la oficina principal bajo la Gerencia Financiera,

Existen 2 cuentas recuperadoras a nivel central y cada sucursal tiene 3 cuentas bancarias (dos de
entrega y una para los gastos operativos). La reconciliaciones bancarias son llevada a nivel
central y aunque se haya mejorado (no hay atrasos superiores a los 90 dias) respecto a los meses
anteriores, existe una concentracion de valores para reconciliar. La gerencia financiera esta
planeando abrir cuentas recuperadoras a nivel de sucursal para llevar a cabo una reconciliacién
bancaria mas agil.

Gestién de riesgos y estructura de control interno

Bajo la Junta Directiva, la Gerencia General y la Gerencia Financiera se encuentra la
responsabilidad de la identificacién y gestién de los riesgos. No existe todavia un departamento de
riesgos debido al tamafio de la institucion. Sin embargo el departamento de auditoria interna
apoya la Gerencia en la actividad de identificacién de los riesgos.

La estructura de control interno de FINCA ha ido fortaleciéndose a lo largo del ultimo afio, con
apoyo del departamento de Auditoria Interna y a través del apoyo brindado por la Red de Finca
Internacional. En general, FINCA Honduras cuenta con todos los manuales mas importantes y
actualizados. En este Udltimo afio se han desarrollado nuevos manuales de control interno, de
operaciones de crédito por productos, de personal y politicas de crédito.

La estructura de control sobre el proceso de crédito basada sobre el sistema jerarquico de
supervision (gerente de negocio, jefe de agencia y supervisor del personal de campo) es
adecuada. Aungue exista un control sistematico existen todavia pequefias fraudes al interior de
los Bancos Comunales. Una medida que se esta planeando seria una rotacion mas alta de los
miembros de las juntas directivas en los Bancos Comunales.

A la fecha de la visita de calificacién, el departamento de Auditoria Interna cuenta con un
gerente y 3 asistentes. El gerente y una persona son casi permanentemente en el campo,
visitando a las sucursales (por lo menos 3 veces al afio cada una) y sus clientes. Una persona es
encargada de monitorear las operaciones y la contabilidad a nivel de oficina matriz. Con el
crecimiento esperado de FINCA, se planea la incorporaciéon de al menos uno o dos profesionales
mas para el trabajo de campo. El departamento de Auditoria cuenta con un nuevo manual de
auditoria interna ajustado, el cual rige actualmente su funcionamiento. Este manual esta basado
en la experiencia de FINCA Internacional. Auditoria Interna presenta informes mensuales a la
Junta Directiva de FINCA Honduras y cuando ésta lo requiere asiste a las reuniones para informar
sobre situaciones particulares. Adicionalmente presenta informes especiales a FINCA
Internacional, con quienes también establece vinculos con el departamento regional (basado en
Nicaragua) de Auditoria Interna.

Auditoria Interna lleva controles sobre el cumplimiento de obligaciones legales y fiscales.

A la fecha de nuestra visita auditoria interna todavia no habia llevado controles sobre los créditos
individuales los que son previstos en el 2007 y cabe sefalar que falta todavia una auditoria
especializada de sistemas.

Politicas y procedimientos contables y auditoria externa

El Departamento Financiero prepara los Estados Financieros de FINCA Honduras en base a las
normas de contabilidad generalmente aceptadas y se encuentra en el proceso de estudio del
proceso de aplicacion del plan de cuentas y normas que rigen a las instituciones financieras
reguladas por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros. Las Ultimas auditorias externas han
sido realizadas por la firma internacional Deloitte, las cuales son realizadas en una base anual y
presentadas a la Junta Directiva de FINCA Honduras'®. La opinién del auditor es limpia®® y no se
mencionan contingencias fiscales y/o legales. Cabe sefalar que el afio pasado FINCA Honduras

'8 Hasta el afio pasado Finca Internacional solicitaba a FINCA Honduras una auditoria adicional realizada siempre por
los mismos auditores externos pero con corte en Agosto.

9 Con la mencion que los intereses ganados por los préstamos otorgados se registran bajo el método del efectivo, lo
cual es una base comprensiva pero distinta de los principios de contabilidad generalmente aceptados.
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ha contestado a un pedido especifico de la Comision Nacional de Bancos y Seguros de Honduras
sobre su rol de agente retenedor. Sin embargo Finca Honduras no ha recibido ulteriores pedidos.

Tecnologia de informacion (TI) y Sistema informativo de gestion (SIG)

El departamento de sistemas esta conformado por 1 gerente y 1 persona de apoyo: juntos se
encargan de administrar la base de datos, la red y la comunicacion con la empresa proveedora del
sistema en Guatemala. En vista de que el sistema informatico utilizado esta contratado con una
firma proveedora, ésta es la que se encarga del desarrollo y personalizacion del sistema.

El sistema SIEM, desarrollado por MFSI (Microfinance Solution Inc.) de Guatemala, es usado por
varios programas de FINCA a nivel Internacional. Es un software respaldado por una institucion
confiable. Uno de los temas para atender es el soporte y desarrollo tecnolégico que se realiza en
linea desde Guatemala y que pudiera ser causa de demoras y errores en la emisién de los
reportes de la institucion. En particular, FINCA Honduras tiene todavia pendientes dos problemas
gue MFSI no ha solucionado: descuadre en los reportes contables y descuadre en saldos de
préstamos. Por ambos estos problemas FINCA necesita estar ejecutando continuamente
reconstructores de saldo. Con la nueva versién que se va a implementar en los préximos meses
se espera superar estos problemas.

SIEM tiene integrado los médulos de contabilidad y cartera®. La informacion de cartera producida
por el sistema para el personal de las sucursales es buena y completa.

El sistema esta basado en SQL Server y esta instalado en cada una de las sucursales de manera
individual por lo que la recopilacion de la informacion se hace via Internet cada semana. El
sistema no esta en linea. El cierre consolidado es semanal pero se quiere llegar a un cierre
diario. Cabe sefialar que el envio por lotes via Internet de los datos de cartera por las
sucursales es lento y a menudo se bloquea. Esto conlleva atrasos en la consolidacion de los
datos a nivel central y estrés en las mismas sucursales. Ademas, en algunas sucursales existen
problemas eléctricos y no hay inversores o plantas. FINCA esta planeando una auditoria eléctrica
para entender cual seria un plan de inversion adecuado para enfrentar estos problemas.
Actualmente se cuenta con un solo servidor? a nivel central (que no esta todavia en acceso
restringido), sin embargo se esta planeando la implementacién de ciertas medidas de contingencia
como la instalacion de un servidor eventual en una sede distinta a la del servidor principal. De toda
manera, Finca cuenta con una adecuada politicas de respaldo (3 respaldos, de los cuales 2
externos, uno se queda en la oficina principal y uno se lleva a una béveda bancaria) y un plan de
contingencia (la mayoria de las computadoras pueden ser utilizadas como reemplazo).

De otro lado a nivel de sucursal no existe un procedimiento de respaldo de la informacion.
Existen adecuados procedimientos de seguridad (doble sistema de contrasefas, antivirus,
barreras de fuego, etc.).

Cabe sefialar que se esta formulando un plan para la preparacion del sistema y su base
tecnoldgica para la expansion de los servicios de FINCA y para la puesta en linea de todas sus
sucursales.

% Otro médulo como “ahorro” no esta activo porque FINCA Honduras no puede captar ahorros y “presupuesto” no esta
siendo utilizado en su totalidad. Todo estos atributos del sistema actual seran evaluados para el proceso de crecimiento
de FINCA Honduras.

2L En las sucursales se utilizan las computadoras como servidores de datos.
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3. Productos financieros

FINCA Honduras como la Red Internacional a la cual pertenece ha sido lider histérico en la
metodologia de Bancos Comunales, constituyendo éste en la actualidad su producto estrella (79%
de la cartera total). Otras metodologias de crédito han sido incorporadas por FINCA Honduras:
Grupos Solidarios y Crédito Individual, las cuales representan un porcentaje limitado (16% y 5%
respectivamente) sobre el total de la cartera al mes de Diciembre de 2006.

Politicas de crédito

FINCA Honduras dirige sus productos a microempresarios con actividades de tipo comercial,
produccién y servicios en zonas urbanas y rurales de Honduras. Los productos de crédito de
FINCA Honduras estdn desarrollados para adaptarse a los requerimientos del mercado de
microempresarios y de la competencia, destacando claramente sus ventajas competitivas al
mercado, como la agilidad en la entrega de créditos y la confianza en sus clientes.

Los Bancos Comunales (BCs) con plazos promedios de 5 meses estan destinados a ofrecer
créditos a microempresarios con actividades comerciales de alta rotacion y se enfoca en privilegiar
la confianza a través de garantias solidarias. Los Grupos Solidarios estan dirigidos a poblaciones
mas dispersas de microempresarios, con actividades que requieren de mayor financiamiento. En
general, FINCA no tiene la intencion de promocionar ulteriormente esta metodologia con la cual
tuvo una mala experiencia. El Crédito Individual esta dirigido a clientes de los BCs, que se han
destacado y cuyas necesidades de financiamiento han aumentado, responde a lo que se conoce
como “graduacion de clientes”.FINCA Honduras esta planeando diversificar sus productos como
respuesta a los requerimientos de sus clientes. En el afio 2007 se probara en una de sus
sucursales como producto piloto el crédito agropecuario individual. También esta considerando la
introduccion de nuevos tipos de crédito con clientes de Bancos Comunales.

Procedimientos

Los oficiales de crédito, realizan el proceso organizativo de los grupos, completan la informacion
de las solicitudes de crédito, analizan la capacidad de pago de los clientes, sus garantias y
consultan al bur6 de crédito el registro crediticio de los nuevos clientes. Una vez completado este
proceso, las solicitudes son pasadas a ser analizadas por el comité de crédito de la sucursal, lo
gue sesiona con frecuencia en respuesta a las solicitudes presentadas.

Los Gerentes de las sucursales estdn constantemente implementando iniciativas que les permitan
agilizar la entrega de los créditos, premiando la fidelidad de sus clientes con entregas de hasta 24
horas para clientes antiguos. Para clientes nuevos el periodo de entrega del crédito puede variar
por varias situaciones como la distancia, frecuencia de reuniones de capacitacién (para Bancos
Comunales), etc..

Las sucursales estdn enfrentando como demanda de los clientes reducir el nimero de
documentacién y firmas que presentan los clientes que estan repitiendo créditos. Se esta
considerando a nivel de la oficina Matriz, realizar un estudio que permita agilizar los tramites de
renovacion de créditos, reduciendo la cantidad de documentacion que los clientes antiguos deben
presentar.

El seguimiento del cumplimiento de pagos de los clientes la realiza en primera instancia el oficial
de crédito. Después de cierto niumero de gestiones el Gerente de la Sucursal interviene en la
gestion realizando notificaciones y visita. Finalmente si no se logran resultados exitosos se pide
ayuda en la cobranza al despacho legal que apoya a FINCA Honduras. El despacho legal tiene
una consultora legal®® como gerente de cobro y 3 gestores legales que se reparten el territorio?.
Durante las visitas en las sucursales se han revelado algunos descontentos con esta nueva
estructura de cobranza sobre todo por la lentitud en demandar los clientes en mora (cabe sefialar
gue el afio pasado se utilizaba otra empresa mas apreciada). En general, los nuevos mecanismos
de cobranza no han sido todavia digeridos y aceptados por el personal en las oficinas y se
necesita revisarlos y mejorarlos por la gerencia.

22 Esta consultora apoya a FINCA Honduras con todos los asuntos legales.
% Un gestor legal cubre Choluteca, otro gestor cubre Tegucigalpa, Jutigalpa y Comayagua, mientras que el ultimo
gestor cubre San Pedro Sula, Copan y Progreso.
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Politicas de garantias

Para la Metodologia de Bancos Comunales se solicitan Garantias Solidarias entre los miembros
del Grupo y esto mismo aplica a los Grupos solidarios, sin embargo en la practica se recurren a
Garantias prendarias cuando el oficial de crédito o los comités de administracién de los grupos lo
consideran necesarios. Para los créditos individuales se solicitan garantias prendarias y/o
fiduciarias.

Politicas de ahorro

FINCA Honduras no tiene productos de ahorro, aunque anteriormente captaba recursos a través
de un fondo de garantia el cual en cumplimiento a lo establecido por la comision bancaria fueron
devueltos en su integridad a los clientes en el afio 2005.

La metodologia de Bancos Comunales incentiva que los grupos organizados ahorren como una
estrategia de alcanzar la autosuficiencia de los grupos y para respaldar sus créditos. Esto ahorros
se encuentran depositados en instituciones financieras acreditadas para la captacion de recursos.

Otros servicios financieros
FINCA Honduras actualmente no ofrece otros productos financieros.
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4. Calidad y estructura del activo

Estructura del activo

A Diciembre 2006, la cartera de crédito
neta representa el 82% del total del activo, 2%
lo que demuestra una buena concentracion 5%
en el principal negocio de la institucién. El
nivel de liquidez (caja y bancos) es
prudencial y alcanza el 11% del total del
activo. En general, FINCA a lo largo del
presente afio ha mantenido un nivel de
liquidez entre 10% y 16% con valores
menores a los registrados en los afios 2004 829%
y 2005. Sin embargo el nivel de liquidez
improductiva se queda en alto niveles. Cabe
sefialar que la institucion nunca ha tenido
inversiones financieras a corto plazo en los
ultimos 3 afios y que esta actividad podria ayudar a bajar el nivel de liquidez improductiva. Los
activos fijos netos constituyen el 5% del total del activo, mientras otros activos representan el
2,2% del total del activo.

Composicion del activo - Diciembre 2006

11%

O Cartera neta

@ Cajas y bancos
O Activo fijo neto

O Otros activos

Estructura de la cartera

La cartera vigente total a Diciembre 2006 alcanz6 US$ 4.526.134 con 16.084 prestatarios
activos?. En el afio 2005 la tasa de crecimiento de la cartera fue negativa mientras que en el
2004 fue muy débil. Con el cambio de gerencia general en el 2006 la cartera ha comenzado a
crecer nuevamente y a Diciembre 2006 la tasa de crecimiento fue del 35,6% evidenciando el
nuevo enfoque gerencial hacia la productividad, el seguimiento y el crecimiento.

Cartera bruta total (US%$) 3.405.976 3.338.969 4,526,134
Banco Comunal 2.781.494 2724 447 3.545 0960
Crédito Solidario 437.145 485 074 745919
Crédito Individual 187.337F 125,448 233248
Cartera bruta (moneda nacional) 63.462.878 63.090.490 86.622.M0
Crecimiento de la cartera bruta 2.8% -0,6% 35,6%
Crédito otorgado promedio (US$) 208 283 37
Crédito otorgado promedio sobre PIB p. C. 20% 26% 7%
Plazo promedio (meses) 5 5 G
Humero de prestatarios activos 16.938 14.581 16.084
Humero de préstamos 16.938 14.581 16.084
% de mujeres como prestatarios activos a5,0% 84,3% 83,3%
Tasa de desercion na 73,3% 40,4%
Tasa de desercion ajustada na 61,8% 34.7%
Tasa de desercion Bancos Comunales na 45 8% 31,2%

El crédito otorgado promedio amonta a US$ 317 en Diciembre 2006, mientras que el crédito
otorgado promedio sobre PIB per-capita es de 27%. Las mujeres representan mas del 83,3%
del total de los prestatarios. Estos indicadores indican un excelente nivel de alcance en
profundidad del servicio de crédito de FINCA Honduras.

24 991 Bancos Comunales (un Banco Comunal en promedio tiene 15 clientes), 384 Grupos Solidarios (un Grupo
Solidario en promedio tiene 3 clientes), 158 Créditos Individuales.
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Al desglosar la cartera, se Diciembre 2006

puede observar que la o — :
p - % de cartera . . CeR 30
. = :
metodologia de Banco Producto de crédito bruta total CeR>30 dias ponderada
|

Comunal tiene el mayor

o Banco Comunal | 78,4% || 2.0% || 1,6%

peso con 78,4% sobre el . o

total. El crédito solidario Crédito Sofidario | 15,5% || 37% || 0,6% |
representa el 16,5% de la Crédito Individual | 53,2% || 4 7% || 0,2% |
cartera total, pero es una | TOTAL 100,0% 24%

metodologia que no se
estd promocionando. El crédito individual es la metodologia con el porcentual mas bajo en cuanto
se otorga solamente a los buenos clientes que se graduan en los Bancos Comunales.

La tasa de desercion ajustada® de los prestatarios se queda en un nivel medio-alto (34,2%
a Diciembre 2006) aunque haya mejorado mucho respecto al afio pasado (61,8% a Diciembre
2005). La tasa de desercion de los Bancos Comunales resulta igual a 31,2% a Diciembre 2006
(45,8% a Diciembre 2005). El analisis de la desercion de los clientes es llevada de manera
informal y es debida a diferentes razones entre las cuales: la no-renovacion de préstamos a
clientes que han tenido indicadores de mora relevantes, en algunos casos se trata de clientes que
toman periodos de “descanso” y en otros casos clientes que se fueron con la competencia. La
institucion esta consciente del riesgo y tiene planeado realizar un estudio de satisfaccion de
clientes para detectar una ponderacion de las razones de salida de los clientes.

Calidad de la cartera

La calidad de cartera en el 2006 ha mejorado mucho respecto a los afios anteriores debido
sobre todo al cambio de gerencia al principio del afio que ha transmitido a todo el personal un
enfoque hacia el seguimiento, la recuperacién y a respetar las metas propuestas. Ademas, en
todo el sector de las microfinanzas en Honduras los indicadores de calidad de cartera han ido
mejorando en el 2006 debido a un mejoramiento de las condiciones politicas y macroecondémicas.
Al comparar FINCA Honduras con el resto de las OPDs y OPDFs, se tiene que esta institucion
presenta una de las mejores calidad de cartera. Sin embargo, si tomamos en cuenta que la
metodologia principal utilizada por FINCA es la de Banco Comunal la calidad de cartera es todavia
mejorable respecto el benchmarking en América Latina.

CeR 1 dia 31,6% 25, 4% §,3%
CeR 30 consolidado 7.5% 4,2% 2.4%
31-60 2.9% 1,7% 1,0%
G1-80 1,6% 0,6% 0,6%
91-180 1,7% 1,3% 0,7%
181-365 1,3% 0,5% 0,2%
=365 0,0%% 0,0% 0,0%
Cartera vencida (> 1 dia) 13,4% g, 4% 4 5%
Cartera vencida (= 30 dias) 3,9% 27% 1,3%
Cartera reestructurada 0,0% 0,0% 0,0%
Tasa de gastos de provision 6,7% 4 4% 3,4%
Reserva por incobrables / Cartera bruta 4 9% 3,2% 2,2%
Reserva / Cartera en riesgo (> 30 dias) 65, 4% 77,3% 91,3%
Tasa de cartera castigada 4 1% & 2% 3,6%

A Diciembre 2006, el indicador de cartera en riesgo mayor a 30 dias es de 2,4% (4,2% a
Diciembre 2005 y 7,5% a Diciembre 2004). Ademas, la estructura de la cartera en riesgo mayor a
30 dias (CeR30) muestra que el mayor porcentaje se concentra en los primeros meses. También
la tasa de cartera castigada ha ido mejorando y a Diciembre 2006 es 3,5% (6,2% a Diciembre

% La tasa de desercion viene calculada como sigue: (numero de clientes activos a principios del periodo + nimero de
clientes nuevos — nimero de clientes activos a finales del periodo) / (nUmero de clientes activos a principios del
periodo). En la tasa de desercion ajustada se saca del numerador el nUmero de clientes castigados durante el periodo.
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2005). El proximo afio esta tasa deberia bajar ulteriormente debido a la mejora en la metodologia,
monitoreo y recuperacion de los préstamos.
FINCA Honduras no tiene préstamos en mora reestructurados.

Calidad de la cartera

5.000.000 14%
4.500.000 1 1006
4.000.000
3500.000 + o + 10%
3.000.000 1 ~= & s 1 8%
2.500.000 1
2.000.000 -+ T 6%
1.500.000 | 1 496
1.000.000 | | 5o
500.000 + " S
- A S S % ] % % ] 0%

DicO4 Mar05 Jun05 Sep05 DicO5 Mar06 Jun06 Sep06 Dic06

—=— Cartera activa —e— PAR 30 (monto) PAR 30 (%)

En el grafico es necesario evidenciar 2 puntos sobre los cuales vale la pena reflexionar:

1. El fuerte crecimiento de la cartera ha comenzado a partir de Junio 2006. En este caso se
tiene que recordar que una cartera con tendencia creciente puede ocultar problemas de
mora futuros debido a un desfase temporal®.

2. Tanto en el 2005, como en el 2006 el mejoramiento del indicador de cartera en riesgo en el
trimestre Septiembre — Diciembre se ha debido principalmente al castigo anual de una
porcion de la cartera (cabe sefialar, sin embargo, que en el 2006 el saneamiento fue la
mitad respecto al afio anterior). De otro lado un cambio de tendencia importante se puede
observar durante el trimestre Junio — Septiembre: en el afio 2005 se nota un fuerte
incremento de la mora mientras que en el afio 2006 se nota un mejoramiento, lo que
confirma una mejora en la metodologia, monitoreo y recuperacion de los préstamos.

El nivel de reserva sobre cartera en riesgo (mayor a 30 dias) llegé a 91,3% en Diciembre 2006,
lo que es un nivel de proteccion aceptable segun los estdndares internacionales prudenciales
en las microfinanzas.

El andlisis de cartera por agencia no evidencia particulares concentraciones. Los porcentajes
mas altos por monto de cartera (20,3%) y por niUmero de prestatarios (24,9%) sobre el total de la
cartera se encuentran ambos en la sucursal de Choluteca. En cuanto a morosidad, se puede notar
que las agencias de Tegucigalpa y Copan mantienen los indices méas alto de CeR30
(respectivamente 6,7% y 6,6%). La mora en Tegucigalpa se debe a problemas relacionados a un
marco donde la competencia es mas fuerte y el mercado ya presenta algunos problemas de

Diciembre 2006

(U Si} prestata ros d|as pcnnderada ca stgada

Tegucigalpa | 385.852 85% 11,0% 67% 0,5% 2.2% |
Comayagua | 849661 | | 18,8% | | 14,2% | | 0,4% | | 0,1% | | 0,2% |
Copan | 805.264 | 17,8% [[ 14,3% | 66% || 1,2% | 0,8% |
Choluteca | §20.525 | 20,3% [ 24,8% | 08% || 0,2% | 0,7% |
San Pedro Sula | 459.833 || 11,0% [ 12.2% || 22% || 0,2% || 0,2% |
Progreso | 670.353 || 14 8% [ 152% || 02% || o04% ]| 0,4% |
Juticalpa | 350.646 || 8,6% || 8,2% [ 189%% || o0146% || 22% |
TOTAL 4.526.134 100% 100% 24%

% Al contrario una cartera con tendencia a disminuir acentua las dificultades con la calidad de cartera.
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sobreendeudamiento, mientras que Copan es un area fronteriza y con una cultura de pago todavia
débil. Cabe sefialar que sea en Copan que Tegucigalpa se cambiaron los gerentes de sucursales
en ultimo semestre 2006. El resto de las agencias mantienen una buena calidad de cartera.

El crédito individual presenta la mora mas alta (CeR30 igual a 4,7%) mientras que la
metodologia de Banco Comunal presenta la mora mas baja (CeR30 igual a 2%) confirmando las
expectativas.

El desglose de cartera por monto de desembolso no muestran particulares concentraciones de
problemas de mora, mientras que el desglose por plazo de otorgamiento muestra una
concentracion de mora mas alta en el rango entre 7 — 9 meses, que representan por la mayoria
los créditos individuales de clientes graduados.

Diciembre 2006
PUCDEten cartera bruta s de cartera j§ % numero de CeR 30 dias CeR 30
p (U55) bruta prestataru:rs . pnnd erada
= 6 meses 3.234.196 71,5% 85,3% 2,3% 1,7%
7 -9 meses | 545.964 | | 14,3% | | 5,2% | | 4,0% | | 0,6% |
* 0 meses | 642 975 || 14,2% || 4,5% | 1,4% | 0,2% |
TOTAL 4.526.134 100% 100% 2 4%
Diciembre 2006
Por monto de cartera bruta % numero de CeR »30 dias CeR30
desembolso (US%) (US5) prestataric-s - pr:rn derada
<212 | 581 477 12,8% 33,9% 2,8% 0,4% |
212-529 | 1.912.741 | | 42 3% | | 45 5% | | 27% | | 1,2% |
529 - 1.058 | 519,980 [ 203% || 1A% || 20% || 04% |
* 1.058 | 1.111.937 | 24 5% || 5.4% || 2,0% || 0,5% |
TOTAL 4.526.134 100% 100% 24%
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5. Estructura y gestiéon financiera

En Diciembre 2006 la razén deuda-
capital de FINCA Honduras es 1,66
veces, lo que evidencia una adecuada
situacién de la estructura de capital y
muestra a los inversionistas un alto nivel
de confianza frente a las obligaciones
financieras de corto plazo. La instituciéon
tiene espacio para apalancarse con
mayor deuda.

Pasivo y patrimonio - US$

6.000.000 1
5.000.000 1
4.000.000 H
3.000.000 1
2.000.000 1
1.000.000 1

Endeudamiento y movilizacién de ahorro
A Diciembre 2006 el pasivo de FINCA -
Honduras cuenta con US$ 34
millones, de los cuales el 57% del total
es representado por préstamos a corto
plazo, el 35% del total por préstamos a
largo plazo y el 8% por otros pasivos.

Dic04

Dic05 Dic06

@ Patrimonio m Depositos

o Préstamos a corto plazo @ Préstamos a largo plazo

m Otros pasivos

Todos los préstamos recibidos tienen un caracter Diclembre2006 :
comercial y la tasa de costos de fondos es de 12,7% | Soncentracion obligaciones financieras

a Diciembre 2006. El 83,6% de los préstamos estan
concentrado en 3 acreedores, liderados por la | CORDAID
Fundacién Covelo con el 57,7%, lo que evidencia un | ganco Atlantida
riesgo de concentracion de las obllge}mones, Proyecto Copan .
financieras en pocas fuentes. La gerencia esta

consciente de este riesgo. FINCA no puede captar | BCIE
ahorro por su forma legal aunque anteriormente | Fundacion Covelo
captaba recursos a través de un “fondo de garantia” el | ToTAL

cual en cumplimiento a lo establecido por la comisiéon
bancaria fueron devueltos en su integridad a los clientes en el afio 2005. El ahorro se queda como
una oportunidad en caso de transformacion de FINCA Honduras en una institucion regulada.

Gestién de activo y pasivo

A Diciembre 2006 no existe descalce de plazo respecto a los rangos analizado (ver tabla
abajo), lo cual muestra un bajo riesgo de liquidez para la institucion. La razén corriente a
Diciembre 2006 es igual a 2,36 manteniendo un nivel similar en relacién con los periodos

Diciembre 2006

30diaso 3190  91-180  181-365 15
menao dias dias dias anos Total

Activo total 1.727.603 2241942  1.133.783 70.953 191,374 5,365,655
Caja y bancos 553.286 = = = = 553.286
Inversiones - - - - - -
Cartera bruta 11091458 | 2218291 | 1.098.308 - - 4.475743
Activo fijo neto 5.016 10.032 15.048 30.098 182.334 242526
Otros activos 20.155 13.619 20428 40.857 5.040 104.100

Pasivo y

patrimonio 308.893 374412 516.795 969.665  1.178.571 3.348.340
Depositos = = = = = S
Préstamos ES 125 374.412 516,708 059865 | 1.178.571 3.084.575
Otros pasivas 253.765 = = = = 253.765

Posicion neta 1.418.710  1.B67.530 616.084 - 898712 - 087197 2.017.315

Acumulado 1418710 3.286.240  3.903.225 3.004.513  2.017.315
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anteriores (2,58 a Diciembre 2005). Ademas, FINCA mantiene una posicidbn conservadora con
niveles de liquidez prudenciales (entre el 10% y el 16% del activo total) y tiene lineas de crédito
abiertas con el BCIE y Fundacion Covelo. Cabe sefialar que FINCA Honduras a la fecha estaba
interesada al apoyo de un fondo para emergencias de liquidez de Costa Rica (Emergency Liquidity
Facility, ELF). Finalmente Finca Honduras podria contar con el respaldo internacional de FINCA
International como Ultima instancia.

De otro lado el manejo de la Tesoreria es mejorable sobre todo por lo que se refiere al manejo
de la liquidez improductiva. Nunca se han realizados inversiones financieras de corto plazo y no
existe un manejo de la liquidez por flujo de efectivo diario. En general, faltan herramientas
sofisticadas de monitoreo y manejo de la liquidez. No existe un Comité de Inversiones y un
Comité de Activo y Pasivo (ALCO), lo cual seria importante sobre todo en caso de transformacién
de FINCA Honduras en instituciéon financiera regulada que capte ahorro. La Gerencia es
consciente de estas debilidades y ha contemplado como prioridad la creacién de un ALCO y la
realizacion de inversiones financieras a corto plazo.

Existe un descalce de moneda por US$ 459.020, representado por el préstamo en dolares
recibido por CORDAID. Sin Diciembre 2006

embargo, el riesgo . S—

cambiario  tiene  una L ___USS [
relevancia medio-bajo Activo total 1] 5.365.655 5.365.655
debido a la estabilidad Caja vy bancos 0 593286 593285
prevista de los indicadores Inversiones 0 0 -
macro. La gerencia ha CEI'IIEFE . 0 4425743 4425743
optado para no tomar Activo ﬁjI:I. 0 242528 247 575
medidas particulares para la Otros activos 0 10£.100 104.100
cobertura de este riesgo Pasivos 459,020 2.859.319 3.348.340
cambiario?®’ . Depdsitos 0 0 -
El riesgo de tasa de Prestamaos 459.020 2 635.555 3.094 575
interés es bajo en cuanto Otros pasivos 0 253.765 253.765
la cartera de  FINCA | posicion neta 459,020 2.476.336

Honduras tiene una rotacion

_ " . . i
alta (plazo promedlo 5-6 Taza de cambio Lempira / USS: 185

meses) mientras que solamente el 36% del total del pasivo y patrimonio es constituido por
préstamos a corto plazo.

Patrimonio Patrimonio - Diciembre 2006

A Diciembre 2006 el patrimonio de 6%
FINCA Honduras cuenta con US$ 2
millones y ha crecido (en Lempiras) del
6% en el 2006. El patrimonio donado
representa el 74% del total mientras las
reservas el 9%. FINCA Honduras ha
tenido una estrategia de capitalizacién
a través de utilidades retenidas. La
utilidad del ejercicio corriente

74%

representa el 6% del patrimonio total O Patrimonio donado B Reservas

mientras que las utilidades retenidas O Utilidades ejercicios anteriores @ Utilidad neta ejercicio corriente
de los ejercicios anteriores representan

el 11%.

27 pdemas el mercado financiero hondurefio no ofrece productos de finanzas derivada especificos para cubrirse de este
riesgo.
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6. Resultados financieros y operativos

Los indicadores de rentabilidad
y sostenibilidad han mejorado Rentabilidad y sostenibilidad
respecto al afio anterior cuando
se habian bastante deteriorados.
De otro lado, a Diciembre 2006
estos indicadores estaban
todavia por mejorar.

A Diciembre 2006 el ROE es
5,5% (0,9% a Diciembre 2005),
mientras que el ROA es 2,5%
(0,4% a Diciembre 2005). Es -10%
importante  sefialar que los
ingresos extraordinarios han —=— ROE —— AROE 0SS --%-- FSS
mejorado levemente la
rentabilidad en todos los periodos sefialados. A Diciembre 2006 la autosuficiencia operativa
(OSS) es 103,8% (99,1% a Diciembre 2005) lo que es un nivel apenas suficiente. Los
indicadores de rentabilidad y de sostenibilidad ajustados presentan una tendencia al
mejoramiento durante los 3 periodos analizados pero se quedan todavia en bajos niveles. A
Diciembre 2006 el AROE es 0,9%, el AROA es 0,4%, mientras que la autosuficiencia financiera
(FSS) es 99,2%. El mejoramiento de los indicadores ajustados hasta el nivel alcanzado a
Diciembre 2006 es debido sobre todo al mejoramiento de la calidad de cartera (de consecuencia
no se necesitan ajustes por provision de incobrables) y a la reduccién de la tasa de inflacién (que
caus6 una reduccion del ajuste por el costo de la inflacion).

10% 110%
+ 105%

5% +
-+ 100%

0%

95%
- 90%

Rentabilidad
Sostenibilidad

505 -
-+ 85%

80%

Ene05-Dic05

Tasa de gastos operativos (sobre c. bruta) 42,0% 47,5% 45,8%
Tasa de distribucidn del personal 63,5% 52,3% 51,9%
Productividad por oficial de crédito (#) 212 260 288
Productividad por oficial de crédito (Salda) 42575 5D 624 83.817
FProductividad de las agencias (Saldo) 486.565 476.996 646.591
Costo por préstamo otorgado 28 44 46
Costo por prestatario 69 04 1M

Tasa de gastos financieros® 3,6% 6,2% 7,9%

Tasa de gastos de provision 6,7% 4.4% 3,4%

Provision por inflacion ajustada 51% 4,1% 2,7%

|Henclimientn de la cartera (bruta) || £2,8% || BR 6% || B8, 3% |

* gn &l calculo no estan incluidos log abones o cargos por ajuste de cambio

En un andlisis mas profundizado, a Diciembre 2006 la tasa de gastos operativos se queda a
45,8% lo que es un nivel alto (47,5% a Diciembre 2005 y 42% a Diciembre 2004), aunque la
cartera bruta haya subido y la productividad por oficial de crédito haya mejorado bastante (298
clientes, todavia por mejorar). De hecho, es el costo por prestatario que ha ido subiendo hasta
US$ 101 en Diciembre 2006 (US$ 94 a Diciembre 2005 y US$ 69 a Diciembre 2004). Esto es
debido sobre todo al aumento de costos administrativos para mejorar el ambiente de control y al
aumento de costos de personal (nuevo personal con experiencia, aumento del sueldo fijo e
incentivos agresivos para mejorar la calidad de cartera). Por lo que se refiere a la tasa de
distribucién del personal en los ultimos 2 afios FINCA ha mantenido un porcentaje equilibrado
en relacién a la buenas préacticas (52%). Sin dudas la gerencia de FINCA ha invertido bastante en
nuevo personal y en las mejoras del proceso de crédito y del ambiente de control, lo que llevado a
un mejoramiento creciente de los indicadores y deberia llevar a buenos resultados financieros y
operativos en el proximo afio.
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La tasa de gastos financieros se va incrementando (7,9% a Diciembre 2006 respecto al 6,2%
a Diciembre 2005), debido al incremento del pasivo con costos comerciales. De otro lado, la tasa
de gastos de provision ha ido bajando (3,4% a Diciembre 2006 respecto a 4,4% a Diciembre
2005) debido al mejoramiento de la calidad de cartera.

La tasa de rendimiento de cartera, 58,3% a Diciembre 2006, ha ido creciendo con relacion al
aflo pasado, 56,6% a Diciembre 2005, debido sobre todo a una mejor recuperacion de la
institucion. Sin embargo esta tendencia indica que en general existe una competencia todavia
poco agresiva en el nicho de poblacién donde trabaja Finca.

Actualmente no existe un colchdén financiero para cubrir la estructura de costos financieros
y operativos de la institucion. FINCA no podria absorber eventuales incrementos en morosidad,
gastos financieros o inflacion®®. Ademas cabe sefialar que una competencia mas agresiva en el
mercado meta de FINCA podria conllevar en el mediano plazo una disminucion de las tasas
activas, lo que crearia una presion de los margenes financieros.

Sin embargo si evaluamos el desempefio en el ultimo semestre, FINCA ha mejorado todos sus
indicadores de calidad, eficiencia y productividad. La institucion quiere replicar los niveles de
desempefio alcanzados en el Ultimo semestre del 2006 y quiere mejorar su eficiencia a través:
¢ un ulterior mejoramiento de la calidad de cartera y de la productividad del personal
e pagos individualizados mediante boleta bancaria
e un mayor apalancamiento a través la captacion y diversificacion de nuevos recursos
financieros, aprovechando de economias de escala.

%8 |La provisién por inflacion ajustada tiene un peso de 2,6 puntos porcentuales a Diciembre 2006.
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7. Plan de negocios y necesidades financieras

Plan estratégico y plan operativo

El Plan Estratégico de FINCA presenta un analisis eficaz sea del contexto externo (mercado y
analisis competitivo) sea de la misma institucion a nivel interno, con la identificacion de los
objetivos generales y las estrategias para lograrlas. Cabe sefialar que en los objetivos del Plan
Estratégico al 2010 FINCA quiere maximizar el alcance de la actual poblacion meta sirviendo a
mas de 32.000 clientes.

El Plan Operativo 2007 esta con metas claras para implementar la estrategia, actividades,
definiciones de los responsables y fechas de realizacion.

Algunas de las metas principales para el 2007 son:

e mas de 21.000 clientes con la 7 sucursales actuales, mas la penetracion en 3 nuevas
zonas geograficas. Por esto se necesitara incorporar 12 asesores de crédito adicionales.
US$ 5 millones en cartera vigente
menos del 3% CeR30
diversificacion de la oferta de productos de crédito
mejoramiento en las areas de tecnologia, recursos humanos y mercadeo
Cabe sefalar que la gerencia de FINCA Honduras lleva un seguimiento cabal del Plan Operativo
Anual y por lo que se refiere al 2006 se ha cumplido con la mayoria de las actividades previstas.

Proyecciones financieras

Las proyecgiones fin?ncieras Algunos indicadores proyectados (US$)
son preparadas y regularmente o o ciento dela cartera 583% || 47.4%
actualizadas en Microfin por el

I |
Gerente Financiero. En el 2007 el | Tasa de gastos operativos | 4s8% || 321% |
crecimiento previsto de la cartera | Tasa de gastos financieros [ 78w || 78% |
I |
I |
I |

es de 39%, mientras que del

> " Tasa de gastos de provision 3,4% | | 2.5%
namero de prestatarios es de Ret b i o (ROE — I
40%. La razén deuda/capital pasa | etorne sobre patrimonio (ROE) 5,5% 8,7%
del actual 1,7 en Diciembre 2006 a | Razon deuda-capital 17 | 22

2,2 en Diciembre 2007 lo que  *Fyente: MICROFIN acutalizade a Febrere 2007

indica un mayor apalancamiento

financiero de FINCA que permitira de financiar su crecimiento. EI ROE sube hasta 8,7% en el afio
2007 (a Diciembre 2006 es 5,5%) y la sostenibilidad operacional hasta 124,13% (a Diciembre
2006 es 103,8%) debido sobre todo a una mayor colocacién de cartera, el aumento de la
productividad, el mejoramiento de la calidad de cartera (en particular, la reduccién de la tasa de
cartera castigada). De hecho, para bajar el rendimiento de la cartera de 58,3% a 47,4% se tendra
gue mejorar mucho la eficiencia (la tasa de gastos operativos baja de 45,8% a 32,1%).

Plan de fondeo y necesidades financieras

En funcién de los objetivos de crecimiento identificados, las necesidades financieras por FINCA
para el 2007 ascienden a US$ 1 millones. El ritmo de crecimiento planeado y las fuentes de
financiamientos para cubrir las necesidades financieras para el 2006 son metas alcanzables,
sobre todo considerando los excelentes resultados del ultimo semestre del 2006. Actualmente
FINCA esta en gestion avanzada para unas lineas de crédito con 3 bancos.

Cabe recordar también la oportunidad de financiar el crecimiento a través la captacion de ahorro
en el caso de una transformacién de Finca Honduras en una sociedad financiera regulada vy
supervisada por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros (CNBS)®.

2 Existe un estudio de factibilidad reciente sobre la transformacion de FINCA Honduras en una entidad regulada.
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Capitulo 8

8. Detalles de los factores de riesgo

De acuerdo a nuestro analisis, los factores de riesgos principales por FINCA HONDURAS son los

siguientes:

AREA

Factores de riesgo

Relevancia®

Principales medidas
adoptadas ylo que se
adoptaran en el corto plazo

Obzervaciones

Confexto de
sector

Competencia agresiva
en el mercado e
incertidumbire frente a
posible entrada de
fuertes competidores

Medio

Diverzificacion de productos,
mejores 2ueldos & incentivos al
perzonal.

Banco Procredit v Banco
Azteca (crédito al consumo)
tiene previzto entrar en
operaciones en Honduraz en
log proximos meses.

Sobreendeudamiento
en ef sector urbano

Medio-bajo

FINCA Honduras maneja una
central de riesgo. A través de
Redmicroh (lobby) =& esta
prezicnande para poner limites.
FINCA tiene diversificada su
cartera de manera equilibrada
(en Tegucigalpa tiene &l
porcentaje menor).

Excezso de liquidez en &l
zector financiero formal
incremento de la colocacion
de oz bancos en el 2ector de
la MiPY'ME v del crédito al
conzumo. Las centrales de
riesgo no brindan informacion
completa y actualizada.

Gobernabilidad,
manejo y
operaciones

Estatutos no
actualizados y falta de
un reglamento

Medio-bajo

Lo= miembros de la Junta =son
profesionales reconocidos, tiene
un alto nivel de confiabilidad
hacia los actores externos v loz
mecanizmes de gobierno 2on
cenocidos por costumbre desde
muchos afios

Lo= Estatutos =on la fuente de
informacidn primaria para
evaluar la gobernabilidad de
una institucion. Un reglamento
interno institucienaliza la
buenas practicaz alcanzadas
hasta la fecha

Alta tasa de rotacion
del personal

Bajo

En el 2006 =& ha azizgtido a un
fuerte proceso de transicion
bazado sobre la evaluacian

eztricta del perzonal que
conllevo a una atta renowvacion

del perzonal que no logro cumplic

con las expectativas de la
institucion.

La taza de desercion del
perzonal en el 2008 fue de
52%. Se prevé gue esta
tendencia deberia ser
revertida en loz afios
ziguientes, como parte del
fortalecimiento de la
institucion.

Atrasos en las
reconciliaciones
bancarias

Medio

La gerencia financiera esta
plansando abrir cuentaz
recuperaderas a nivel de

zucurzal para llevar a cabe una
reconciliacion bancaria mazs agil.

Aungue =€ haya mejorado en
lo= (ltimoz meses (no hay
atrazoz =upericrez a los 50
dias) exizte una
concentracion de valores
para reconciliar.

Falta una auditoria de
sistemas

Medio

La auditoria interna propuzoc
contratar una auditoria externa
de ziztemas para £ 2007

El 5IG no estd en iinea,
el cierre consolidado es
semanal y existon
algunos descuadres no
solucionados

Medio

Se ezta trabajando para llegar a

un cierre diario. Ademas, se esta

formulande un plan para la
preparacion del zistema v =u
base tecnolgica para la
gxpansion de log servicios de
FIMCA v para la puezsta en linea

de todas zus zucurzales.

Cabe =enalar que el envio por
lotez via Internet de los datos
de cartera por la® =ucurzales
£z lento v a menudo =2
bloquea. Ezto conlleva
atrazos en la conzolidacion de
lo= datos a nivel central.
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Principales medidas

Capitulo 8

comerciales

ezte riezgo

AREA Factores de riesgo Relevancia® adoptadas ylo que se Obzervaciones
adoptaran en el corto plazo
Se ezta conziderando realizar un _—
Elevada ) . - De otro lado ezta practica da
. . . eztudio que permita agilizar los ) . L
documentacion para la || Medio-bajo . . al cliente la idea de una rigidez
= . tramites de renovacion de A
renovacion de creditos . de control por la institucion
creditos
Durants las vizitaz en laz
Nuevos mecanismos do La Gerencia esta revizando log || =ucurzales se han relevados
cobranza lentos y NUEVOS mecanismos de algunos malcontentos con
Productos todavia no aceptados || Medio-bajo cobranza que no han sido esta nueva estructura de
financieros y por el personal de todavia digeridos y aceptados cobranza sobre todo por la
calidad del algunas sucursales por €l perzonal en las oficinaz lentitud en demandar loz
activo clientez en mora
La Gerencia ha centemplado la - .
Moz niveles de creacién de un ALCEI;I s La ingtitucion nunca ha tenido
. p;ve es . Medio-bajo L . ) ¥ inwverzicnes financieras a
liguidez improductiva realizacion de inverziones corto plazo
financieraz a corto plazo.
Calidad de cartera Se cambiaron los gerentes en Laz agenciaz de Tegucigalpa
mejorable en 2 Medio ambos las sucursales en ultimo ||y Copan mantienen los indices
agencias zemestre 2008 mas alto de CeR30
c frosciG Concentracion atta en 3
ONCeniracion en . La gerencia estd conzciente de fuentez v, en particular, en
pocos acreedores Medio

Fundacion Covelo (58% de lag
fuentes totalez)

Estructura y

Gestion de [a tesoreria

Se va a conztruir un flujo de caja

Faltan herramientaz

o . Medio zemanal y e va a crear un zofizticadaz de monitoreo v
gestion por mejorar ) o
financiera ALCO mansjo de la liquidez

La gerencia ez conzciente y
o e P . . zobre la t?-i.ElSE de un.ﬂnélisis de la|| El descalce de mungdﬂ £ por
riasgo cambiario Medio-bajo eztabilidad prevista de Ius. USS 455.020 (prestamo
indicaderez macro no tomo CORDAID}
medidaz particulares
Mejoramiento de calidad de Exizte una clara tendencia
Bajos niveles de cartera, productividad del po=itiva de loz indicadeores en
rentabilidad y Medio-alto || perzenal, mayor apalancamiento, el ultimo afio debido a la
sostanibilidad etc., manteniendo la actual zubida de la productividad v al
eztructura de costos operativozs mejoramiento de la mora
Resultados La gerencia ha invertido bastante
financieros y £n nuewvo perzonal profesional y Elindicador "costo de
operativos en laz mejorazs del proce=o de || prestario” tiene una tendencia
Alta tasa de gastos . credito v del ambiente Fle u:u:l!1tru|. creciente debido al aumento
3 Medio lo que llevado a un mejeramiento de gaztos del perzonal
operativos

de los indicadores v deberia
llewar a buenos rezultados
financieroz v operatives en &l
proximo afno.

(nuevos profezionales &
incentivos) v adminiztrativos
(mejores controles)

* La relevancia se refiere al dafo / perdida que los eventos negativos (asociados a cada factor de riesgo) podrian
producir y a la probabilidad que este dano / pérdida efectivamente ocurra.
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Anexo 1 - Estados financieros

FINCA HONDURAS

Balance de situacion (US$)

ACTIVO

' Caja y bancos

! Inversiones a corto plazo

! Cartera neta

! Cartera bruta

! Cartera sana

! Cartera en riesgo (=30}
! {(Provisiones acumuladas)
! Intereses devengados

! Otros activos a corto plazo

| Total activo corriente

|

I

|

Inversiones a largo plazo

Activo fijo neto

Otros activos a largo plazo
! Toral activo a largo plazo

|
i Activo total

PASIVO
Sobregiro bancario *
Depositos a corto plazo
Frestamos a corto pfazo
Otros pasivos a corto plazo
Total pasivo a corto plazo

Depdsitos a largo plazo
Prestamos a largo plazo
Otros pasivos a largo plazo
Fondos restringidos

Total pasivo a fargo plazo

Pasivo total

PATRIMONIO

Capital

Fatrimonio donado

Casi-capital

Reservas

Litilidades retenidas totales
Litlidades gjercicios anteriores
Litifidad neta efercicio corriente

Otras cuentas del patrimonio

Capital total
Pasivo y patrimonio

Dic04 Dic05 Dic06

1
7a7.020 To0.730 293.256 i
5 : i
3.239.116 3.231.909 4435743 i
3.405.976 3.338.969 4.526.134 |
3.150.860 3.200.352 4.416.148 !
235117 138.577 109.936 !
166.360 107.080 100.391 !
|
122302 114.138 103.171 !
4.118.438 4.096.528 5.122.200 !
|
- - —
242 475 275.062 242 526 i
3.731 2812 525 |
246,206 281.974 243,455 !
|
4.364.644 | 4.378.802 | 5.365.655 |i
65.552 166.733 - !
626.587 248014 - !
714662 1.034.174 1.916.004 !
120.884 139.906 253.765 !
1.729.654 1.589.877 2.169.769 !
|
- . =l
74T 240 863.392 1.178.571 i
Z Z |
T47.240 863,502 1.178.571 !
|
2476.924 | 2473269 | 3348340 ||
i
] ] _i
1.480.170 1.459.615 1.487 927 !
- - _i
155.058 152.905 176.566 !
252482 283.013 342823 ||
140.948 248955 231.040 i
111.546 44.028 111.733 i
- - ]
1.887.719 | 1.905.532 | 2.017.315 ||

4.364.644 | 4.378.802 | 5.365.655

|
 Pasivoypatrimonio | _4scked] dstesea| s3eeens J

* Sobregiros bancarios: =& ariginaban el ultimo dia del mes para cubrir los desembolzos (g =&
instrumentaban créditos el 31 de cada mes v =& desembaolzaban el 1 o 2 del mes siguiente) esto
provocaba en la contabilidad un sobregire bancario. Por recomendacion de la Auditoria Externa, se
reclasificaban en €l pasivo para no mostrar saldo negativo en €l active. Esta practica contable dejo de

realizarze a partir del 2008,
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FINCA HONDURAS
Estado de resultados (US$)

rr-r------------------------"----"-~-""—--"-""-~"-"-~"-"-"-"\-=--»--"\-"-""-="—-"-=-"=-==-"—"—°"—°~"-—""=" 1
i Intereses y comisiones de cartera 1.577.062 1.734127 1.971.117 |
i Intereses sobre inversiones - - - I
i Otros ingresos de servicios financieros 1.581 2419 10.802 I
i A) Ingresos financieros toral 1.578.643 1.736.546 1.981.919 I
i Intereses pagados sobre prestamos 85.713 177.607 267.810 I
i intereses pagados sobre depositos 22626 15.004 = I
i Intereses pagados sobre hipoteca = = = I
' Otros gastos para senvicios financieros 1.406 4 980 47 |
| B) Gastos financieros total 100.745 197.500 267.852 |
| |
| Margen financiero bruto (A - B) | 1.468.898 | 1538956 | 1.714.067 |i
| Provision por incobrables | 200.823 | 137.158 | 114518 ||
| Margen financiero neto | 1.268.075| 1.401.798 |  1.599.450 ||
| Orros ingresos operativos | 77.904 | 63.531 | 21581 |!
: Gastos de personal §25.515 1.062.275 981.207 :
' Gastos administrativos 329.636 419.091 S66.741 |
| ¢) Gastos operativos rotal 1255201 | 1481366 1.547.948 |
I I
| Ingreso neto operacional | 90,778 |- 16.037 | 73.082 |I
i Ingresos extraordinarios 20.812 33.729 34,545 |
i Gastos extraordinarios 45 125 = |
| Ingreso neto antes de donaciones e impuestos | 111.546 | 17.566 | 107.628 ||
| Impuestos | - | - | - |
i Ingreso neto antes de donaciones | 111.546 | 17.566 | 107.628 |:
i Donaciones - 26462 4155 I
i Ingresos no operativos - - - I
i Gastos no operativos - - - I
| Ingreso neto | 111.546 | 44028 | 111.783 |,
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Anexo 2 - Ajustes de los balances

Los estados financieros en el Anexo 1 se establecieron segin una reclasificacion estandar,
expresados en Dolares. Los datos anuales se basan sobre los balances auditados.

Los estados financieros han sido ajustados para permitir una comparacién con otras
instituciones que utilizan légicas diferentes de presentacion de la informacion y para evaluar el
nivel de autosuficiencia a condiciones de mercado de la institucion.

Los principales ajustes que generalmente se realizan son:
- ajuste de los intereses activos devengados por la parte en mora de la cartera mayor de 90
dias;
- ajuste por subsidios en especie;
- ajuste por préstamos subsidiados®
- ajuste de las provisiones por incobrables (segun una formula estandar)®
- ajuste por el costo de la inflacién;
- ajuste por la cartera contaminada no castigada.

FINCA Honduras ha sido afectada en todos los afios por el ajuste de la inflacién. El ajuste de las
provisiones por incobrables ha afectado solamente en los afios anteriores y el ajuste por
préstamos subsidiados solamente en el 2004.

Ajuste por intereses devengados

Ajuste por préstamos subsidiados 77.836 = =
- Tasa de interés utilizada (nacional) 14,5% 14,1% 13,1%
-Tasa de interés utilizada (extranjera) 3,1% 7,0% 8,3%

Ajuste por el costo de la inflacion 152.394 126.663 89.853
-Tasa de inflacidn utilizada 9,2% 7. 7% 5,3%

Ajuste por provision de incobrables 74.576 52,685 =

Ajuste por subsidios en especie - - -

Total de variacidn del ingreso neto 304.806 179.548 89.853

El efecto de estos ajustes reduce el ingreso neto en todos los periodos considerados.

0 Se carga, en el estado patrimonial, el valor de la diferencia entre gastos financieros de la institucion y gastos
financieros evaluados a la tasa de mercado. En el caso de préstamos en moneda local se utiliza el 75% de la tasa
vigente promedia del periodo de los préstamos en el mercado nacional (dato IFS). En el caso de préstamos
denomlnados en moneda extranjera, se utiliza el LIBOR a un afio promedio del periodo mas el 3%.

! Se calcula la provision segun las siguientes formulas:

Cartera normal: 1-30 dias 10%
31-60 dias 30%
61-90 dias 50%
>90 dias 100%
Cartera reestructurada: 0 - 30 dias 50%
> 30 dias 100%
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Anexo 3 - Ratios financieros

En cambio que una base anual, en el presente informe hemos calculado los indicadores sobre una base
trimestral para los afios 2004 y 2005 y sobre una base mensual para el afio 2006 (que ha presentado un
fuerte crecimiento de cartera sobre todo en el segundo semestre) en cuanto los promedios de periodo son
mucho mas significativos.

FINCA HONDURAS (USS$)

RENTABILIDAD
Retorno sobre patrimonio (ROE) 6,1% 0,9% 5,5%
Retorno sobre patrimonio ajustado (AROE) na -B,5% 0,5%
Retorno sobre activo (ROA) 3,0% 0,4% 25%
Retorno sobre activo ajustado (AROCA) -5,0% -3,8% 0,4%
Aurosuficiencia operacional (055) 105,8% 99, 1% 103,8%
Aurosuficiencia financiera (F55) 88,6% a0,2% &5 2%
Margen de utilidad 5,595 -0,9% 3,6%

CALIDAD DEL ACTIVO
Cartera en riesgo (PAR 30 dias) 7.5% 4 7% 2,4%
Cartera vencida ( = 1 dia) 13,4% 5,4% 4 5%
Cartera reestructurada 0,0% 0,0% 0,0%
Tasa de gastos de provision 6,7% 4 4% 3,4%
Reserva por incobrables / Cartera bruta 4 5% 3.2% 2,2%
Tasa de cobertura del riesgo (=30 dias) 65,4% 77,3% 91,3%
Tasa de prestamos castigados 4 1% 6,2% 3,6%

EFICIENCIA Y PRODUCTIVIDAD

Tasa de distribucion del personal 63,5% 52,3% 51,9%
Productividad por oficial de crédito (Numero) 212 260 293
Productividad por oficial de crédito (Saldo) 42 575 59624 83.817
Froductividad del personal (Numero) 134 136 155
FProductividad del personal (Saldo) 27.032 31.205 43.521
FProductividad de las agencias (Saldo) 456.568 476.996 645.591
Tasa de gastos operativos (sobre cartera bruta) 42 0% 47 5% 45 8%
Tasa de gastos operativos (sobre activo) 33,6% 35,9% 36,0%
Costo por préstamo otorgado 28 a4 45
COsto por prestatario 69 G4 101
Tasa de gastos de personal (sobre cart, bruta) 31,0% 34 1% 29,0%
Tasa de gastos administrat, (sobre cart. bruta) 11,0% 13,4% 15,8%

GESTION DE ACTIVO Y PASIVO

Rendimiento de la cartera (bruta) £2,8% 55,6% 58, 3%
Tasa de gastos financieros® 3,6% 8,2% 7.9%
Tasa de costo de fondos* 64% 9 4% 12, 7%
Provision por inflacion ajustada 51% 41% 27%
Razon corriente 238 258 2,36
Liguidez sobre activo total 17,3% 17,1% 11,1%
Razon deuda-capital 1,31 1,30 1,66
Rareo de adecuacion de capital 43 3% 43 5% 37 6%

* en €l calculo no estan incluidoz los abones o cargos por ajuste de cambio
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ALCANCE

Préstamo promedio desembolsado 208 233 317
Saldo promedio de préstamo activo 2Mm 229 281
Prést. prom. desemb. sobre PIB p-c. 20,3% 25 7% 26 6%
Saldo promedio de prést. activo sobre PIB p-c. 19,8% 20,8% 23,7%
¥ de mujeres comao prestat. activos 85,0% B84,3% 83,3%

CRECIMIENTO (manto en moneda nacional)

Crecimiento de [a cartera bruta 2.8% -0,6% 35,6%
Crecimiento de los prestatarios activos -12,3% -13,9% 10,3%
Crecimiento de los prestamaos activos -12,3% -13,9% 10,3%
Crecimiento del activo total 13,8% 1,7% 22.5%
Crecimiento del personal 86% -15,1% -2,8%
Crecimiento de [as fuentes de financiamiento 28,8% -4 1% 42 8%
Crecimiento de los gastos operativos 16,2% 19,7% 45%
Crecimiento del patrimonio 6,3% 2.4% 5,9%
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Anexo 4 - Definiciones de ratios

Descripcion del ratio | Formula \
Retorno sobre patrimonio (ROE) Ingreso neto antes donaciones / Promedio del patrimonio
Retorno sobre patrimonio ajustado (AROE) Ingreso neto ajustado antes donaciones / Promedio del patrimonio
Retorno sobre activos (ROA) Ingreso neto antes donaciones / Promedio de activos
Retorno sobre activos ajustados (AROA) Ingreso neto ajustado antes donaciones / Promedio de activos
= ke Ingresos financieros + otros ingresos operativos / (Gastos
entapiiidad | aytosuficiencia operacional (OSS) financieros + Gastos de provision para incobrables + Gastos
operativos)
Ingresos financieros ajustados + otros ingresos operativos / (Gastos
Autosuficiencia financiera (FSS) financieros ajustados + Gastos de provisién para incobrables
ajustado + Gastos operativos ajustados)
. Margen operacional neto / Ingresos financieros + ingresos
Margen de utilidad operativos
Cartera en riesgo S_aldo de cartera en riesgo (vencida + contaminada) / Cartera
vigente total
Tasa de gastos de provision Gastos de provision para incobrables / Promedio de cartera bruta
Calidad del .
ti Rateo de |a reserva para préstamos Reserva acumulada / Cartera bruta
EEIYE incobrables
Tasa de cobertura del riesgo (>30 dias) Reserva acumulada / Cartera en riesgo > 30 dias
Tasa de préstamos castigados Préstamos castigados / Promedio cartera bruta
Tasa de distribucién del personal Oficiales de crédito / Personal total
Productividad por oficial de crédito (# clientes) | Numero de prestatarios activos / Nimero de oficial de crédito
Productividad por oficial de crédito (Saldo) Cartera bruta / Nimero de oficial de crédito
Productividad del personal (# clientes) NuUmero de prestatarios activos / Nimero del personal
o . Productividad del personal (Saldo) Cartera bruta / Namero del personal
Eficienciay
productividad | Tasa de gastos operativos (sobre cartera bruta) | Gastos operativos / Promedio de cartera bruta
Tasa de gastos operativos (sobre activo) Gastos operativos / Promedio de activos
Costo por cliente Gastos operativos / Nimero promedio de los clientes activos

Tasa de gastos administrativos (sobre activo) Gastos administrativos / Promedio de activos

Tasa de gastos de personal (sobre cartera Gastos de personal / Promedio de activos

activo)
Rendimiento de la cartera (cartera bruta) Ingreso por intereses de cartera / Promedio cartera bruta o neta
Tasa de gastos financieros Gastos financieros / Promedio cartera bruta

Gestion de Gastos de intereses sobre fuentes de financiamiento / Promedio de

Tasa de costo de fondos fuentes de financiamiento

activo y
pasivo Razén corriente Activos de corto plazo / Pasivos de corto plazo

Raz6n deuda-capital Pasivo / Patrimonio

Rateo de adecuacion de capital Patrimonio total / Activo total

Saldo promedio de préstamo desembolsado Saldo emitido en el periodo / NUmero de préstamos emitidos
Aleance Saldo promedio de préstamo desembolsado Saldo promedio de préstamo desembolsado / PIB per capita

sobre PIB per-capita

Otras definiciones:

Fuentes de financiamiento: Pasivos que financia la cartera y las inversiones a corto plazo necesarias para administrar la
cartera

Gastos operativos: Gastos de personal + Gastos administrativos

Tasa de recuperacion de préstamos castigados: Pagos recibidos de préstamos ya castigados / Promedio cartera bruta
Préstamos reestructurados: incluyen préstamos reprogramados (extendiendo el plazo del préstamo o relejando el plan
de pagos) y préstamos refinanciados (cancelando un préstamo con problemas y otorgando otro nuevo).
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Anexo 5 - Normas de reportes y de contabilidad

Estados financieros

Los Estados Financieros de FINCA Honduras reflejan la actividad consolidada de la institucion,
son preparados en la moneda nacional (Lempiras) y se realizan bajo el método del efectivo
(contabilidad en valores de caja).

Provisiones y saneamiento

La politica de provision para incobrables de
FINCA Honduras es la siguiente: 0 dias 1%

_ _ 1-30 dias 1%
Todos los créditos que estan con antigiedad ||31 - g0 dias o504
mayor a 180 dias y después de haberse 61 - 00 dias 50%
agotado todas la instancias administrativas |91 - 180 dias 75%
para su recuperacion, los casos son ||>180 dias 100%

trasladados al departamento legal para
proceder con la respectiva demanda y solicitar la aprobacion de la Junta Directiva para la
autorizacion al respectivo castigo contra las provisiones generadas.

Intereses devengados
FINCA tiene como politica prudencial registrar los intereses devengados pasivos.

Préstamos en mora reestructurados

FINCA no ha otorgado préstamos en mora reestructurados sobre todo porque existe un politica
estricta de reestructuracion de los préstamos y solamente en caso excepcionales.

No existe una politica de provision particular para estos tipos de préstamos mas a riesgo.

Creditos a empleados
No existe una politica y no se otorgan préstamos internos.

Donaciones

La mayoria de las donaciones recibidas por FINCA Honduras son para capital de préstamo y en el
momento que se recibe se lleva a resultados, luego al cierre del ejercicio se capitaliza en el rubro
donaciones patrimoniales.

Donaciones recibidas (U5$)

2006 4,155 Capital de Préstamo Fundacion Atkingon
125.407 Fortalecimiento Institucional Finca Internatienal
Sub-total 133.562
2005 | 26482 || Capital de Préstamo [| Proyects FINLANDIA/MAFOR
Sub-total 26.462

TOTAL 160.023

Variacién de la tasa de cambio y activo y pasivo en moneda extranjera

Las fluctuaciones cambiarias son registradas en cuentas de resultados de forma mensual a
medida que el tipo de cambio es modificado por el Banco Central de Honduras.

Otras politicas contables relevantes

En cuanto a depreciacién y amortizacion, la financiera utiliza el método de linea recta para
registrarlas, aplicando tasas de acuerdo con la vida util.

No existe politica alguna para la compensacion de los efectos de la inflacion.

Préstamos recibidos
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Diciembre 2006
Estado de préstamos por pagar
I ) o
CORDAID | Dolar 459.020 14 8% 186.341 272680 Préstamo - Cartera
Banco Atlantida | Lempira || 242.566 || 7,8% || 242.566 || 0 || Préstamo - Cartera |
Proyecto CopanN. | Lempira || 264617 || 86% || 132309 || 132308 || Préstamo- Carera |
BCIE | Lempira || 136543 || 44% || 81926 || 54617 || Linea de crédito - Cartera |
BCIE | Lempira || 88271 || 22% || e8| 0 || Linea de crédito - Cartera |
BCIE | Lempira || 15665 || 05% || 15885 || 0 || Linea de crédito - Cartera |
BCIE | Lempira || 121724 || 38% || 97378 || 24345 || Linea de crédito - Cartera |
Fundacion Covelo | Llempira || 86154 || 21% || 33077 || 33.077  ||Linea de crédito - Cartera |
Fundacién Covelo | Lempira || 344003 || 111% || 172001 || 172001 ||Linea de crédito - Cartera |
Fundacion Covelo | Llempira || 185232 || 680% || 92816 || 92616  ||Linea de crédito - Cartera |
Fundacién Covelo | Lempira || 132308 || 43% || 66154 || 66154 ||Linea de crédito - Cartera |
Fundacion Covelo | Lempira || 132308 || 43% || 86134 || 66154  ||Linea de crédito - Cartera |
Fundacion Covelo | Llempira || 158770 || 51% || 79388 || 79.385 || Linea de crédito - Cartera |
Fundacion Covelo | Lempira || 105847 || 34% || 52823 || 52923  ||Linea de crédito - Cartera |
Fundacion Covelo | Lempira || 138824 || 45% || 79385 || 59538 || Linea de crédito - Cartera |
Fundacién Covelo | Lempira || 92616 || 30% || 52923 || 39683 ||Linea de crédito - Cartera |
Fundacion Covelo | Llempira || 86154 || 21% || 52823 || 13231  ||Linea de crédito - Cartera |
Fundacion Covelo | Lempira || 99232 || 32% || 79385 || 19846 ||Linea de crédito - Cartera |
Fundacion Covelo | Lempira || 132308 || 43% || 132309 || 0 | [ Linea de crédito - Cartera |
Fundacion Covelo | Lempira || 132308 || 43% || 132309 || 0 | [ Linea de crédito - Cartera |
TOTAL [ 3.004575 ||  100% || 1916004 |[ 1478571 |
Caracteristicas financiamientos remmdns

(US%) dea 2m tmlscn vencimiento J§ pago principal interes

CORDAID | 595.000 16/12/03 03/11/08 || SEMESTRAL || TRIMESTRAL |
Banco Atlantida | 264617 || 29/11/06 || 29/11/07 || MENSUAL || MENSUAL |
Proyecto Copan N. | 284817 || oz08m6 || 3000708 || SEMESTRAL || TRIMESTRAL |
BCIE | 136543 || 074106 || 020808 || TRIMESTRAL || TRIMESTRAL |
BCIE | 341357 || 14mems || 020407 || TRIMESTRAL || TRIMESTRAL |
BCIE [ 39163 || +13n205 || 020707 || TRMESTRAL || TRIMESTRAL |
BCIE | 121724 || 20706 || 020808 || TRIMESTRAL || TRIMESTRAL |
Fundacion Covelo |  e6154 || 1enzo6 || 19M208 || TRMESTRAL || MENSUAL |
Fundacion Covelo | 344003 || 18M208 || 18M2008 || TRMESTRAL || MENSUAL |
Fundacidn Covelo [ 185232 || 131206 || 121208 || TRIMESTRAL || MENSUAL |
Fundacién Covelo | 132309 || z2snweé || 211108 || TRMESTRAL || MENSUAL |
Fundacion Covelo | 132309 || 201106 || 20M1/08 || TRMESTRAL || MENSUAL |
Fundacion Covelo | 1s87ro || =23nomé || 231008 || TRMESTRAL || MENSUAL |
Fundacion Covelo | 105847 || 18M0/06 ||  17M0/08 || TRMESTRAL || MENSUAL |
Fundacion Covelo | 158770 || 25906 || 25/09/08 || TRMESTRAL || MENSUAL |
Fundacion Covelo | 105847 || 2z7meme || 27osmE || TRMESTRAL || MENSUAL |
Fundacion Covelo | 105847 || 20306 || 280308 || TRMESTRAL || MENSUAL |
Fundacidn Covelo [ 158770 || 23/03/06 || 23/M03/08 || TRIMESTRAL || MENSUAL |
Fundacién Covelo | 284817 || 12nzms || 12M2007 || TRMESTRAL ||  MENSUAL |
Fundacion Covelo | 264817 || o08M205 || 08M2/07 || TRMESTRAL || MENSUAL |
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Anexo 6 - Categorias de rating

Anexo 6

AAA

Extraordinaria capacidad de cumplir sus compromisos financieros.
Excelente manejo  operacional. Muy estable con muy  baja
prabahbilidad de ser negativamente afectada por eventas previsibles.

Muy buena capacidad de cumplir sus compromisos financieros. Muy
buen manejo operacional. Estable con baja probabilidad de ser
negativamente afectada por eventos previsibles.

Buena capacidad de cumplir sus compromisos financieros. Buen
manejo operacional. Estable aungue podria ser afectada por eventos
mayores internos o externos.

Adecuada capacidad de cumplir sus compromisos financieros. Buen
manejo operacional. Bastante estable aunque podria ser afectada por
eventos significativos internos o externos.

Capacidad de cumplit sus compromisos financieros limitadamente
vulnerable. Adecuado manejo operacional. Bastante estable aungue
podria ser afectada por eventos internos o externos.

Capacidad de cumpliv sus compromisos financieras parcialmente
vulnerable. Suficiente manejo operacional. No completamente estable
¥ vulnerable a eventos internos o externos,

cCC

Capacidad vulnerable de cumpliv sus compromisos financieros. Mivel
basico de manejo operacional. Potencialmente inestable y vulnerable
a eventos internos o externos.

Capacidad muy wulnerable de cumplir sus compromisos financieros

cC Bajo nivel de manejo operacional. Potencialmente inestable vy
wulnerable a eventos internos o externos.
Capacidad fuertemente wulnerable de cumplic sus compromisos
C financieras Muy bajo nivel de manejo operacional. Inestable y muy
wulnerable a eventos internos o externos.
Incapaz de cumplir sus compromisos financieros Insuficiente nivel de
D manejo operacional. Muy inestable y completamente wvulnerable a

eventos internos o externos.

Laz categorias de clasificacion pueden ser corregidas con signos + o -, gque manifiestan ligeras wvariaciones,
positivas o negativas, respecto a la clazificacion principal.
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