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Descripcion Resumida

Alternativa  Solidaria  Chiapas A.C, ALSOL, es una
Organizaciéon no Gubernamental con sede principal en la
ciudad de San Cristobal de las Casas, en el Estado de Chiapas al
sur de México. Recibié asesorfa de la metodologfa de
Grameen, para otorgar créditos a Grupos Solidarios,
exclusivamente a mujeres y en su mayoria en zonas rurales. Se
constituyé como ONG en 1999. Actualmente, cuenta con una
cartera de US$2.2 millones y mas de 12,700 clientes con un
crédito promedio de US$ 176 por cliente.

Cartera Bruta*

Numero de clientes
ROE**

Rendimiento de Cartera
Cartera en Riesgo
Gastos Operativos

Saldo de Crédito por Cliente
Prestatarios por Empleado

$881
6,580
20.7%
50.8%
0.9%
40.3%
$134
183

Principales Indicadores de Desempefio

$2,235
12,725
16.6%
51.5%
0.3%
38.3%
$176
193

*(000 $)
** Ajustado.

Puntos Sobresalientes

POSITIVO
» Buena metodologia y excelente calidad de cartera.
» Alta productividad y personal estable.
» Buena rentabilidad.
» Gran mercado potencial con poca competencia.
NEGATIVO
» Margen operativo relativamente estrecho

» Sistema informatico débil.
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1 Valor promedio en la muestra comparativa
* ROE Ajustado para eliminar subsidios y
diferencias contables entre las IMFs.
EIROE no ajustado asciende a 21.4%

Comparado con las IMFs Latinoamericanas, con

metodologfa grupal evaluadas por MicroRate.
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Fundamentos de Calificacion

ALSOL CHIAPAS se enfoca en el nicho mds bajo del
microcrédito y en zonas rurales del Estado de Chiapas,
mostrando un extraordinario crecimiento en el udltimo afio.
Con buena metodologia crediticia en grupos solidarios,
excelente calidad de cartera y buena productividad del personal,
ALSOL CHIAPAS se perfila como una microfinanciera de
promisorio futuro.

Complementando su fuerte posicionamiento en el nicho mas
bajo del microcrédito, en el dltimo afio ALSOL continué con
su proceso de fortalecimiento organizacional a todo nivel. De
esta forma, se crearon nuevas Gerencias y dareas y se
incorporaron nuevos analistas de crédito.

El personal permanente y especializado es su principal
fortaleza. Sin embargo, su débil sistema informatico representa
actualmente una limitacién para el crecimiento de la institucion.
En este sentido, es positiva la seleccién de un nuevo sistema, el
cual permitird soportar el fuerte crecimiento esperado, asi como
la creacion de nuevos productos.

La Junta Directiva se ha fortalecido, sin embargo, continta la
presencia de varios familiares dentro de ella, representando un
potencial riesgo de conflicto de intereses. Por otro lado, la
fuerte orientacién social de la Junta podria representar un
riesgo en el fortalecimiento del patrimonio. En efecto, la
Instituciéon viene perdiendo la oportunidad que le brinda el
mercado amplio y poco competitivo, de ser mas rentable. A
pesar de ello, ALSOL mantiene un buen desempefio financiero,
quedando como reto ampliar el margen operativo neto.
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